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ABSTRAKSI

HENI SUCIATI, 2023, NIT: 561911337459, “Tertundanya Penerbitan Sertifikat
Akibat Keterlibatan Proses Pembayaran Penerimaan Negara Bukan Pajak
Di Subdit Pencegahan Pencemaran Dan Manajemen Keselamatan Dan
Perlindungan Di Perairan Ditkapel”, Skripsi Tatalaksana Angkutan Laut
dan Kepelabuhanan, Program Diploma IV, Politeknik Ilmu Pelayaran
Semarang, Pembimbing | : Yozar Firdaus Amrullah, S.S., M.H.
Pembimbing Il : Amad Narto, M.Pd., M.Mar.E.

Penerbitan sertifikat oleh Ditkapel' merupakan.salah satu syarat yang harus
dipenuhi oleh pemilik”kapal sebelum melakukan. pelayaran.. Pada praktiknya,
penerbitan sertifikat oleh-Ditkapel mengalami penundaan yang diakibatkan oleh
keterlambatan pembayaran Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBPR). Untuk itu,
penelitian ini memiliki- 3 (tiga) rumusan masalah, yaitu 1) ‘Bagaimana proses
pembayaran {PNBP-di Subdit _Pencegahan.. Pencemaran “‘dan Manajemen
Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan. di Perairan Ditkapel? 2) Apa
saja dampak yang didapatkan oleh pengguna jasa atas. keterfambatan, pembayaran
di Subdit Pencegahan: Pencemaran dan Manajemen “Keselamatan “Kapal dan
Perlindungan Lingkungan di Perairan Ditkapel? 3) Strategi apa yang direncanakan
Subdit ~Pencegahan Pencemaran ~dan Manajemen Keselamatan Kapal dan
Perlindungan Lingkungan di Perairan ~Ditkapel untuk mencegah terjadinya
keterlambatan'pembayaran PNBP? Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi
dan rmenganalisis’ proses  pembayaran PNBP yang mengalami’ keterlambatan
sehingga berdampak pada‘pengguna jasa_dan merencanakan strategi yang akan
digunakan untuk ‘mengatasi - keterlambatan penerbitan  sertifikat “dikarenakan
keterlambatan'pembayaran PNBP.

Metode. yang diguakan dalam penelitian ini yaitu-deskriptif kualitatif
dengan menguraikan seeara.sistematis proses pemabayaran PNBP oleh Ditkapel.
Perolehan sumber data dilakukan dengan cara-—Wwawancara, observasi dan
dokumentasi yang dilakukan'disertal studl_kepustakaan-terkait strategi yang
dilakukan oleh Ditkapel dalam menangani keterlambatan pembayaran PNBP.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa proses pembayaran PNBP oleh
Ditkapel yaitu 1) Proses pembayaran PNBP masih dilakukan secara manual dan 2)
Banyak dokumen bukti pembayaran PNBP yang tertumpuk dengan dokumen lain
sehingga proses penerbitan sertifikat tertunda. Dampak yang ditimbulkan dari
tertundanya penerbitan sertifikat adalah pengguna jasa harus kembali
mengumpulkan berkas yang dimintas sebagai syarat penerbitan sertifikat dan
memakan waktu. Strategi yang dilakukan untuk menangani masalah tersebut adalah
dibuatnya web yang dinamakan simkapel yang berfungsi untuk menjembatani
pengguna jasa dengan pihak Ditkapel dalam hal pembayaran dan mengumpulan
dokumen.

Kata Kunci: Penerbitan Sertifikat, Keterlambatan,Pembayaran PNBP



ABSTRACT

HENI SUCIATI, 2023, NIT: 561911337459, “Tertundanya Penerbitan
Sertifikat Akibat Keterlibatan Proses Pembayaran Penerimaan
Negara Bukan Pajak Di Subdit Pencegahan Pencemaran Dan
Manajemen Keselamatan Dan Perlindungan Di Perairan
Ditkapel”,  Skripsi  Tatalaksana  Angkutan Laut dan
Kepelabuhanan, Program Diploma 1V, Politeknik lImu
Pelayaran Semarang, Pembimbing I : Yozar Firdaus Amrullah, S.S.,
M.H. Pembimbing Il : Amad Narto, M.Pd., M.Mar.E.

Issuance.of a certificate by Ditkapel i1s-one of the conditions that
must be fulfilled.by ship-owners before making avoyage. In practice, the
issuance of‘certificates by Ditkapel has been delayed ‘due to delays in
payment of hon-tax state revenue (PNBP). For this reason; this'study has
3 (three) problem formulations, namely 1) What is the process for, paying
PNBP at Subdit Pencegahan Pencemaran dan-Manajemen Keselamatan
Kapal dan Perlindungan Lingkungan di Perairan Ditkapel 2), \What are the
impacts' that service users get for late -payments at Subdit'|Pencegahan
Pencemaran dan Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan
Lingkungan di Perairan Ditkapel? 3) What strategy is planned by Subdit
Pencegahan Pencemaran 'dan Manajemen  Keselamatan Kapal dan
Perlindungan Lingkungan di Perairan Ditkapel to-prevent delays in PNBP
payments? The purpose of this study is to identify and analyze the PNBP
payment process which is experiencing delays that impact service users
and plan.strategies to used to overcome delays in issuing certificates due
to delays in PNBP payments.

The “method used in this study is descriptive (qualitative by
systematically describing the process of paying.-PNBP by Ditkapel.
Obtaining data-sources is-done by way of interviews, observation and
documentation which is.accompanied by literature study related to the
strategy carried out by Ditkapel‘in dealing with-the late payment of PNBP.

The result of this study indicate that PNBP payment process by
Ditkapel is
1) PNBP payment process is still done manually and 2) A lot of PNBP
payment proof documents are piled up with other documents so that the
certificate issuance process is delayed. The impact of delaying the issuance
of certificates is that service users must return to collect the requested files
as a condition for issuing certificates and it takes time. The strategy
adopted to deal with this problem is the creation of a web called
SIMKAPEL which functions to bridge service users with Ditkapel in terms
of payment and document collection.

Keywords: Certificate Issuance, Lateness, PNBP Payment
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sertifikat pencegahan pencemaran dan sertifikat menajemen keselamatan
merupakan surat atau dokumen--yang. dikeluarkan oleh Kementerian
Perhubungan sebagai bukti-kelayakan-kapal untuk dapat melakukan pelayaran.
Sertifikat tersebut“merupakan bukti bahwa kapal telah“memenuhi persyaratan
kelaiklautan“terkait menejemen keselamatan dan pencegahan-pencemaran.
Beberapa contoh jenis sertifikat tersebut adalah Marine Pollution' Prevention
(MARPOL)/ konvensi internasional pencegahan polusi kapal, Wreck Removal
(WR)/ pencegahan pencemaran bahan- beracun, Civil Liability Convention
(CLC)/ pencegahan pencemaran minyak, dan National Certificate of Prevention

of Pollution‘Frem Vessel (SNPP)/ sertifikat nasional pencegahan-pencemaran.

Akan tetapi penerbitan sertifikat tidak selamanya berjalan‘dengan lancar.
Dalam proses penerbitan sertifikat diperlukan_pemeriksaan-administratif dan
pemeriksaan fisik kapal.— Setelah lufus pemeriksaan, pengguna jasa
dipersyaratkan membayar Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP). Namun
sistem pembayaran PNBP memiliki waktu bayar yang terbatas. Apabila
pengguna jasa terlambat membayar, maka pemeriksaan admistratif dan fisik
kapal harus diulangPermasalahan lainnya adalah, Subdit Pencegahan
Pencemaran dan Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan

Lingkungan di Perairan telah mengadopsi penggunaan tehknologi informasi,



yaitu Sistem Informasi PNBP Online (SIMPONI) yang merupakan sistem untuk
membuat kode billing PNBP, dan SIMKAPEL yang merupakan sistem untuk
melihat track record proses penerbitan sertifikat. Namun kedua aplikasi tersebut
belum terintegrasi, serta pemeriksaan data PNBP masih dilakukan petugas
secara manual. Hal tersebut juga mengakibatkan penerbitan sertifikat menjadi
tertunda. Dampaknya diantaranya adalah: pengguna jasa tidak bisa
mendapatkan sertifikat tepat Wwaktu, sehingga mengakibatkan kapal lama di
pelabuhan dan menanmbah biaya demurage. Selain-itu .berkas pengajuan
sertifikat semakin banyak yang menempuk di Ditkapel.

Berdasarkan laporan (data, setidaknya terhitung ada 100, jenis sertifikat
setiap tahunnya yang tertunda untuk diterhitkan disebabkan oleh keterlambatan
proses PNBP. Padahal proses penerbitan sertifikat memerlukan bukti PNBP
sebagai salah satu syarat wajib bagi.pemohon sertifikat, Hal itu sesuai dengan
ketentuan peraturan mentri-perhubungan Nomor PM 176 tahun-2015 tentang
standar pelayanan“padasdirekiorat perkapalan dan-kepelautan-Pada pasal satu
berbunyi: kegiatan<pelayanan yang bergerak di bidang. jasa” layanan umum
keselamatan kapal dan kelautan merupakan bentuk pelayanan terpadu terhadap
masyarakat yang dilakukan oleh Direktorat Perkapalan dan Kepelautan
(DITKAPEL). Kemudian pada pasal dua dinyatakan: layanan keselamatan
kapal dan kelautan didasarkan pada hukum dengan lampiran dokumen
persyaratan lengkap serta bukti pembayaran yang sah. Berdasarkan pasal satu
dan pasal dua, dapat disimpulkan bahwa penerbitan sertifikat harus memiliki

dasar hukum, persyaratan, biaya atau tarif PNBP harus sesuai dengan ketentuan



yang telah ditetapkan oleh Kementerian Perhubungan. Selain itu, pengguna jasa
juga berhak mendapat pelayanan serta memiliki tempat untuk pengaduan kritik
dan saran jika diperlukan. Proses sertifikasi menjadi hal yang sangat krusial
bagi dunia pelayaran. Sertifikat kapal merupakan surat atau dokumen yang
diterbitkan oleh Kementerian Perhubungan sehubungan dengan kelayakan
kapal yang telah teruji keamanan serta keselamatannya sehingga memiliki izin
untuk meninggalkan-pelabuhan-atau melakukan pelayaran. Semua jenis kapal
dengan ukuran 7°Gross Tonage (GT) ke atas wajib ‘mendapatkan Sertifikat
Keselamatan.'Kapal kecuali kapal milik pemerintah untuk., Kegunaan tugas
Kenegaraan. Hal tersebut diatur dalam pasal 17 peraturan menteri perhubungan
Nomor PM 176 Tahun 2015 peraturan tersebut mengatur bahwa setiap kapal
wajib memiliki sertifikat sebelum melakukan| pelayaran. Sebagal negara
maritim, Indonesia memiliki luas lautan yang/lebih besar dari luas daratan
sehingga memunculkan potensi alam yang dapat dimanfaatkan-eleh penduduk
Indonesia sebagal hagian-dari sumber ekonomi. Salah satu keuntungan Negara
Republik Indonesia sebagai negara-maritim terlihat dari jumlah kapal yang
singgah dan berlayar di-suatu pelabuhan: dengan membawa berbagai jenis
muatan Kapal-kapal yang akan meninggalkan pelabuhan harus memiliki

sertifikat sebagai salah satu Jaminan kelayakan kapal saat berlayar.

Dengan latar belakang yang telah diuraikan di atas, dapat dijelaskan
penelitian ini ditekankan pada “Tertundanya Penerbitan Sertifikat Akibat
Keterlibatan Proses Pembayaran Penerimaan Negara Bukan Pajak Di

Subdit Pencegahan Pencemaran Dan Manajemen Keselamatan Dan



Perlindungan Di Perairan Ditkapel”
. Fokus Penelitian

Fokus penelitian adalah bagian penting dari sebuah penelitian yang berisi
tentang pokok masalah yang akan atau sedang dikaji. Secara garis besar, fokus
masalah didasarkan pada observasi dengan tujuan agar hasil penelitian lebih

spesifik.

Sesuai dengan-latar. belakang masalah,-maka_ fokus-dari penelitian ini
memiliki tigaaspek yaitu proses pembayaran PNBP, dampakiyang ditimbulkan
karena keterlambatan pembayaran PNBP, serta strategi yang. digunakan oleh
Subdit Pencegahan Pencemaran dan-Manajemen Keselamatan ‘Kapal dan
Perlindungan' Lingkungan di Perairan Ditkapel dalam menangani
keterlambatan pembayaran PNBP
. RumusaniMasalah

Rumusan Masalah merupakan topik utama atauimasalah tertentu-yang akan
diangkat oleh penulis dalam sebuah penelitian dengan menawarkan solusi yang
lebih jelas dan detail. Rumusan masalah biasanya ditulis dalam bentuk
pertanyaan yang sesuai dengan topik atau masalah yang sesuai dengan topik
masalah yang dikaji dengan menggunakan unsur 5W+1H. Pada penelitian
dibahas, yaitu:

1. Bagaimana proses pembayaran PNBP di Subdit Pencegahan Pencemaran

dan Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan di

Perairan Ditkapel?

2. Apa saja dampak yang didapatkan oleh pengguna jasa atas keterlambatan



pembayaran di Subdit Pencegahan Pencemaran dan Manajemen
Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan di Perairan Ditkapel?

3. Strategi apa yang direncanakan Subdit Pencegahan Pencemaran dan
Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan di Perairan

Ditkapel untuk mencegah terjadinya keterlambatan pembayaran PNBP?

D. Tujuan Penelitian

Menurut Rusmawan.(2019:104), studi hiteratur adalah-pengumpulan data
dengan metodes yang digunakan oleh peneliti dengan ‘Cara mencari dan
membaca’ sumber-sumber tertulis.yang ada.di buku maupun, internet, dalam
bentuk soft copy maupun hard copy.dengan tujuan memperoleh. tujuan yang
diinginkan. Pentingnya metode studi dalam penelitian tertundanya penerbitan
sertifikat di Ditkapel dikarenakan pembayaran PNBP. Metode studi digunakan
untuk mengetahui masalah- masalah’ yang menjadi penyebab dari‘tertundanya
pembayaran PNBP yang. kemudian, dianalisa . untuk selanjutnya dicari
penyelesaian, pada 'masalah yang sedang dihadapi Tujuan daft penelitian ini
adalah untuk mengetahui~-pokok masalah -yang “dialami oleh terkait
keterlambatan pembayaran-PNBP" serta memberikan masukan atau saran
kepada pihak terkait agar kedepannya. mampu meminimalisir masalah yang
terjadi. Berikut uraian dari tujuan penelitian:

1. Untuk mengetahui proses pembayaran PNBP yang dilakukan oleh
pengguna jasa kepada Ditkapel.
2. Untuk mengetahui dampak apa saja yang didapatkan oleh pengguna jasa

atas keterlambatan pembayaran PNBP.



3. Untuk mengetahui strategi apa yang direncanakan Subdit Pencegahan
Pencemaran dan Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan
Lingkungan di Perairan Ditkapel untuk mencegah terjadinya keterlambatan
pembayaran PNBP.

E. Manfaat Penelitian
Pada sebuah penelitian, manfaat penelitian merupakan bagian penting yang
tak terpisahkan dari.-penelhitian itu sendiri.-Dengan demikian, seorang pembaca
diharapkan mampu ~menyerap manfaat dari tulisan tersebut sehingga
memberikan-tambahan ilmu pengetahuan yang berguna bagi dirinya. Adapun

manfaat penulisan sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis:

a. Memberikan tambahan informasi kepada pembaca serta berbagai
pihak' lain yang hendak menyempurnakan penelitian-ini;

b. Denganpermasalahan yangq ditulis pada skripsi ini;, dapat
memberikan-. gambaran _dan masukan bagi Taruna/Taruni yang
nantinya akan mengangkat tema yang.sama ataupun sebagai bahan

referensi untuk tugas-tugas ke depannya.

2. Manfaat Praktis:

a. Memberikan informasi terkait dengan kendala-kendala yang
menyebabkan tertundanya proses pembayaran PNBP di Subdit
Pencegahan Pencemaran dan Manajemen Keselamatan Kapal dan
Perlindungan Lingkungan di Perairan Ditkapel.

b. Memberikan kritik beserta saran yang berguna bagi Kementerian



Perhubungan untuk mengatasi permasalahan tertundanya penerbitan

sertifikat.




BAB Il
KAJIAN TEORI

A. Deskripsi Skripsi

Deskripsi skripsi merupakan rangkaian dari penyusunan skripsi yang
digunakan untuk menggambarkan masalah yang sedang terjadi atau sedang
dialami oleh sebuah perusahaanatau lembaga. Terdapat teori-teori dari para ahli
dan sejumlah sumber pustaka sebagai penunjang-penulisan skripsi dengan judul
“Tertundanya Penerbitan Sertifikat Akibat Keterlambatan. Proses. Pembayaran
Penerimaan Negara Bukan Pajak. di—Subdit. Pencegahan' Pencemaran dan
Manajemen /Keselamatan /Kapal dan-Perlindungan Lingkungan. di Perairan
Ditkapel”. Berikut penjelasanya:

1. Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP)

Menurut Undang-Undang Negara Republik Indonesia‘'nomor 9 tahun
2018 tentang Penerimaan Negara Bukan Pajak, PNBP adalah sumber daya
atau sumber pelayanan yang diberikan olen Negara kepada individu
maupun instansi.dan organisasi-yang-telah -membayar-sejumlah uang baik
secara langsung maupun tidak untuk-mendapatkan manfaat dari jasa
tersebut. Pihak pengelola PNBP terdiri atas Kementerian/Lembaga dan
Bendahara Umum Negara. Dalam pasal 13 Undang-Undang Negara
Republik Indonesia nomor 9 tahun 2018 tentang tarif penerimaan Negara
bukan pajak, besaran tariff PNBP dapat bernilai O rupiah, kecuali yang telah
diatur dalam undang-undang nomor 9 tahun 2008 tentang PNBP, adapun

PNBP yang dapat dikenakan tarif sesuai dengan undang-undang adalah



sebagai berikut:

a. Pendapatan yang di dapat dari pengelolaan dana pemerintah.

b. Pendapatan yang berasal dari pemanfaatan SDA (sumber daya alam).
c. Pendapatan dari kekayaan negara yang dikelola secara terpisah.

d. Pendapatan pelayanan oleh pemerintah..

e. Pendapatan lainya sesuai dengan peraturan perundang-undangan.

. Penerbitan

Menurut Pambudi (2018), penerbitan adalah kegiatan yang dilakukan

untuk mempublikasikan gambar maupun video yang telah disunting untuk
diedarkan ke publik.
Sedangkan dalam: Kampus Besar Bahasa Indonesia KBBI (2016),
penerbitan adalah suatu kegiatan yang dilakukan untuk-mempublikasikan
majalah, buku, surat kabar dan lain sebagainya, sesual dengan bidangnya
masing-masing. -Menurut Undang-Undang Republik Indonesia nomor 40
tahun 1999 tentang Pers, Pers adalah lembaga'sesial atau media massa yang
mengatur tentang semua komunikasi massa yang.mencakup jurnalistik
didalamnya dengan tujuan untuk menyalurkan berita-berita tersebut dalam
bentuk media cetak maupun media elektronik.

Berdasarkan penjelasan-penjelasan tersebut di atas, dapat
disimpulkan bahwa penerbitan merupakan suatu hal yang dicetak dalam
bentuk buku, dokumen dan lain sebagainya untuk kepentingan komersil
ataupun sosial dengan memuat berita atau isu-isu terkini yang sifatnya

aktual dan tidak menyinggung pihak manapun.



3. Tunda atau Tertunda

Menurut KBBI (2016), tunda adalah benda yang ditarik oleh perahu
dengan bantuan tali, sedangkan tertunda adalah sesuatu yang ditangguhkan
karena sesuatu sebab sehingga terjadilah penundaan kegiatan atau aktivitas
yang sedang dijalankan ataupun direncanakan. Tertunda dapat disebabkan
oleh suatu kejadian yang mengakibatkan terhambatnya suatu proses.
Tertundanya suatu penerbitan di sebuah instansi dapat menghambat proses
dan memengaruhi-kualitas pelayanan bagi penggunacjasa. Salah satu
contohnya adalah tertundanya penerbitan surat kapal yang berimbas pada
terlambatnya penerbitan sertifikat 'kapal sehingga menimbulkan  rasa
tidakpuas bagi pengguna jasa.

Keterlambatan

Menurut Ervianto (2004), Keterlambatan adalah suatu keadaan
seseorangyang sudah.direncanakan sedemikian rupa namun-terhalang oleh
suatu hal baik.yang disengaja. maupun hal-hal diluar prediksi sehingga
menyebabkan kerugian waktuyang dapat berdampak pada keterlambatan
waktu yang telah direncanakan/@ari awal. Sementara menurut Musra (2014)
didefinisikan keterlambatan sebagai akibat dari ketidakpastian yang
disebabkan oleh beberapa faktor seperti faktor yang disebabkan oleh
manusia itu sendiri, faktor barang dan jasa berupa pengadaan atau
ketersediaan suatu barang, serta yang terakhir ada faktor anggaran yang
menjadi salah satu faktor penentu akan keberhasilan suatu proyek atau

perencanaan. Keterlambatan dapat berpengaruh terhadap Kinerja suatu
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perusahaan.
Proses Pembayaran

Menurut Mulyani & Herawati (2016), proses adalah tahapan yang
diperoleh dengan menggunakan teknik atau metode berupa sumber-sumber
yang valid sehingga memperoleh suatu hasil. Pembayaran adalah proses
pemindahan sejumlah uang baik digital maupun langsung antara satu orang
dengan orang lainnya-ataupun oleh suatu kelompok dengan yang lainnya.

Proses.pembayaran merupakan sebuah transaksi-langsung maupun tidak
langsung.yang.melibatkan dua orang atau pihak atas suatti barang atau jasa.
Proses ' pembayaran -merupakan -salah satu- proses mutlak yang harus
dilakukan ketika melakukan transaksi. Proses pembayaran yang terhambat
akan memengaruhi proses selanjutnya; Sebagai’ contoh keterlambatan
proses ‘pembayaran. PNBP di, Ditkapel berdampak pada tertundanya
penerbitan-sertifikat.

Prosespembayaran memiliki dua sistem yaitu pembayaran secara tunai
dan pembayaransecara.digital. Keunggulan pembayaran secara tunai adalah
transaksi uang dilakukan secara langsung dengan jumlah yang jelas dan
dapat dipertanggungjawabkan, akan tetapi jenis transaksi tunai ini memiliki
kekurangan karena bukti surat-surat maupun dokumen cetak rawan rusak
atau hilang. Pembayaran secara digital memiliki kelebihan yaitu cepat dan
efisien serta bukti pembayaran jelas dan tersimpan sebagai soft file. Namun
jenis transaksi digital memiliki kekurangan seperti rawannya penipuan

apabila transaksi yang dilakukan tidak diawasi oleh pihak terkait seperti
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Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

. Sertifikat

Sertifikasi merupakan suatu proses pemberian pengakuan bahwa
seseorang telah memiliki kompetensi untuk melaksanakan pelayan
pendidikan pada satuan pendidikan tertentu, setelah lulus uji kompetensi
yang diselenggarakan oleh lembaga. sertifikasi (Mulyasa, 2015:33). Jenis
sertifikat di Subdit Pencegahan Pencemaran dan Manajemen Keselamatan
Kapal dan-Perlindungan Lingkungan di Perairan dibagi.menjadi dua yaitu
sertifikat’, peneegahan pencemaran mengacu pada “Marine:, Pollution
Prevention (MARPOL).dan sertifikat keselamatan yang mengacu pada
Internasional safety ‘'management code (ISM Code) kedua peraturan ini
merupakan standar Internasional” yang | ditetapkan oleh lembaga
Internasional Maritime Organization (IMQO) yang mengatur tentang
manajemen keselamatan dan kesehatan kerja (K3) dan lingkungan. Terdapat
10 sertifikat pada MARPOL yaitu WR, CLC*€LCB,'SNPP, AFS, BWM,
IAPP, ISPP-|OPP;
dan NLS. Sedangkan. untuk sertifikat-1SM ‘code keselamatan terdapat 4
sertifikat yaitu SMC, DOC, Approval Manual Book SMK, dan Approval
Manual Book SMK DOC.

Setiap kapal wajib memiliki sertifikat sebagai salah satu syarat mutlak
sebelum meninggalkan pelabuhan. Nama-nama sertifikat yang terdapat

pada jenis sertifikat pada kapal diuraikan sebagai berikut:
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a. Wreck Removal (WR)

Pemilik kapal memiliki kewajiban untuk menyingkirkan kerangka kapal
dan/atau muatannya maksimum 180 hari sejak kapal tenggelam sesuai
dengan Undang-Undang Nomor 17 tahun 2008 tentang pelayaran, pasal
203 tentang pelayaran. WR (Wreck Removal) memiliki masa berlaku 1
tahun dan tidak memiliki tarif PNBP (Penerimaan Negara Bukan Pajak).
National Certificate’ of Insurance or Orher Financial Security in
Respect of*Cifil-Liability for Oil Pollution Damage(CLCE)

CLC ,atau Konvensi Internasional tentang pertanggung jawaban
perdata atas kerugian-akibat pencemaran-minyak merupakan tanggung
Jjawab pemilik kapal atas kebocoran minyak di laut akibat kecelakaan.
CLC tidak berlaku bagi kapal perang atau kapal-kapal Negara non-
komersil yang dioperasikan. CLC diatur,dalam SOLAS, 1974 MARPOL
Convention, 73/78, International Convention.on the Control of Harmful
Anti-fouling Systems on Ship (AFS), 200%=UU 17.tahun 2008, PP 51
tahun 2002, PP 5 tahun 2010,.PP 21 tahun 2010, PM 45'tahun 2012, PM
29 tahun 2014.-CLC memiliki kewenangan untuk menghapus atau
membebaskan ganti rugi atas polusi minyak kepada pemilik kapal
dengan syarat yaitu kecelakaan terjadi karena perang dan fenomena
alam, kecelakaan kapal disebabkan oleh pihak ketiga, kecelakaan kapal
atas kelalaian dari Pemerintah.

National Certificate of Insurance or Other Financial Security in Respect

of Civil Liability for Bunker Qil Pollution Damage (CLCB)
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CLCB hampir sama dengan CLC, yang membedakan keduanya adalah
CLCB khusus mengatur pencemaran minyak bahan bakan (bunker)
yang terdiri atas minyak mineral hidrokarbon, minyak pelumas pada
mesin kapal.

CLCB tercantum dalam dasar hukum yaitu SOLAS, 1974,
MARPOL Convention, 73/78, International Convention on the Control
of Harmful Anti-feuling Systems on Ships (AFS);.2001, UU 17 tahun
2008, PP 51tahun 2002, PP 5 tahun 2010, PP-21tahun 2010, PM 45
tahun 2012, PM 29 tahun 2014. CLCB memiliki masa berlaku 1 tahun
National 4.Pollution Preventior Certificate (SNPP)

SNPP merupakan sertifikat nasional pencegahan pencemaran. dari
kapal yang memiliki dua jenis syaitu SNPP. sementara untuk
pemeriksaan daerah dengan masa berlaku figa bulan /dan SNPP
permanen untuk 'pemeriksaan pusat dengan ‘masa berlaku selama 3
tahun. ('Dasar hukum SNPP meliputi: *SOLAS, 1974, MARPOL
Convention;73/78;.International Convention-on.the Control of Harmful
Anti-fouling Systems on Ships (AES), 2001, UU 17 tahun 2008, PP 51
tahun 2002, PP 5 tahun 2010, PP 21 tahun 2010, PM 45
tahun 2012, PM 29 tahun 2014.

National Anti Fouling Certificate (AFS)

AFS merupakan penerbitan sertifikat pengendalian sistem anti
teritip. Pengertian anti-fouling adalah teknik pencegahan atau

pengurangan kotoran atau organisme. Menurut konvensi International
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Maritime Organization (IMO), mendefinisikan “Anti-Fouling System”
sebagai lapisan cat guna mencegah menempelnya organisme yang
merugikan. Dasar hukum AFS vyaitu SOLAS, 1974, MARPOL
Convention, 73/78, International Convention on the Control of Harmful
Anti-fouling Systems on Ships (AFS), 2001, UU 17 tahun 2008, PP 51
tahun 2002, PP 5 tahun 2010, PP.21

tahun 2010, PM. 45 tahun 2012, PM 29 tahun.2014. AFS memiliki
dua jenis sertifikat yaitu ASF sementara dengan pemeériksaan daerah
yang-memiliki masa berlaku tiga bulan dan AFS.permanen dengan
pemeriksaan pusat dengan masa, berlaku. selama 30" bulan atau dua
setengah tahun.

f. Ballast Water Management (BWM)

BWM atau’ yang. biasa disebut /dengan: sertifikat, nasional
manajemnen air ballas. Ballast water adalah pemberat kapal berupa air
yang berfungsi sebagai keseimbangan kapal dan.digunakan kapal
dalam kondisyrkoseng atau terdapat setengah-muatan. BWM memiliki
dasar hukum yakni Peraturan Presiden No. 132 tahun 2015, PM 48
Pasal 45, PM 57 Pasal 68. BWM memiliki dua jenis sertifikat yang
bersifat sementara maupun permanen. Sertifikat BWM sementara
dengan pemeriksaan daerah yang berlaku hanya tiga bulan,
sedangkan sertifikat BWM permanen dengan pemeriksaan pusat
masa berlaku mengacu pada sertifikat SNPP/ISPP nya.

g. Prevention Of Air Pollution From Ship (IAPP, EIAPP, IECC)
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IAPP, EIAPP, IECC merupakan sertifikat internasional pencegahan
pencemaran oleh udara yang diterbitkan oleh Dinas Perhubungan
sesuaidengan MARPOL ANNEX VI, PM 29 tahun 2014, Pasal 30 s.d
36, Pasal 57 s.d 68. Sertifikat tersebut memiliki masa berlaku tiga bulan
untuk IAPP sementara dengan pemeriksaan daerah dan memiliki masa
berlaku hingga tiga tahun untuk IAPP permanen dengan pemeriksaan
pusat
Pollution By*Swage From Ship (1SPP)

RPenerbitan sertifikat internasional pencegahan eleh ketoran atau
yang biasa disebut.<dengan-TSPP sesuai’ dengan dasar hukum
MARPOL ANNEX IV, PM 29 tahun 2014, Pasal 23 s.d 27, Pasal 57
s.d 68. Sertifikat ISPP'memiliki masa berlaku yaitu tiga bulan untuk
ISPP sementara dengan pemeriksaan daerah dan berlaku selama tiga
tahun-untuk ISPP.permanen dengan pemeriksaan pusat.
The'Prevention Qf Pollution by Oil (IOPP)

Penerbitan- sertifikat internasional pencegahan .pencemran oleh
minyak yang memiliki dasar hukum yaitu SOLAS, 1974, MARPOL
Convention, 73/78, International Convention on the Control of Harmful,
Anti-fouling Systems on Ships (AFS), 2001, UU 17 tahun 2008, PP 51
tahun 2002, PP 5 tahun 2010, PP 21 tahun 2010, PM 45 tahun 2012, PM
29 tahun 2014.

Noxious liquid substance (NIs)

NIs merupakan sertifikat pencegahan bahan beracun dalam bentuk
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cair. Nis diatur dalam SOLAS, 1974 MARPOL Convention, 73/78
International Convention on the Control of Harmful Anti-fouling
system on ship (AFS), 2001, UU 17 tahun 2008. Sertifikat NIs memiliki
masa berlaku lima tahun dengan endris setiap satu tahun sekali.

Safety Management Certificate (SMC)

SMC (Safety Management Certificate) adalah sertifikat kapal yang
diterbitkan sesuai-sistem manajemen keselamatan.yang telah disahkan
sebagai’ bukti manajemen pada kapal bekerja“dengan bhaik. Sertifikat
SMC. didasarkan atas dasar hukum  SOLAS,:. 1974 "MARPOL
Convention, ISM Code, 1969 Protocol 1992, CL.C Bunker Convention,
2001. Sertifikat SMC memiliki masa berlaku:selama lima'tahun dan
harus di endors setiap tahun.

Dacument of Compliance (DOC)

DOC adalah‘dokumen penyesuaian manajemen keselamatan yang
diterbitkan 'gunaimemenuhi persyaratan pelayaran.' DOC memiliki dasar
hukum “yaiiu-SOLAS, 1974 MARPOL -Convention, International
convention for the control and management of ship’s ballast water and
sediments, 2004. Sertifikat DOC berlaku selama lima tahun dan harus

diendors setiap tahunnya.

m. Approval Manual Book SMK

Approval Manual Book SMK adalah penerbitan dan pengukuhan
dokumen penyesuaian manajemen kesematan yang memiliki dasar

hukum SOLAS, 1974 MARPOL convention, PM 45 tahun 2012, PM 29
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tahun 2014. Approval Manual Book SMK memiliki masa berlaku lima

tahun dengan endors setiap tahunnya dan memiliki persyaratan yaitu

manual book.

n. Approval Manual Book SMK DOC (Penerbitan dan Pengukuhan
Dokumen Penyesuaian Manajemen Keselamatan)

Sertifikat approval manual book SMC DOC memiliki dasar hukum
SOLAS, 1974 MARPOL convention, 73/78 ISM_code, 2014 edition
CLC convention, 1969 protocol 1992 CLC bunker.eonvention. Lima
tahun. dengan endors setiap tahunnya adalah masa“ berlaku untuk
sertifikat ini dengan syarat pengajuan manual book.

Selanjutnya terkait biaya PNBP yang dikeluarkan untuk pembuatan
sertifikat ditetapkan dalam peraturanPemerintah Republik Indonesia nomor
15 tahun 2016 tentang jenis dan tarif atas jenis penerimaan negara bukan
pajak yangberlaku pada Kementerian Perhubungan,

Berikutrincianya:

a. PNBP pemeriksaan_teknis keselamatan, garis.muat-dan pencegahan
pencemaran lingkungan maritim berdasarkan persyaratan mandatori dan
non mandatori (per pemeriksaan):

1) Pembayaran PNBP untuk GT 7 sampai dengan GT 325 (pelayaran

rakyat) dikenakan tarif sebesar Rp. 25.000, 00
2) Untuk GT 7 sampai GT 35 biaya yang dikeluarkan untuk tarif PNBP

sebesar Rp. 50.000, 00

3) Pada GT 36 sampai dengan GT 174 biaya PNBP sebesar Rp.
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75.000,00
4) GT 175 sampai dengan GT 499 tarif PNBP sebesar Rp. 300.000,00
5) Pada GT 500 s/d GT 3.000 biaya PNBP yang dikeluarkan sebesar
satu juta rupiah
6) Biaya yang harus dikeluarkan untuk GT lebih dari 3.000 adalah satu
juta dua ratus lima puluh ribu rupiah.
b. PNBP Pengukuhan/Endersment Sertifikat Keselamatan, Garis Muat dan
Pencegahan Pencemaran Lingkungan Maritim:
1) /Tarnt GT 7 sampai dengan 325 (Pelayaran Rakyat) dikenakan tarif
sebesar Rp.12:500, 00
2).'Pada GT 7 sampai dengan GT 35 tarif PNBP yang dikeluarkan sama
seperti pelayaran rayat yaitu sebesar Rp. 12,500, 00
3) Untuk'GT 36 sampai GT.175 biaya PNBP sebesar Rp. 25.000, 00
4) Tarif PNBP untuk Gt lebih dari 175 biaya yang dikeluarkan sebesar
Rp:85.000
7. Akibat atau dampak
Dampak memiliki-dua jenis yaitu-dampak positif yang memberikan
manfaat bagi kehidupan manusia dan dampak negatif yang biasanya
berkaitan dengan hal-hal buruk yang terjadi pada kehidupan manusia.
Menurut Waralah Rd Cristo (2008) dampak adalah akibat positif maupun
negatif dari suatu hal yang dilakukan oleh manusia dan yang dapat
mempengaruhi kehidupannya. Sedangkan menurut Hikmah Arif, (2009),

dampak merupakan sesuatu yang ditimbulkan karena suatu akibat yang
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dilakukan.

Salah satu dampak negatif yang ditimbulkan dari keterlambatan
penerbitan sertifikat secara manual yaitu terhambatnya proses penerbitan
sertifikat kapal dikarenakan bukti yang hilang akibat banyak dokumen yang
tertumpuk sehingga membuat pengguna jasa harus melakukan
pengumpulan data tau dokumen kembali dengan cara manual. Sedangkan
dampak positif adalah.dengan tertibnya pembayaran.PNBP, maka proses
penerbitan-sertifikat dapat berjalan dengan lancar.. Untuk~memperlancar
proses/penerbitan sertifikat, Ditkapel menyediakan aplikast sebagai sarana
pembayaran’ bagi pengguna jasa dengan bukti yang sah.'Dengan adanya
aplikasi atau web yang dikembangkan oleh Ditkapel diharapkan mampu
memberikan kemudahan bagi penggunas/jasa dalam melakukan transaksi
pembayaran PNBP.' Setelah dilakukannya pembayaran melalui aplikasi,
selanjutnya. proses penerbitan sertifikat dapat cepat dilakukan oleh pihak
Ditkapel. Namun masih banyak kendala yang'dihadapi.oleh pihak Ditkapel
yaitu dalam sistent verifikasi kode billing pembayaran PNBP oleh pengguna
jasa yang terdahulu;-pemeriksaan masih melalui aplikasi whatsapp dan
belum terintegrasi dengan sistem aplikasi terbaru proses ini membutuhkan
ketelitian dan memakan waktu. Apabila kode billing ini expired atau tidak
terbayar, proses pembayaran harus diulang kembali dari awal. Akibatnya
terjadi keterlambatan penerbitan sertifikat sehingga berimbas terhambatnya
pelayaran kapal — kapal yang masih sandar dan terlambat berlayar

menghambat kapal lain yang akan sandar.
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B. Kerangka Penelitian

Penulisan skripsi akan lebih terkonsep jika dalam penulisan disertakan
kerangka berpikir, kerangka penelitian memiliki konsep penyajian data dalam
bentuk diagram sederhana yang ditulis untuk memaparkan pokok-pokok
masalah yang dijadikan tema skripsi beserta cara penanganan atau saran yang
diberikan kepada penulis kepada.Subdit Pencegahan Pencemaran dan
Manajemen Keselamatan. kapal dan Perlindungan lingkungan di Perairan
Ditkapel.

Hal ini bertujuan agar kedepannya, mampu- memberikan pelayanan yang
lebih baik lagi dalam menerbitkan sertifikat serta diharapkan penulisan ini dapat

dijadikan bahan tambahan dalam penulisan-penulisan berikutnya
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JUDUL

Tertundanya Penerbitan Sertifikat Akibat Keterlambatan Proses Pembayaran
Penerimaan Negara Bukan Pajak di Subdit Pencegahan Pencemaran dan
Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan di Perairan

Ditkapel
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan
Dari hasil penelitian terkait Tertundanya Penerbitan Sertifikat Akibat

Keterlibatan Proses Pembayaran Penerimaan Negara Bukan Pajak di Subdit

Pencegahan Pencemaran dan IManajemen' Keselamatan _dan Perlindungan di

Perairan Ditkapel, Penulis dapat menarik kesimpulan-sebagai berikut:

1. Proses/ pembayaran PNBP di Subdit Pencegahan. Pencemaran dan
Manajemen Keselamatan Kapal dan Perlindungan Lingkungan'di Perairan
Ditkapel. yang masih dilakukan dengan pengecekan dokumen, dan bukti
pembayaran secara manual melalui /Whatsapp, memunculkan beberapa
masalah seperti hilangnya data‘maupun dokumen:yang tertumpuk oleh
dokumen lain ‘sehingga penerbitan sertifikat mengalami keterlambatan
yang mengakibatkan pihak pengglna jasa harus mengulang melakukan
pengumpulan dokumen kembali.

2. Tertundanya penerbitansetifikat kapal sangat mengganggu usaha di bidang
pelayaran, karena dapat mengancam kapal dikenakan denda apabila sampai
batas waktu yang ditentukan kapal belum meninggalkan pelabuhan. Selain
itu, dampak lainnya adalah pengguna jasa harus mengulang kembali proses
pengumpulan dokumen yang dibutuhkan saat melakukan pembayaran
PNBP, sehingga waktu penerbitan sertifikat semakin lama. Akibatnya
keberangkatan kapal juga semakin lama tertunda, sehingga denda semakin

bertambah.
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3. Strategi yang direncanakan oleh Ditkapel untuk mencegah
terjadinyaketerlambatan PNBP adalah mengoptimalkan sistem Simkapel
menjadi terintegrasi dengan sistem Simponi, yang terkoneksi langsung
dengan bank yang berkaitan dengan pembayaran. Setelah proses
pembayaran terverifikasi secara otomatis, proses di dalam sistem
Simkapel dapat beranjak ke penerbitan sertifikat.

B. Keterbatasan Penelitian

Dalam melaksanakan- penelitian, peneliti menemui “sejumiah_keterbatasan

antara lain:

1. Ragam,dan jumlah narasumber yang terbatas untuk diwawancarai.

2. .~ Terdapat data yang tidak bisa diminta.

C. Saran

Berdasarkan  simpulan ' yang. didapatkan dari penelitian, ;maka penulis

mengusulkan saran sebagai berikut:

1. Bagi Subdit'Pencegahan Pencemaran dan Manajemen Keselamatan Kapal
dan Perlindungan Lingkungan di Perairan_Ditkapel untuk mengadakan
pelatihan dan peningkatan pengetahuan bagi-staf terkait dengan web
Simkapel, sehingga staf dapat benar-benar memahami sistem dan proses
penerbitan sertifikat bisa segera dilakukan setelah proses pembayaran
PNBP dilakukan oleh pengguna jasa.

2. Bagi staf yang bekerja di Ditkapel, khususnya yang bertugas untuk
menangani penerbitan sertifikat, untuk ke depannya diharapkan lebih sigap

dan cekatan dalam melaksanakan pekerjaannya agar sertifikat segera



diterbitkan dan dapat digunakan oleh pengguna jasa untuk pelayaran.
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LAMPIRAN LAMPIRAN

LAMPIRAN | PEDOMAN WAWANCARA

: Gedung kantor Kementerian Perhubungan Ditkapel

Narasumber : Siti Annisa

Nama

Jabatan

1.

Hasil Wawancara
: Ibu Siti Annisa

. Staff Penanggung Jawab ‘Penerimaan Negara-Bukan Pajak

“Bagaimana .tahapan penerbitan sertifikat marpol.dan’ ism code yang ibu
ketahui?”

Jawab:
“Prosedur tahanpan pernerbitan sertifikat-marpel.dan ism code yang saya ketahui

a.

b.

2

Jawab:

yaitu:”

“Pertama, para mengguna jasa menyerahkan dokumen persyaratan hardcopy
sesuai dengan permohonan sertifikat yang akan diterbitkan.”

“Kemudian'para statf melalukan verifikasi data untuk dilakukan pengecekan
validasi kesesuaian dokumen persyaratan dengan permohonan.”

“Setelah data tervalidasi, selanjutnya data akan discan untuk dimasukan ke
Simkapel.”

“Selanjutnya data akan diolah para staff pemeriksa kapal dan akan dilalukan
pemeriksaan. kesesuaian data dengan kondisi kapal untuk layak atau tidaknya
penerbitkan sertifikat?

“Setelah"dinyatakan layak akan langsung dievaluasi oleh kasie dan kasubdit
secara langsung.”

“Proses selanjutnya-adalah pembuatan kode billing PNBP danpengecekan kode
billing sudah bayar.”

“Kemudian akan dilanjutkan proses penomoran sertifikat oleh petugas tata
usaha penomeran.”

“Terakhir akan dilanjutkan proses penomeran sertifikat oleh petugas tata usaha
penomeran.”

“Dan sertifikat yang sudah diberi penomeran sudah dinyatakan sah dan bisa
diambil diloket Pelayanan Terpadu Satu Atap.”

“Tahapan apa saja yang dilakukan untuk pembuatan kode billing PNBP?”

“Tahapan penerbitan kode billing PNBP yang saya ketahui yaitu:”

a.
b.

“Masuk ke website aplikasi Simponi.”
“Memasukan data jenis kapal, jenis pemeriksaan, jenis permohonan sertifikat,
dan tonage kapal.”
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Jawab:

56

“Setelah nya akan muncul tarif dan kode billing pembayaran yang mempunyai
waktu expired seminggu sebelum konfirmasi pembayaran.”

“kemudian data pembayaran kode billing dikirim kan staaf PNBP kepada
pembuat permohonan sertifikat melalui whatsapp .”

“staf akan melalukan pengecekan kode billing sudah bayar satu persatu
menggunakan Simponi untuk melanjutkan proses penerbitan sertifikat
berikutnya.”

“Apa saja kendala yang dihadapi dalam proses penerbitan sertifikat?”

Kendala yang dihadapi dalam proses penerhitan sertifikat yang saya ketahui yaitu:

a.

4.

“Kendala yang pertama.adalah proses penerbitan yang.mengalami masa trasisi
dari manual menjadi terintegrasi ke sistem, hambatan besar selain karna susah
nya kontroling«proses sertifikat, proses track record-perperbitaan sertifikat
menjadi sangat-susah maka dari Kita harus mencatat.satu. persatu tahapan
sampai mana proses penerbitan sertifikat ,sehingga banyak sertifikat yang
double diterbitkan dan banyak yang hilang.”

“Karna sosialisasi pengoperasian-'sistem yang minim 'membuat adanya
beberapa staf kurang bisa menggunakan sistem-.dengan baik dan itu sangat
berdampak sangat menghambat proses penerbitan sertifikat.”

“Yang ketiga ini berkaitan dengan proses PNBP. dikarenakan pembutan kode
billing disimponi belum terintegrasi dengan simkapel sehingga penngiriman
kode billing ke pengguna jasa masih manual menggunakan whatsapp, dan
pengecekan konfirmasi pembayaran yang harus satu persatu melalui whastaspp
membuat bayar kode billing tidak terverifikasi sempurna, banyak yang terlewat
karna banyaknya permehonan karna dicek manual, sehingga kode.billing yang
terlewat banyak yang expired, ini mebuat para pengguna jasa harus memasukan
ulang permohionan dan‘melewati-proses penerbitan dari awalyaitu penyerahan
dokumen.”

“Kendala yang terakhir adalah-karna banyaknya dokumen yang masuk ketika
harus mengulang dari-awal agen harust membawa ulang hardcopy sebagai
persyaratan mengulang karna staf tidak mungkin mencari tumpukan dokumen
yang sangat banyak.”

“Upaya apa saja yang dilakukan oleh Ditkapel untuk mengatasi kendala kendal
tersebut?”

Jawab:
“Adapun upaya yang sudah dilakukan untuk mengatasi kendala kendala yang terjadi

a.

saat ini.”

“Menyempurnakan simkapel agar bisa secara otomatis merekam tahap tahap
penerbitan sertifikat untuk memudahkan track record sertifikat sampai ditahap
mana, upaya ini juga diharapkan bisa meminimalisir penerbitan sertifikat
double dan sertifikat hilang.”
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“Mengadakan sosialisasi pengoperasian sistem yang baru dari pihak IT dan staf,
hal ini perlu dilakukan guna mendukung penerbitan sertifikat yang lebih baik,
karna dengan adanya koordinasi yang baik akan menghasilkan sinergi yang
baik.”

“Upaya yang ketiga ini memang belum dilakukan namun dengan adanya
rencana yang dibuat itu cukup menjadi angin segar untuk mengatasi kendala
PNBP, rencana ini adalah membuat simponi terintegrasi dengan simkapel,
upaya ini akan membuat pengguna jasa langsung bisa melihat kode billing
melalui simkapel jadi staf tidak repot lagi mengirim kode billing melalui
whatsapp, selain itu setelah-pengguna jasa melalukan pembayaran kode billing
simkapel akan secara  otomatis  memverikasi: dan melanjutkan proses
selanjutnya, hal-ini.diharapkan bisa mengurangijumiah penerbitan kode billing
yang expried

“Mengatur ulang prosedur penerimaan dokumen permehonan“dari hardcopy
menjadi softcopy-dan pengguna jasa langsung kisa memasukan permohonan ke
sistem ‘mandiri’ untuk memudahkan—proses-penerbitan, *hal ini juga untuk
mengatisipasi’ jika adaiyang harus''mengulang  tinggal melakukan upload
dokumen secara langsung.”
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PEDOMAN WAWANCARA

Pengamatan yang dilakukan adalah mengetahui penyebab tertundanya penerbitan
sertifikat dikarenakan keterlambatan pembayaran PNBP di Ditkapel.

A. Informan Wawancara :

1. Ibu Siti Annisa Staff Penanggung Jawab Penerimaan Negara Bukan Pajak di
Ditkapel.

B. Pertanyaan Wawancara :

1. Bagaimana tahapan penerbitan_sertifikat marpol dan ism code yang ibu
ketahui?

2. Tahapan apa saja yang dilakukan untuk pembuatan kode billing PNBP?

3. Apa saja kendala yang diladapi dalam proses penerbitan sertifikat?

4. Upaya apa saja yang-dilakukan oleh Ditkapel untuk mengatasi kendala kendal
tersebut?
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LAMPIRAN 111 DOKUEMEN HARDCOPY PERMOHONAN
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LAMPIRAN IVDOKUMEN EXPIRED




LAMPIRAN V SERTIFIKAT WRECK REMOVAL (WR)
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LAMPIRAN VI DATA PELAYANAN
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LAMPIRAN VII DATA PENERBITAN SERTIFIKAT
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LAMPIRAN VIII DATA SERTIFIKAT BATAL
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LAMPIRAN IX SERTIFIKAT ANTI-FOULING SYSTEM (AFS)

REPUBLIK INDONESIA
Republic of Indonesia

SERTIFIKAT NASIONAL SISTEM ANTI TERITIP
NATIONAL ANTI FOULING SYSTEM CERTIFICATE

No. ......AL.601/137/14/DK/2022 ...
Diterbitkan menurut ketentuan

Issued under the provisions of the

UNDANG - UNDANG REPUBLIK INDONESIA NO. 17 TAHUN 2008
TENTANG PELAYARAN
INDONESIAN SHIPPING ACT NO. 17, 2008
Untuk Memenuhi:
To comply with :

Peraturan Menteri Perhubungan No. 29 Tahun 2014

Tentang Pencegahan Pencemaran Lingkungan Maritim

Ministry of Transportation Regulation No. 29, 2014 on the Pollution Pr ti
Nama kapal Angka atau-Huruf Pengenal Pelabuhan pendaftaran Tonase Kotor
Name of ship Distinctive Number of Letter | === Port of registry Gross Tonnage

NSS 1l = 'H'L +‘£2Ph‘1 | r s;{MA.slNDA 172
o *
- AL [ =P
Sistem anti-teritip belum diterapka 1 J!au setelah pembangunan Klpﬂl i {.
An anti-fouling has not been ap, gq .H"'H.

Sistem anti-teritip telah
An anti-fouling system has
- Nama dan Temp; Ga

Name and Place

- Tanggal Pem -ﬂ% .-"" P !

( ™ cwruchon of this ship
T belumnya pada kapal ini, tetapl telah dlbersT
#"5 ship previously, but has been removed b}

Date of Rermoval

Sistem anti -te:,lrll
dilaksanakan

An anﬂ -fouling sysr applied on this ship previously but has been b
- Nama dan Tempat ngan T gl - p— -
Name and P} of Faeilil y

- Tanggal Pe an L
Date of Remoyal i ol =
Sistem anti-teritip d‘elah diterapkan p ap e i
Ananti-fouling syste. as been applied on this sh o 1 1 |I
tetapi harus dibers n atau dilapis L g RN

DENGAN INI MENYATAKAN o]
THIS IS TO CERTIFY | b
1. Bahwa kapal telah diperiksa
Agustus 2014 tentang Penceg:
That the ship has been surveyed in
force on 6 August 2014 on the Maritif
2. Bahwa sil p‘ meriksaan m
sesuai ketentuan peraturan te

That the survey shows that the a
applicable requiremants of the abo

Tanggal selesainya peerJks /
Completion date of sutvey on which this

Sertifikat ini. berlakl.\ sampai dengp
This certificate s v,
jika sistem-anti-t

but must be remqv:'d or covered with & sealer ¢o

o

Iqrnenlhlanl pe;nerlksa:n berkala
, and subject to suﬂmy regularly

dibalikny@. % "
in case olylgp anti-foulin, em is re; tion 53 form behind _I'I
Diterbitkan'di : 23 Februarl 2 J
Issued at . bruary 237, r
5
P 1 No. AN. MENTERI PERHUB
i o 522 233294020, . 0B, MINISTER OF TRANSPORT, 3
DIREKTUR JENDERAL PE UBUNGAygiQUT
DIRECTOR GENERAL OF SEA TRANSPORTATION
DIREKTUR PERKAPALAN KEP LAUTAN
DIRECTOR OF MARINE SAF AFARERS
- u.b.
— for ".
PALA SU ENCEGAHAN PENCEMARAN DAN
AMATAN KAPAL D

NGAN DI FERAIRAN
AL UTION PREVENTION AND SHIP
ARONMENT PROTECTION

Abina (1
IP 1 97709202005021 001

DIT. KAPPEL



LAMPIRAN X SAFETY MANAGEMENT CERTIFICATE (SMC)

REPUBLIK INDONESI

REPUBLIC OF INDONESIA
SERTIFIKAT MANAJEMEN KESELAMATAN
SAFETY MANAGEMENT CERTIFICATE

o AL.601/131/11/DK/2022

Di kan

KONVENSI INTERNASIONAL TENTANG KESELAMATAN JIWA DI LAUT, 1974,
lah d

Issued under the provisions of the INTERNATIONAL CONVENTION FOR THE SAFETY OF LIFE AT SEA, 1974, as amended

berdasarkan wewenang PEMERINTAH REPUBLIK INDONESIA
under the authority of the GOVERNMENT OF THE REPUBLIC OF INDONESIA

oleh DlREKTOBAT-JENDERAL PER'-UBUNGAN LAUT

g by DIREQTORATE GE T NSPORW‘Q/V
Nama Kapal ~Angk: umm n Pe | ~Tonase Kotor Nomor IMO
Name of Ship 3& of R ss Tonnage IMO Number
-

bar Ol Ty
tle

cosmiIC 15 '-t{l. .-' P‘MTN TANJUNG PINANEﬁ'-..\‘ﬂI‘i ‘IL:T& .H' 5 9020247

Eks HOYOMA

Nama dan Alam.!t Perusahaan
Iress of Compan,

ifikasi Perusahaan
ntification Number

PT. LANDASINDO SUHU BARUNA JAYA'
JL PERAK BARAT NO. 76 X
K BARA

A Y T
menﬁkasl dan memenuhi ketentuan

ne ahan Pencen&paﬁ (ISM Code),
c e-ehmatan r\ld‘,hhan dapat

DENGAN INI MENYATAKAN BAHWA Siste
Koda Manajemen Intérnasional untuk. K
melengkapi verifikasi yang mdhy,lﬁka
dipergunakan un pe kapal ini.

THIS IS TO Ci ;h AT the sale(y n sm of the Ship has it lieS with the | irements of the

In!umarlcnal M’, gement c«;da for the Safe .-,. ips and for Pollution f &Tﬁg verification Ttl;lo cument of
p Ip. k |

Sertmkat ini erl-er .umpal deng E da l‘rkewajlbnn dilaksanakan

This Safety Management Certificate is val El 'ro periodical verification

verifikasi berk.la dan mengikuti
and the De
Tanggal venf‘k-ll !prﬂkhir ylng i
date of 'hlcj
Diterbitkan di, JA*ARTA j
Issued at

tun.

|2ozz' I' .
|
RHUBUNGA i
RANSPORT 9'1 NG
ERHUBU LAUT
s TRANSPOR AnoM

DAN K PELA
FETY A SEAFA ERS

- % i s "
P h RAT 7 -
PUP NO. 82022022214 \ MANAJCIEN KESEL AN AT AN KKP%.ngN
%, !'51 ‘ { NGAN E ERAIRAN
LY J A e 'R NTION AND
L A PROTECTION
LY . NOYRA \ .-'"-

inggl, kapal barang dengan kecepatan tiny I, kapal ki o
gla 'Pungangkut gas, unit pengaboran 1opas pantal borpindan, Kapat baten 1aihi e TS A e,
nger ship speed craft, caro high speed craft, bulk carrior, oil tanker, chemical tanker, ga.i carrier mabile offsnore

s Diis! dengan type kapal sebagal berikut: kapal
kapal tangki minyak, kapal tangki pongangkut bahan kimia,

K Insert the type of ship trom among the following, passenger ship,
dhilling unit, other cargo ship.

DIT. KAPPEL
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LAMPIRAN XI PENERIMAAN NEGARA BUKAN PAJAKKODE BILLING

(PNBP)

Kementerian Perhubungan
Direktorat Jenderal Perhubungan Laut

Data pembayaran tagihan :

Direktorat Perkapalan Dan Kepelautan

BUKTI PEMBUATAN TAGIHAN
PENERIMAAN NEGARA LAINNYA

Kode Billing
Tanggal Billing

Tanggal Kedaluwarsa
Tanggal Bayar

Bank/Pos/Fintech Bayar
Channel Bayar
Nama Penyetor
Kementerian
Negara/Lembag:
Unit Eselon
Satuan Kerja

PT. MAXIMALINERS
KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

Total Disetor .
| Terbilang -
i Status -,
NTTﬁ ~,
[ NTPN
s . "
 — : -
Detail pemeyaran tagihan : r
I Jenis Setoran iy
Kode Akun P
Jum'ﬂ!ah Setora g
I Kﬂor}ngan i
"“Mentaati Peraturan Pelayaran Berarti Mendukung Terciptanya Keselamatan Berlayar"
Tanggal Cetak : 31/03/2022 14:48:57 WIB 7 SIMPONI



LAMPIRAN X1l PERMOHONAN SERTIFIKAT

ﬁ KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
! DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN LAUT
DIREKTORAT PERKAPALAN DAN KEPELAUTAN
Kode Register  : 202203210127 127
Surat dari . PT HUMPUSS TRANSPORTASI CURAH
Kapal . SEMAR DUA PULUH DUA 21 "4";‘_’1289';’"1*
Posisi Kapal . MOROWALLI B

CHECK LIST DOKUMEN
Sertifikat Dana Jamipan Ganti Rugi Pencemaran-Dari.Bahan.-Bakar Minyak
(CLC Bunker)

Surat Permoehonan

Surat'Kuasa bermaterai Asli (jika permohonan diwakilkan.kepinak'kedua)
Surat Ukiir

Surat Tanda Kebangsaan Kapal«{Sdrat Laut/Pas Besar)

Sertifikat Keselamatan Kapal

Copy SNPP/IOPP/NLS

Copy Sertifikat IOPP / NLS

Blue Card untuk Kapal >1000 GT

Polis Asuransi atau Certificate of Insurance

CONO NN WN S
KAOKKRIROR

TELEPON YANG BDAPAT DIHUBUNGI *

Nama ; ANWARSUBAGYO
No. Tip/Hp . 081389825858
Catatan ;

Sertifikat/dokumen akan diterbitkan'3 hari setelah dokumen dinyatakan lengkap dan memenuhi syarat

202 203 210127
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LAMPIRAN XII1 SERTIFIKAT NASIONAL PENCEGAHAN PENCEMARAN
(SNPP)

REPUBLIK INDONESIA
Republic of Indonesia
SERTIFIKAT NASIONAL
PENCEGAHAN PENCEMARAN DARI KAPAL
NATIONAL POLLUTION PREVENTION CERTIFICATE
NO. AL.601/137/15/DK/2022

Diterbitkan menurut ketentuan

Issued under the provisions of the
UNDANG - UNDANG REPUBLIK INDONESIA NO.17 TAHUN 2008

TENTANG PELAYARAN
INDONESIAN SHIPPING ACT NO. 17, 2008
Untuk Memenuhi
r=TO comply with
Peraturan Menteri Perhubungan No, 2¢‘Tahun 20 cegahan’Fancemaran Lingkungan Maritim
Minister Of Transporranon ,Regulat 0. 29 ;Iltlms ﬂ’lronmsngfollutlon Prevention

a!au huruf
Nama kapal P’!labu.h_an ftaran | Tonase kotor | Nomor IMO
Name of ship ._,-' ﬂ" Q/amg:rlvs number or Podbf;ggl Grq{-s tonnage IMO Number
letters

ol .
EcauA‘rci;lr od'-.," YD6846 SAMARINDA "H iﬂon‘h o
%

DENGAN INI DINY‘;‘.—A
THIS IS TO CERTIFV_- N

1. Bahwa kapal t‘la per
2014 tentang .Penc
That the ship has been su

ot
sesuai Pasal 57 Peraturan Menteri Perhubunqan No. 29 tah 1 1 6 Agustus
an Li 1 Maritim.|
d in accordanceé with Article 5.

force on 6 August 214 or Maritime Envn'onmgat Poilul e
2. Bahwa hasil pemer aan menunjukkawpaﬂ o ;1s_mm, kelangka ta susunan dan

material dari kapal serta kondisinya secar: ' an b 'hw. kagﬁal telah msnuhl persyaratan
sesuai ketent?n&er turan tersebuhqlat

014, which entered into

That the survey the structure, ulp
in all respects salisfactory and that the sg

Untuk pence ?\ari pbncemanen‘

(rM of the ship and Ille cmm;lon there of are
b OI{A regula tion. II

Prevention Pollut) J iy ! | q

- Minyak dari ka | ""\- 5
By Oil From Shij . I |
- Bahan-Gair-Beracun- '-\.:g_ i
By Noxi Liq Vs
- Kotoran-dari-kapal- b

saan sesuai dengan Pasal Ss.reraturan

Menteri Perhu! No. 29 !ahun 2014 ng Pencega ng Maritim

Sertifikat ini berlaku mpai dengan 14 Dese ber 2024 b
This Certificate Iﬁ%d until December 1

& nlsfry of Trans’:nrtalldf Regulation
Number PM 29, 2014, on the Maritime E!
Tanggal selesalny&;ed;eriksaqn # g Infige: Ei"gesamber 2021 ."- |
Completion date of the Survay on which't - sember 15", 2021 1 |
Diterbitkan di '.Jakarté. L9 ange oLk ari2022 | !

Issued at

LR Date ol F 23742022 .I.' I
e ;

_EBI'PERHUBU AN

PUP 1 No. aiqzzozzaz
5

ALAN DA ELAUTAN
DIRECTOR OF MARINE SAFETYAN ARERS
F

u.b.
. for
H\'\-\.\. oy PALA SUBDIREKTORAT PENCEGAHAN PENCEMARAN DAN
S MANAJEMEN KESELAMATAN AL DAN
g, o PERLIND. AN L'ING RAN
N DEPUTY DIREGC] @

'H"\-.\__h.. M e SAEEEODMNACEMEGIAND ENVI
g A s \mnl—‘\_

Cala!an Surtlﬁkax w harus du-mpm den an catatan konstruksl dan pmengkapan yan um.
shall be supplemef

y & Record of Construction angd Equipment in
g AnE T




LAMPIRAN XIV SURAT PERINTAH TUGAS(SPT)

.‘é

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN LAUT

JL. MEDAN MERDEKA BARAT No. 8 TELP :(021) 3813269, 3842440 IG :@djplkemenhub151
JAKARTA - 10110 FAX :(021) 3811786, 3845430 FB :Ditjen Perhubungan Laut
EMAIL :djpl@dephub.go.id Twitter : @djplkemenhub151
Nomor 1uM.002) 109 /8 [b¥f2022 Jakarta, F Maret 2022
Klasifikasi 5
Lampiran L — L ‘
Hal :  Permohonan‘Pemeriksaan
untuk pénerbitan SMC kapal .
AlkenPesona

Yth. Kepala Kan(or Kesyahbandaran dan Otoritas
Pelabuhan Kelag lil Sunda Kelapa

Sehubungan /dengan surat permchonan PT. Barigka Jaya. Line. Nomor: 101/BJLAI/2022 perihal
permohonan penerbitan sertifikat ;manajemen keselzmatan kapal-(SMC) Aiken Pesona, 'maka kami
sampaikan hal sebagai berikut :

1. Mempertimbangkan situasi dan kondisi saat ini terkait dengan wabah virus corona di Indonesia dan
upaya pemerintah untuk mengkan penyebaran wabah dimaksud;

2. Terkait hal tersebut, Kepala Kantor Kesyahbandaran dan Otoritas Pelabuhan Kelas Ill Sunda Kelapa
agar dapat menugaskan Auditor ISM Code untuk melakukan- Audit SMC pada kapal Alken Pesona
dalam rangka penerbitan SMC sesuai dengan Permenhub PM No. 45 Tahun 2012 -Tentang Manajemen
Keselamatan Kapal dan hasil Audit tersebut disampaikan kepada Direktur Perkapalan dan Kepelautan,
Ditjen Hubla.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

a.n. Direktur Perkapalan’dan Kepelautan
ket TIT maktorat Pencegahan Pencemaran dan
Siamatan.Kapal dan Perlindungan

.

S 200502 1001

Tembusan:
1. Analis Kepegawaian Ahli Muda, Ditkapel;
2. Direktur Utama PT. Bangka Jaya Line

“Uentaati Peraturan Pelayaran Berarti Mendukung Terciptanya Keselamatan Berlayar”
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LAMPIRAN XV SERTIFIKAT CIVIL LIABILITY CONVENTION FOR

BUNKER OIL POLLUTION DAMAGE (CLCB)

REPUBLIK INDONESIA
REPUBLIC OF INDONESIA

SERTIFIKAT DANA JAMINAN
GANTI RUGI PENCEMARAN MINYAK BAHAN BAKAR
CERTIFICATE OF INSURANCE OR OTHER FINANCIAL SECURITY
IN RESPECT OF CIVIL LIABILITY FOR BUNKER OIL POLLUTION DAMAGE
NO. AL.602/44/17/DK/2022

DITERBITKAN SESUAL DENGAN KETENTUAN PASAL 7 KONVENSI INTERNASIONAL TENTANG TANGGUNG JAWAB PERDATA
ATAS KERUGIAN AKIBAT PENCEMARAN LAUT OLEH MINYAK BAHAN BAKAR, 2001

Issued in de with the p ision of Article 7 of the International Convention on Civil Liablllry Jor Bunker Oil Pollution Damage, 2001
Angka atau_.~ Nomor (o] PRibuhan "= Nama dan Alamat Lengkap Kedudukan
Nama Kapal Huruf Penﬂn{nl IMO Shij I] dafta ey Utama Pemilik Terdaftar
Name of ship Dlsu’ncl‘ue number entificat I' of r e& Nmﬂ-.ami Full Address of the Principal Place
o letier: umber of Business of the Registered Owner
-~ L) ——
E o . i PT ENTUN
e B -JL. TAMSO KP. BECEK,
STK MERLION 101 ___.-" o - PALEMBANG . UNGAI LEKOP, KEC.
e §'A.(_:.. 0;&?5 BATAM 29439,
I
F, ~ oY
Dengan ini menyahknml\y"-ﬁapal yang namanya tersebut dI ntas telah memiliki polis asu 1;?:.! ? m'\lemn keuangan
lainnya yang menie pe tan Pasal 7 Konvensi Inter T Jawab P i‘% erugian Akibat

ahan Bakar, 2001

Pencemaran Laut olel inys
is inforce in res/;ect of rhe abm

This is to certify that there

securit_y;iatisﬁ)ing the
requirements of Articie 7 o =1

ey 1nsura’lce or other finan
ulb{ht %ﬂ Oil Po {t’on Damage, 2
- ,'.,

Jenis Jaminan _-' i
Type of Security | F P
Jangka Waktu Jamir

Duration of Szcunt_y 14
Nama dan Alan;,nl Perusahaan Asur:

Name and address of th lnsurer(.v) an ) : i1 ;

NEs f s’ Mutual Protectio) ndemni A'l.!"?g-!ltbnn'(' l‘)l:
Name .} 3—" _‘ka

Alamat - { mnsek |¥Evnrﬂ Suntec Tawer Two #22-02 Singapore 038989,

Address

Sertifikat ini berlaku lenpal dengan Lok
This Certificate is aqhd &r,zu

diterbitkan oleh Perx intah Republil
issued or certified B'v G&vemmem o)

Di
At

PUP 1 No.

(¢ SEA TRANSP: RTA TION
F DIREKTUR PER] AN DA UTA‘N
DIRECTOR OF MARINE SAFETY A. S RS

;imlERAmA
OLL JON PREVENTION AND SHIP
& VIRONMENT PROTECTION

DIT. KAPPEL
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LAMPIRAN XVI CIVIL LIABILITY CONVENTION FOR OIL POLLUTION
DAMAGE (CLC)

IR A LN AINAZA LI A2 AN
REPUBLIC OF INDONESIA

SERTIFIKAT DANA JAMINAN

& GANTI RUGI PENCEMARAN MINYAK
s RTIFICATE OF INSURANCE OR OTHER FINANCIAL SECURITY
N RESPECT OF CIVIL LIABILITY FOR OIL POLLUTION DAMAGE

NoO. AL.602/44/16/DK/2022

DITERBITKAN
PERDATA uumsfi'éﬁ‘ DENGAN KETENTUAN PASAL VII KONVENSI INTERNASIONAL TENTANG TANGGUNG JAWAB
Lisued n cceordasice iith :JSAKAN AKIBAT PENCEMARAN MINYAK, 1992.

e with the provision of Article VII of the International Convention on Civil Liability for Oil Pollution Damage, 1992.

Angka atau
I;ama Kapal Huruf Pengenal Nomor IMO__ P"“'}'::;::‘ Nama dan Alamat Pemilik
ame of ship Distinctive number | IMONumber P“"“m‘l TN Name and Address of Owner
or letters of Tepetiy,,

G, KOTA BATAM 29439,

r. _.{f’l:r' ' DONESIA

Dengan ini menyatakan Inbﬁ ‘a'-l yang namanya tersebut di‘atas telah memiliki polls'l‘llr minan keuangan
lainnya yang memenuh ,‘?:n Pasal VII Konvensi lnterna:lonal Tanggung tﬂ ntuk Kerusakan

Akibat Pencemaran M A
1 respect of the above-named ship a pollcy of insurance or ulhzr - financial “(’\\" reqwremznts of

o ] L PT. SENTUN PRIMA
- E JEND KATAMSO, KP.
STK MERLION 101 - 1'1:\ e PALEMBAN ‘! jf Nl LEROP, KEC.

This is to certify that there i fory
Article VII of the Intern. nal Ce ion on Civil Liability for Oil Pollution Damage, 1992

Jenis Jaminan L -
Type of Security -

Jangka Waktu Jami g

Duration of Security, i o, nggl

Nama dan Alamltilq-u*hhsnn Asuransi p"n
Name and address o) {:qurer(s) nmgar Ggi(ym

.

Ftl!mlrl 2023

:y :" ﬁ.’?uaml_za'” "éozs

Nama
Name

Alamat
Address

Sertifikat ini berlaku sampai dengan k... 20 Eébruari 2(
This Certificate-is valid until

[ Diterbitkan ole e ntah Republi dond
issued or eertified yzrnment of the Jfl public qf I

Di | !a{«.am ¢ B

At I| .'I I| 5 'J-.-
azoz'zlloz1 1193943

PUP 1 No.

DIT. KAPPEL
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LAMPIRAN XVII BIMBINGAN TEKNIS PRADA
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LAMPIRAN XVIII MANUAL BOOK SERTIFIKAT MANAGEMEN
KESELAMATAN (SMK)
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LAMPIRAN XIX DAFTAR SERTIFIKAT EXPIRED

3% X7 3
u Flle Edit View Insert Format Data Tools Help Lasteditwas 12 minutesago

DA E T[S %0 0y Dk v| 2 Y[ B I & AN ::.g;..:.;ﬁ.v,.‘;pﬁgy.z,,
R O S R A oy ) ; ; R

0 E F
KIRANA DWITYA 18-Feb-22 PT. SMU TRANSLINER
SINAR MARATUA 18-Feb-22 PT. SAMUDERA ENERGI TANGGUH
SINAR MARATUA 18-Feb-22 PT. SAMUDERA ENERGI TANGGUH
NUSANTARA REGAS SATU PT. GOLAR INDONESIA

: NAMA PERUSAHAAN

S18Feb-22

% k
gl reh22 PT, SAMUDERA AMARRE TANS

[ z#zz PT. SEKAWAN INTIPERKASh

A 18-7eb22 | B7 SERTAMINA INTERNATIONAIGSHIGPIN
T T : -
i 18:Feb- 7. PERTA TERNATIONAL
. y —
EH ; ) /1 BINA BUAN
)5 18-Fi
W 18:F
y - < ENOQRsE 2] ;
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

1 Nama - HENI SUCIATI
2. Tempat dan/Tanggal Lahir  : PATI] 13 NOVEMBER 2001
3 NIT : 561911337459 K
4, Agama : KRISTEN
5. Alamat Asal : GROWONG KIDUL, JUWANA, PATI, JATENG 6.
Nama Orang Tua
a. Ayah ~AGUS SUPANGAT
Pekerjaan : WIRASWASTA
b. lbu “ALM SUMARNI
Pekerjaan -
1. Pendidikan Formal
a. Sekolah Dasar - SD.N 2 GROWONG KIDUL
b. SMP : SMP N 3 JUWANA
SMA : SMA N 1 JUWANA
. Perguruan Tinggi : PIP SEMARANG

. Pengalaman Praktik Darat
. DITKAPEL KEMENHUB
. PT. HUMPUSS TRANSPORTASI CURAH



	kurang20230908_13122685.pdf (p.1)
	561911337459K_skripsifulltext.pdf (p.2-92)
	HAL TTD20230908_12134077.pdf (p.1-4)
	fulltext.pdf (p.5-95)


