
LAMPIRAN 1.1 

HASIL WAWANCARA 

 

A. DAFTAR RESPONDEN 

1. Responden I : Chief Officer 

               ( Elpan Novandi Ngefak ) 

2. Responden II : Chief Engineer 

               ( Agus Joko Sulistiono ) 

3. Responden III : Able Seaman 

( Holilih ) 

B. HASIL WAWANCARA  

Responden I ( Chief Officer ) 

1. Kapan terjadinya keterlambatan pembongkaran crude palm oil di MT. Au 

Virgo? 

Jawaban : 

Keterlambatan pembongkaran muatan crude palm oil di MT. Au Virgo 

terjadi pada tangga 

2. Mengapa bisa terjadi keterlambatan pembongkaran muatan crude palm oil 

di MT. Au Virgo? 

Jawaban : 

Keterlambatan pembongkaran muatan crude palm oil terjadi karena 

adanya masalah pada boiler yang mengakibatkan steam tidak berjalan 

dengan baik. 

 

 



3. Siapa yang bertanggungjawab atas kejadian tersebut ? 

Jawaban : 

Yang bertanggung jawab atas terjadinya keterlambatan pembongkaran 

muatan yaitu saya sendiri, karena muatan saya yang bertanggung jawab. 

Responden II ( Chief Engineer ) 

1. Mengapa bisa terjadi keterlambatan pembongkarm muatan crude palm oil 

di MT. Au Virgo ? 

Jawaban : 

Keterlambatan pembongkaran muatan crude palm oil di MT. Au Virgo 

karena pada saat sebelum mulai memanaskan muatan chief officer tidak 

menginformasikan ke kamar mesin terlebih dahulu sehingga pada saat 

Chief Officer meminta steam dijalankan boiler belum siap hal itu yang 

menyebabkan turunnya suhu muatan. 

2. Apa pada saat pembongkaran terjadi kerusakan pada boiler ? 

Jawaban : 

Pada saat akan melaksanakan pembongkaran, terdapat masalah pada boiler 

yang mengakibatkan boiler tidak bisa menghasilkan steam yang maksimal 

untuk memanasi muatan dalam tangki. 

3. Bagaimana tindakan yang dilakukan dengan adanya kerusakan pada 

boiler? 

Jawaban : 

Tindakan yang dilakukan yaitu memperbaiki boiler sebisa mungkin. 

 

 

 



Responden III ( AB ) 

1. Apakah bapak sebelumnya pernah bekerja dikapal tanker? 

Jawaban : 

Sebelumnya saya bekerja di curah jadi baru pertama kali ini saya bekerja 

di kapal tanker. 

2. Apakah pernah melakukan kesalahan saat diperintah sama mualim jaga ?  

Jawaban : 

Kesalahan saat diperintah mualim terjadi pada waktu membuka valve 

pipa steam. 

 

 

 



 

 

Lampiran 2.1  : Daily work engine 



 

 

 

Lampiran 2.2  : Vessel cargo plan 

 



 
 

 

 

 

 

Lampiran 2.3  : Introduction letter 



 
 

 

 

Lampiran 2.4  : Ship’s Particular 



 
 

 

 

Lampiran 2.5  : Crew list MT Au Virgo 


