DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ..ottt e I
HALAMAN PERSETUJIUAN ..ot e li
HALAMAN PENGESAHAN ...t lii
HALAMAN PERNYATAAN ...t e Iv
HALAMAN MOTTO ittt ettt \Y,
HALAMAN PERSEMBAHAN ... ..ottt Vi
KATA PENGANTAR .ot sttt e e Vii
DAFTAR ISI ...e=fm L GG P S e st IX
ABSTRAKSI ..t et nr e en e Xi
ABSTRARCT .o i et e st e ek e s Enn e sree s e e e e s n e e nreennne e Xii
DAFTAR TABEL ...ttt ettt Xii
DAFTAR GAMBAR ... e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...t s Xv
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ............c.cccccooeieiiiiiiiccecec 1
B. Perumusan Masalah ... 3
C. Batasan Masalah ... 3
D. Tujuan PenuliSan ..........ccccoeeieiieiiiecie e e 4
E. Manfaat Penelitian ..o 4



F.  Sistematika PenuUIISAN ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e eee e 5

BAB 11 LANDASAN TEORI
A. Kajian Pustaka .........ccccooieiiiiiiiie e 8
B. Kerangka Pikir Penelitian ..........ccoccooviiiiniiiniieiccinceins 24
C. Definisi Operasional ... 25
BAB IlI METODE PENELITIAN
A. Waktu dan tempat penelitian ... 30
B. Data yang diperlukan ..o e 30
C. Metode pengumpulan data .........c.cooeiveienienes e s 31
De—"Metade penelifianN e .. ...\ AL it 33

BAB IV ANALISIS HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran umum objek penelitian ............ccccceevvrivniesinenne. 43

B. Analisis Hasil Penelitian.............ccccoviiiiniiiiiiiens 47

C. Pembahasan masalah ..........c.cccooooeiiiiiic e 66
BAB V PENUTUP

A, KeSIMPUIAN ... 81

B. SAran ... 82
DAFTAR PUSTAKA ettt e Xvi
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ... e Xvii
LAMPIRAN L.ttt xviii



