
LAMPIRAN WAWANCARA

Responden I

Nama : Aan Juli

Jabatan : Mualim I

Jenis Kapal : Bulk Carrier

Penulis : Selamat sore, Chief. Boleh minta waktunya sebentar untuk

wawancara ?

Mualim I : Silahkan det.

Penulis                 : Menurut  Chief,  apakah  manusia  sangat  berperan  penting

dalam proses bongkar muat batubara?

Mualim I             : Iya, manusia sangat berperan penting dalam proses bongkar

muat batubara, berjalan dengan baik atau tidaknya proses

tersebut tidak hanya tergantung pada peralatan akan tetapi

juga  manusia.  Manusia  harus  memperhatikan  peraturan

yang telah ada dan menerapkannya dengan baik. Beberapa

kesalahan  pada  manusia  pada  saat  bongkar  muat  dapat

mengakibatkan keterlambatan

Responden II

Nama : Acep Maulana

Jabatan : Mualim II

Jenis Kapal : Bulk carrier



Penulis : Selamat  sore, Second.  Boleh  minta  waktunya  sebentar

untuk wawancara ?

Mualim II : Silahkan det.

Penulis :   Apakah  informasi  yang  didapat  mempengaruhi  proses

berjalannya bongkar muat ?

Mualim II            :  Menurut saya, tidak jelasnya informasi yang didapat sangat

mempengaruhi  proses  berjalannya  bongkar  muat.  Jika

informasi yang didapat itu jelas maka proses bongkar muat

pun  akan  berjalan  tanpa  adanya  keterlambatan.  Maka

informasi yang pasti dari pihak darat sangat diperlukan

Responden III

Nama : Septyawan

Jabatan : Loading Master

Jenis Kapal : Bulk carrier

Penulis : Selamat  siang, Pak. Boleh minta waktunya sebentar untuk

wawancara ?

Bosun : Silahkan 

Penulis : Apa yang mempengaruhi cepat lambatnya proses bongkar

muat di Muara Berau anchorage ini ?

Loading Master :   Cepat lambatnya kegiatan bongkar muat sangat dipengaruhi

oleh  peralatan,  dan  sedikitnya  jumlah  loader  di  Muara

Berau  menjadikan  banyak  kapal  yang  loading menunggu

lama.


