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BAB V 

PENUTUP 

Berdasarkan uraian-uraian sebelumnya tentang pembahasan mengenai 

penerapan shell resilience program terhadap produktivitas anak buah kapal MT. 

Indradi pada PT. Berlian Laju Tanker Tbk, maka sebagai bagian akhir dari 

penelitian ini peneliti memberikan beberapa simpulan dan saran yang berkaitan 

dengan masalah tersebut sebagai berikut: 

A. Kesimpulan 

1. Shell resilience program perlu diterapkan terhadap anak buah kapal MT. 

Indradi karena sebagai upaya dalam memenuhi permintaan client PT. 

Berlian Laju Tanker Tbk, yaitu PT. Shell Indonesia. Selain itu untuk 

meningkatkan soft skill anak buah kapal dalam hal resilience sehingga 

anak buah kapal dapat beradaptasi ketika menghadapi masalah kehidupan 

dengan mempelajari modul shell resilience program, antara lain: 

a. What is resilience program 

b. Take decisive action 

c. Keep things in perspective 

d. Change is part of living 

e. Take care of yourself 

2. Penerapan shell reslience program di atas kapal MT. Indradi dilakukan 

melalui diskusi. Kapten kapal sebagai fasilitator dan anak buah kapal 

sebagai peserta dengan membahas satu modul di setiap pertemuan. 

Penggunaan metode diskusi dalam penyampaian modul mempunyai 

tujuan sebagai berikut: 
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a. Menciptakan suasana yang interaktif dan tidak membosankan 

b. Mendorong anak buah apal untuk berpikir kritis 

c. Mendorong anak buah kapal mengekspresikan pendapatnya secara 

bebas 

d. Mendorong anak buah kapal menyumbangkan buah pikirannya 

untuk memecahkan masalah bersama 

e. Mengambil satu alternatif jawaban atau beberapa alternatif jawaban 

untuk memecahkan masalah berdasarkan pertimbangan yang 

seksama 

3. Pengaruh shell resilience program terhadap peningkatan kinerja anak 

buah kapal MT. Indradi yaitu setelah mengikuti sell resilience program 

kinerja anak buah kapal meningkat sehingga produktivitas juga 

meningkat. Peningkatan tersebut merupakan hasil dari sifat yang tumbuh 

dalam diri anak buah kapal antara lain: 

a. Tangguh 

b. Memiliki pola pikir yang positif 

c. Peduli terhadap diri sendiri dan lingkungan sekitar 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang telah didapatkan maka peneliti 

memberikan saran sebagai bahan pertimbangan dan masukan bagi PT. 

Berlian Laju Tanker Tbk sebagai berikut: 

1. Pihak PT. Berlian Laju Tanker Tbk sebaiknya menyarankan kepada anak 

buah kapal untuk mengikuti pelatihan Bahasa Inggris sebelum onboard 
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di kapal yang dioperasikan oleh perusahaan karena modul dalam shell 

resilience program menggunakan Bahasa Inggris. Atau alternatif lain 

yang dapat diambil oleh PT. Berlian Laju Tanker Tbk yaitu 

menterjemahkan seluruh modul ke dalam Bahasa Indonesia sehingga 

anak buah kapal tidak mengalami kesulitan dalam melaksanakan shell 

resilience program. 

2. Fasilitator shell resilience program sebaiknya mengadakan training lebih 

dari satu kali pertemuan setiap bulannya dengan membahas modul yang 

sama sehingga peserta yang belum mengikuti shell resilience program 

dapat mengikuti di pertemuan berikutnya. 

3. Sebaiknya shell resilience program tidak hanya diterapkan di atas kapal 

namun juga diterapkan di kantor perusahaan PT. Berlian Laju Tanker 

Tbk sehingga produktivitas karyawan kantor turut meningkat. 

 

 

  


