
 

ix 

 

DAFTAR ISI 

 

SAMPUL DEPAN 

HALAMAN JUDUL…………………………………......................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN………………………………………... ii 

HALAMAN PENGESAHAN………………………………………… iii 

HALAMAN PERNYATAAN………………………………………… iv 

HALAMAN MOTTO…………………………………………………. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN………………………………………. vi 

KATA PENGANTAR………………………………………………… vii 

DAFTAR ISI…………………………………………………………... ix 

ABSTRAKSI………………………………………………………….. xi 

ABSTRAKSI BAHASA INGGRIS…………………………………...     xii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar belakang…………………………………….. 1 

B. Perumusan masalah………………………………. 3 

C. Pembatasan masalah……………………………..       3 

D. Tujuan penelitian…………………………………..      4 

E. Manfaat penelitian………………………………… 4 

F. Sistematika penulisan…………………………….. 5 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Tinjauan pustaka………………………………….. 7 

B. Kerangka pikir penelitian….……………………..... 30 



 

x 

 

C. Definisi operasional……………………………….       31 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Tempat dan waktu penelitian…………………….. 35 

B. Data yang diperlukan………………………….….. 35 

C. Jenis dan sumber data. . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .       36 

D. Metode pengumpulan data……………………….. 37 

E. Teknik analisa data..……………………………..         40 

F. Metode analisis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .        42 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Gambaran umum obyek yang diteliti.......………..       43 

B. Analisa hasil penelitian…..……………………......       44 

C. Pembahasan masalah……………………………        63 

BAB V PENUTUP 

A. Kesimpulan………………………………………..        81 

B. Saran………………………………………………        82 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

A. Lampian Wawancara 

B. Lampiran Gambar 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 


