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Kesehatan dan keselamatan kerja merupakan hal yang utama dalam segala 

kegiatan. PT.Bahari Sandi Pratama cabang Cilegon-Banten merupakan 

perusahaan pelayaran yang bergerak dibidang jasa keagenan. Masalah yang 

dihadapi PT.Bahari Sandi Prartama cabang Cilegon-Banten penerapan 

penggunaan alat keselamatan kerja safety shoes pada staf operasional belum 

optimal. Artinya, staf operasional perusahaan belum optimal dalam penggunaan 

alat keselamatan kerja safety shoes. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana implementasi penggunaan alat keselamatan kerja safety shoes pada staf 

operasional, kendala-kendala apa yang dihadapi staf operasional serta upaya yang 

dilakukan oleh PT.Bahari Sandi Pratama cabang Cilegon-Banten untuk mengatasi 

kendala yang dihadapi dalam menerapkan penggunaan alat keselamatan kerja 

safety shoes. 

Metode yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif. Penelitian ini ditulis secara deskriptif yang berisi uraian dari 

narasumber dan dokumentasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

pengumpulan data primer dan data sekunder. Proses pengumpulan data melalui 

pendekatan terhadap obyek yang diteliti menggunakan observasi, wawancara, dan 

studi literatur. Peneliti juga menggunakan observasi langsung dan tidak langsung. 

Penggunaan alat keselamatan kerja pada staf operasional dalam 

melaksanakan pekerjaan dilapangan belum optimal, masih ditemukan beberapa 

staf operasional yang tidak menggunakan safety shoes pada saat melaksanakan 

pekerjaan dilapangan. Kendala-kendala yang dihadapi staf operasional antara lain 

kurangnya alat keselamatan kerja safety shoes, tidak adanya dana khusus untuk 

pengadaan alat keselamatan kerja safety shoes, serta kurangnya tanggung jawab 

dan kesadaran diri staf operasional dalam merawat dan menggunakan safety 

shoes. Upaya yang dilakukan oleh PT.Bahari Sandi Pratama cabang Cilegon-

Banten dalam menerapkan alat keselamatan kerja safety shoes, perusahaan akan 

melakukan penyuluhan dan pengadaan alat keselamatan kerja safety shoes, 

memberikan dana khusus untuk pembelian alat keselamatan kerja safety shoes dan   

dilakukan sosialisai tentang tanggung jawab dan kesadaran diri para staf 

operasional agar dapat merawat dan menjaga alat keselamatan yang telah 

disediakan dan dapat menggunakan sesui dengan peraturan. 
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Occupational health and safety are central to all activities. PT.Bahari 

Sandi Pratama branch  Cilegon-Banten is a shipping company engaged in agency 

services. Problems faced PT.Bahari Sandi Prartama branch Cilegon-Banten 

application of safety safety equipment safety shoes on the operational staff is not 

optimal. That is, the company's operational staff has not been optimal in the use 

of safety equipment safety shoes. This study aims to find out how the 

implementation of safety shoes safety equipment on the operational staff, the 

constraints faced by staff and the efforts made by PT.Bahari Sandi Pratama branch 

Cilegon-Banten to overcome the obstacles encountered in applying the use of 

safety equipment safety shoes. 

The method used by researcher in this research is qualitative method. This 

research was written descriptively containing description from resource and 

documentation. Data collection techniques used are primary data collection and 

secondary data. The process of collecting data through approach to the object 

under study using observation, interview, and literature study. Researchers also 

use direct and indirect observation. 

The use of safety equipment on the operational staff in performing field 

work has not been optimal, still found some operational staff who do not use 

safety shoes when doing field work. Constraints faced by operational staff include 

the lack of safety equipment safety shoes, the absence of special funds for the 

procurement of safety equipment safety shoes, as well as the lack of responsibility 

and self-awareness of operational staff in maintaining and using safety shoes. 

Efforts made by PT.Bahari Sandi Pratama branch Cilegon-Banten in applying 

safety equipment safety shoes, the company will conduct counseling and 

procurement safety equipment safety shoes, provide special funds for the purchase 

of safety equipment safety shoes and conducted socialisai about responsibility and 

self-awareness of operational staff in order to maintain and maintain the safety 

equipment that has been provided and can use in accordance with the rules. 
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