HALAMAN PERSEMBAHAN

Penelitian ini dipersembahkan untuk:
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Orang tua tercinta, Bapak (Susilo) dan Ibu (Luwiyah Assegaf) yang telah
memberikan kasih sayangnya, serta doa yang tulus yang selalu dihantarkan dan
tak pernah putus sampai detik ini. Adik-adikku tersayang (Heidy Ibrahim,
Meutya Jasmine, dan Helmi Bismar) yang pasti selalu mendoakan yang terbaik
untuk kakaknya.

Pegawai dan seluruh tenaga kerja di Pelabuhan Tanjung Emas Semarang
khususnya di TPKS yang telah membagi pengalaman serta ilmu selama
melaksanakan observasi.

Secret Love Story dan Kontrakan Taruni Hits (Laras, Reiza, Fitria, Amel, Atria,
Ucy, Anggun, Umu, Nurmalita, Anin, dan Mbak Chorry) yang telah menjadi
penghibur setia, penyemangat, dan pendengar suka duka selama ini.

Taruni 51 yang menjadi keluarga kedua yang selalu memberikan motivasi yang
mungkin tidak bisa disebutkan satu persatu dan untuk KALK 87, Go Wispa!
And see you in another live.

Teman-temanku angkatan 51 yang sudah mengajarkan banyak pengalaman

berharga, terimakasih atas doa dan dukungan kalian selama empat tahun ini.

vi



