HALAMAN PERSEMBAHAN

Skripsi ini penulis persembahkan kepada:

1. lbu dan Bapak tercinta, Ibu Sularmi serta Bapak Ragil Suparmin yang telah
dengan tulus mendoakan, membimbing dan memberi semangat serta tidak
pernah berhenti mengingatkan untuk selalu meminta pertolongan Allah
SWT.

2. Teman-teman kelas Port and Shipping Bravo angkatan L1I.

3. Teman-teman kelas K VII B dan K VIII B.

4. Seluruh keluarga besar Taruna dan Taruni angkatan LI.

5. Seluruh Karyawan PT. Nusa Ampera Indah dan Semua pihak yang tidak bisa
kami sebutkan satu persatu, terima kasih atas segala bantuan, dukungan, dan

juga doa sehingga dapat menyelesaikan penelitian ini.
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