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Penelitian ini dilakukan dengan adanya perbedaan dalam pembongkaran 

bahan bakar minyak.Tujuan dalam penelitian adalah mengetahui penanganan 

bongkar muatan dipelabuhan Tanjung Emas Semarang. Dalam mencapai tujuan itu 

dapat ditentukan dari langkah-langkah yang dilakukan untuk penanganan bongkar 

muatan premium, jenis muatan yang dibongkar, dan perhitungan jumlah muatan 

premium yang dibongkar. 

Metode yang digunakan untuk mengatasi masalah adalah metode kualitatif, 

sehingga peneliti dapat memaparkan hasil dari penelitian yang diperoleh. 

Pengumpulan data lewat observasi, wawancara dan dokumentasi.  

 Hasil penelitian menunjukkan: langkah-langkah yang dilakukan dengan 

melakukan persiapan, perencanaan, koordinasi, pelaksanaan, dan evaluasi. Kendala 

yang dialami. Upaya untuk mengatasi kendala proses bongkar di kapal MT. Berkat 

Anugerah 03.  

 Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa setiap kapal penanganan 

bongkar berbeda-beda dengan proses yang sama serta  kecepatan waktu bongkar di 

setiap pelabuhan juga berbeda-beda.  
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