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Pelaksanaan proses pembersihan palka yang kurang lancar dapat
mengakibatkan keterlambatan muat batubara di MV. Energy Prosperity.
Keterlambatan muat sangat merugikan banyak pihak, mulai dari perusahaan dan
pemilik muatan. Maka dari itu, penulis melakukan penelitian dengan tujuan
menjadikan pembersihan palka lancar dan pemuatan dapat dilaksanakan tepat
waktu.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teknik analisa data
yaitu SWOT (kekuatan, kelemahan, peluang, ancaman) untuk menentukan masalah
yang menjadi prioritas utama dalam pelaksanaan pembersihan palka yang tidak
lancar, sehingga dapat ditemukan solusinya.

Dari hasil penelitian yang penulis lakukan, maka dapat disimpulkan yaitu
faktor penyebab pelaksanaan pembersihan palka tidak lancar adalah (1) peralatan
pembersihan- palka yang kurang lengkap dan kurang terawat (2) kurangnya
keterampilan awak kapal dalam melaksanakan pembersihan palka. Upaya yang
dilakukan yaitu dengan melakukan (1) perawatan dan perbaikan terhadap peralatan
yang rusak serta menambah peralatan pembersihan palka yang kurang lengkap (2)
pengarahan oleh perwira untuk meningkatkan keterampilan awak kapal sehingga
proses pembersihan palka menjadi lancar.
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