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ABSTRAKSI 

 

Adhim, Iskandar Zulkarnaine Nur. 2024. “Pengaruh Crew Evaluation Report 

Dan Motivasi Kerja Terhadap Replacement Crew Di PT Jasindo Duta 

Segara”. Skripsi. Program Diploma IV, Program Studi Tatalaksana 

Angkutan Laut dan Kepelabuhan, Politeknik Ilmu Pelayaran Semarang, 

Pembimbing I : Kristin Anita Indriyani, S.ST., M.M. Pembimbing II : 

Taruga Runadi, M.Si. 

 

Dalam  menentukan crew dalam replacement crew diperlukan crew 

evaluation report yang berisikan hasil evaluasi terhadap kinerja awak kapal. 

Namun kurangnya pengakuan dan penghargaan membuat awak kapal merasa 

kurang dihargai, sehingga menurunkan motivasi kerja. Mengakibatkan hasil 

evaluasi kerja dibawah standar. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement crew di 

PT Jasindo Duta Segara 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif korelasi, 

dengan pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada 30 

responden yang merupakan awak kapal perusahaan. Data dianalisis menggunakan 

program SPSS versi 25, dengan fokus pada uji regresi linier berganda.  

Hasil analisis menunjukkan nilai R Square sebesar 0,367, yang 

mengindikasikan bahwa 36,7% variabilitas replacement crew dapat dijelaskan 

oleh kedua variabel tersebut. Uji F memperlihatkan nilai signifikan sebesar 0,002, 

menunjukkan adanya pengaruh positif yang signifikan dari crew evaluation report 

dan motivasi kerja terhadap replacement crew. Kesimpulan dari penelitian ini 

adalah bahwa peningkatan penilaian kinerja awak kapal dan motivasi kerja yang 

tinggi berkontribusi terhadap keputusan replacement crew dalam perusahaan. 

Temuan ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan 

kebijakan sumber daya manusia di PT Jasindo Duta Segara dan perusahaan 

sejenis. 

 

Kata Kunci: Crew Evaluation Report, Motivasi Kerja, Replacement Crew 
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ABSTRACT 

 

Adhim, Iskandar Zulkarnaine Nur. 2024. “Pengaruh Crew Evaluation Report 

Dan Motivasi Kerja Terhadap Replacement Crew Di PT Jasindo Duta 

Segara”. Thesis. Diploma IV Program, Port and Shipping Department, 

Merchant Marine Polytechnic Semarang, Advisor I: Kristin Anita Indriyani, 

S.ST., M.M. Advisor  II : Taruga Runadi, M.Si. 

 

In determining the crew in the replacement crew, a crew evaluation report 

is required, which contains the results of the evaluation of the crew's 

performance. However, the lack of recognition and appreciation makes the crew 

feel less valued, thus reducing work motivation. Resulting in substandard work 

evaluation results. This study aims to analyze the effect of crew evaluation report 

and work motivation on replacement crew at PT Jasindo Duta Segara. 

The method used in this research is quantitative correlation, with data 

collection through questionnaires distributed to 30 respondents who are the 

company's crew. The data was analyzed using the SPSS version 25 program, 

focusing on multiple linear regression tests.  

The results of the analysis show an R Square value of 0.367, which indicates 

that 36.7% of the variability of replacement crew can be explained by the two 

variables. The F test showed a significant value of 0.002, indicating a significant 

positive effect of crew evaluation report and work motivation on crew 

replacement. The conclusion of this study is that improved crew performance 

appraisal and high work motivation contribute to crew replacement decisions 

within the company. The findings are expected to contribute to the development of 

human resource policies at PT Jasindo Duta Segara and similar companies. 

 

Keywords: Crew Evaluation Report, Work Motivation, Replacement Crew 

  



 

x 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................. ii 

HALAMAN PENGESAHAN ............................................................................. iii 

PERNYATAAN KEASLIAN ............................................................................. iv 

PRAKATA ......................................................................................................... vi 

ABSTRACT ....................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... x 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah......................................................................... 1 

B. Identifikasi Masalah ............................................................................... 5 

C. Batasan Masalah .................................................................................... 6 

D. Rumusan Masalah .................................................................................. 7 

E. Tujuan Penelitian ................................................................................... 7 

F. Manfaat Hasil Penelitian ........................................................................... 8 

BAB II LANDASAN TEORI DAN PENGAJUAN HIPOTESIS ......................... 9 

A. Deskrispi Teori ...................................................................................... 9 

B. Definisi Operasional ............................................................................ 21 

C. Kerangka Berpikir ............................................................................... 22 

D. Hipoitesis............................................................................................. 23 

BAB III PROSEDUR PENELITIAN ................................................................. 24 

A. Metoide Peneilitian .............................................................................. 24 

B. Popuilasi dain Samipel ......................................................................... 24 

C. Instrumen Penelitian ............................................................................ 26 

D. Teknik Pengolahan Data ...................................................................... 28 

E. Teknik Analisis Data ........................................................................... 28 

BAB IV HASIL PENELITIAN, PENGUJIAN HIPOTESIS, DAN  

PEMBAHASAN ................................................................................................ 34 

A. Deskripsi Hasil Penelitian .................................................................... 34 

B. Uji Persyaratan Analisis ....................................................................... 45 

C. Hasil Pengujian Hipotesis .................................................................... 49 

D. Pembahasan Hasil Penelitian................................................................ 55 

 



 

xi 

 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ................................................................... 59 

A. Simpulan ............................................................................................. 59 

B. Keterbatasan Penelitian ........................................................................ 61 

C. Saran ................................................................................................... 61 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 63 

RIWAYAT HIDUP ......................................................................................... 104 

 

 

 

  



 

xii 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3. 1 Skaila Likert ...................................................................................... 27 

Tabel 3. 2 Indikator Variabel (X1) X2 dan Y ...................................................... 27 

Tabel 4. 1 Identitas Usia Responden .................................................................. 35 

Tabel 4. 2 Identitas Pendidikan Terakhir Responden .......................................... 36 

Tabel 4. 3 Identitas Lama Bekerja Responden .................................................... 37 

Tabel 4. 4 Klasifikasi Kriteria Penafsiran Kondisi Variabel ................................ 38 

Tabel 4. 5 Deskripsi Variabel Crew Evaluation Report (X1) .............................. 39 

Tabel 4. 6 Deskripsi Variabel Motivasi Kerja (X2) ............................................ 40 

Tabel 4. 7 Deskripsi Variabel Replacement Crew (Y) ........................................ 41 

Tabel 4. 8 Hasil Pengujian Validitas Crew Evaluation Report (X1) ................... 42 

Tabel 4. 9 Hasil Pengujian Validitas Motivasi Kerja(X2) ................................... 43 

Tabel 4. 10 Hasil Pengujian Validitas Replacement Crew (Y) ............................ 44 

Tabel 4. 11 Pengujian Reliabilitas Variabel Crew Evaluation Report (X1), 

Motivasi Kerja (X2) dan Replacement Crew (Y) ................................................ 45 

Tabel 4. 12 Hasil Uji Normalitas ........................................................................ 46 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Multikolinearitas .............................................................. 47 

Tabel 4. 14 Hasil Uji Heterokadastisitas (Uji Gleiser) ........................................ 48 

Tabel 4. 15 Analisis Regresi Linier Berganda .................................................... 49 

Tabel 4. 16 Uji Koefisien Determinasi ............................................................... 51 

Tabel 4. 17 Hasil Uji F Pengaruh Variabel Crew Evaluation Report (X1) dan 

Motivasi Kerja (X2) Terhadap Variabel Replacement Crew (Y) ......................... 53 

Tabel 4. 18 Hasil Uji T Pengaruh Variabel Crew Evaluation Report (X1) dan 

Motivasi Kerja (X2) Terhadap Variabel Replacement Crew (Y) ......................... 54 

 

 

 

 



 

xiii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2. 1 Kerangka Berpikir ......................................................................... 23 

 

 

  

file:///C:/Users/ACER/Downloads/Tugas%20Mas/ARGA%20ISYRAQ%20HERNANDA_SKRIPSI.docx%23_Toc158623472


 

xiv 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  Kuesioner Penelitian 

Lampiran 2 Crew Evalutation Report 

Lampiran 3 Crew Proposal Procedure 

Lampiran 4 Guidelines in Crew Evaluation Report 

Lampiran 5 Distribusi Nilai r_tabel Signifikansi 5% dan 1% 

Lampiran 6 Distribusi Nilai t_tabel 

Lampiran 7 Distribution Nilai Tabel F 0,05 

Lampiran 8 Hasil Kuesioner Variabel Crew Evaluation Report (X1) 

Lampiran 9 Hasil Kuesioner Variabel Motivasi Kerja (X2) 

Lampiran 10 Hasil Kuesioner Variabel Replacement Crew (Y) 

Lampiran 11 Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Usia Responden 

Lampiran 12 Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Pendidikan Terakhir 

Responden 

Lampiran 13 Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Lama Bekerja 

Responden 

Lampiran 14 Hasil Uji Statistik Deskriprif (X1) 

Lampiran 15 Hasil Uji Statistik Deskriprif (X2) 

Lampiran 16 Hasil Uji Statistik Deskriprif (Y) 

Lampiran 17 Hasil Uji Validitas Variabel 

Lampiran 18 Hasil Uji Reliabilitas 

Lampiran 19 Hasil Uji Normalitas 

Lampiran 20 Hasil Uji Multikolinearitas 

Lampiran 21 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Lampiran 22 Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Lampiran 23 Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Lampiran 24 Hasil Uji F (Simultan) 

Lampiran 25 Hasil Uji F (Parsial) 

  



 

 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Indonesia merupakan poros global bahari karena mempunyai samudera  

luas serta garis pantai terpanjang ke 2 pada dunia. Letak astronomis Indonesia 

terletak di wilayah ekuator. Lokasi kepulauan ini yang berada di 

persimpangan di mana dua samudera Hindia dan satu samudera Pasifik 

bertemu, serta di antara dua benua Australia dan Asia, menjadikannya mudah 

untuk menyeberangi lautan yang menghubungkan benua Asia dan Australia 

(Dhaniswari dan Rakhmagina 2022). Berdasarkan analisis para ahli, 

diperkirakan 90% perdagangan dunia dilakukan melalui transportasi laut, 

dengan 40% dari lalu lintas tersebut melewati laut teritorial Indonesia. 

Menunjukkan bahwa Indonesia memiliki posisi strategis dalam peta 

perdagangan global, menjadikan Indonesia berusaha untuk menjadi pusat 

global maritim (Andrean W 2019). 

Awal muasal didorong oleh negara-negara Eropa, sektor perkapalan mulai 

terbentuk dengan fokus pada perdagangan dan industri. Negara-negara maju 

telah mengalami pergeseran dari waktu ke waktu, dengan semakin banyak 

individu yang memilih untuk terlibat dalam bisnis dan industri daripada 

menjadi pelaut. Sebagai akibatnya, perusahaan-perusahaan dari negara-negara 

industri mencari tenaga kerja pelaut pada negara berkembang yang 

mempunyai tenaga kerja pelaut yang mencukupi, diantaranya negara Asia 

seperti Indonesia (Ginting, Sahid, dan Tarigan 2021). 
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Permintaan yang tinggi akan tenaga kerja pelaut di negara-negara 

berkembang telah menyebabkan munculnya agen-agen manajemen awak 

kapal yang mewakili perusahaan pelayaran asing di Indonesia. Dalam hal ini,  

agen-agen khusus mencari tenaga kerja pelaut untuk memenuhi kebutuhan 

kapal-kapal mereka, terutama di negara-negara seperti Belanda, Singapura, 

Taiwan, Jepang dan Korea Selatan, yang menginginkan awak kapal dengan 

berkualitas dari sisi skill, atttitude, dan kompetensi yang baik. PT Jasindo 

Duta Segara adalah perusahaan yang mewakili industri maritim internasional 

di Indonesia, yang spesialis dalam bagian agensi awak kapal (crew manning 

agency). Perusahaan ini bekerja sama dengan pemilik kapal asing dan 

mengkhususkan diri dalam crew manning agency dengan memiliki banyak 

aliansi dengan perusahaan-perusahaan di luar negeri, terutama yang berasal 

dari negara Asia termasuk Taiwan, Jepang, dan Korea Selatan. 

Pelaksanaan pergantian awak kapal yang sudah ada dengan yang baru 

sesuai dengan jadwal atau rencana yang ditetapkan oleh perusahaan pelayaran 

dikenal dengan sebutan replacement crew. Proses ini dilakukan karena ada 

awak kapal yang kontrak kerja telah selesai, namun juga bisa terjadi karena 

adanya kebutuhan mendesak di kapal, seperti awak kapal yang bermasalah 

atau mengalami kecelakaan, sehingga diperlukan pengganti untuk memastikan 

operasi kapal berjalan lancar. Pada saat pelaksanaan replacement crew, 

perusahaan biasanya lebih memilih awak kapal yang berpengalaman di kapal 

sebelumnya daripada mempekerjakan awak kapal baru. Per September 2023, 

PT Jasindo Duta Segara memiliki sekitar 130 awak kapal yang siaga terdiri 
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dari officer deck and engine, rating deck and engine. Serta catering 

departement Awak kapal yang berada dalam status standby di PT Jasindo 

Duta Segara merupakan awak kapal yang telah berpengalaman berlayar dan 

siap sedia bekerja. Kehadiran mereka sangat membantu PT Jasindo Duta 

Segara dalam melakukan tahap penggantian awak kapal di atas kapal. Melalui 

standby crew ini, proses penggantian di kapal dapat dipersingkat karena tidak 

perlu memulai proses rekruit awak kapal kembali dari awal. 

Dalam menentukan crew yang akan dicalonkan dalam replacement crew 

perlunya diperhatikan Crew Evaluation Report dimana dokumen ini berisi 

hasil evaluasi terhadap kinerja awak kapal yang digunakan sebagai acuan 

dalam proses penggantian awak kapal, yaitu dalam mengidentifikasi awak 

kapal yang perlu digantikan dan mengidentifikasi awak kapal yang perlu 

ditingkatkan kualitasnya membantu manajemen untuk menilai kinerja kru 

dalam hal keterampilan interpersonal, kemampuan komunikasi, dan 

kemampuan untuk menyelesaikan masalah dengan baik. Dalam beberapa 

tahun terakhir, penggunaan crew evaluation report telah meningkat, terutama 

dalam industri kapal yang beroperasi di wilayah Asia Pasifik. 

Dalam lingkungan kerja perusahaan perlu memotivasi karyawan menjadi 

suatu keharusan untuk mencapai kinerja yang unggul dan menjaga semangat 

kerja yang tinggi. Motivasi kerja dalam lingkup perusahaan pengawakan awak 

kapal yang melibatkan awak kapal sebagai objek utama dalam menjalankan 

manajemen pada saat di kapal gaji merupakan faktor yang memotivasi untuk 

memberikan performa kerja yang unggul. Hal ini merupakan sebuah dorongan 
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internal yang mendorong setiap awak kapal untuk memberikan yang terbaik 

dan terus berkembang, bahkan di tengah tantangan laut yang kadang tak 

terduga (Anggoro dkk. 2023). Motivasi kerja bertujuan untuk mendorong 

awak kapal agar lebih aktif dan bersemangat dalam menyelesaikan tugas 

mereka. Upaya untuk memotivasi kerja pada awak kapal dilakukan dengan 

memberikan pemahaman bahwa penilaian kerja yang baik di kapal akan 

dihargai tinggi oleh Nahkoda dan shipowner, yang akan didapatkan berupa 

promosi jabatan, peningkatan kompensasi, dan bonus (Widianingrum dan 

Nurhayati 2017). 

Namun pada saaat melaksanaan replacement crew terdapat kendala 

dimana dari beberapa shipowner berasal dari Korea Selatan memiliki standar 

penilaian crew tersendiri yang mana ada batas nilai, apabila hasil evaluasi 

dibawah standar crew tersebut diberi kesempatan lagi untuk re-joining di 

shipowner sama (Kim, S. dan Lee, J. 2020). Namun ada shipowner yang tidak 

memberikan kesempatan lagi yang mengakibatkan crew tersebut harus 

berpindah join ke shipowner lain. Meskipun perusahaan memiliki banyak 

standby crew, beberapa di antaranya memiliki hasil evaluasi yang tidak 

memenuhi standar, walaupun mereka memiliki pengalaman yang cukup (Park, 

H. 2019). Salah satunya saat crew bekerja di atas kapal bersama korean crew, 

sistem kerja yang diterapkan memberikan beban yang berat dan menimbulkan 

tekanan tinggi saat bekerja dengan awak kapal dari Korea.Walaupun crew 

Indoneisa sudah melaksanakan tugas sesuai prosedur, crew kapal asal Korea 

tidak memberikan pengakuan atau memberi reward kerja sehingga para crew 
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kapal asal indoneisa merasakan keluh kesah apabila re-joining diperusahaan 

Korea yang mengakibatkan menurunnya motivasi kerja pada saat re-joining 

(Choi, Y.H. dan Moon, S. (2021). Oleh karena itu beberapa crew asal Korea 

memberikan penilaian terhadap crew Indonesia dengan hasil yang tidak 

memenuhi standar bahkan transparansi tidak diberikan secara jelas, sehingga 

evaluasi tidak dapat dilakukan dengan baik (Lee, K. dan Kim, D.J. 2018). Hal 

ini sangat merugikan bagi perusahaan dan shipowner, karena mereka harus 

merekrut awak kapal baru, mengingat tidak ada awak kapal lama yang 

berkenan bekerja di kapal Korean shipowner. Sedangkan awak kapal 

tercantum memiliki mutu dan pengalaman yang baik. Sementara itu, awak 

kapal baru belum familiar dengan budaya kerja yang ada (Yoon, H.J. dan 

Park, J. 2022). Oleh karena itu, perusahaan di bidang crew manning agency 

perlu menjelaskan dan memotivasi awak kapal Indonesia tentang keuntungan 

bekerja dengan perusahaan Korea. Berlandaskan latar belakang masalah 

tersebut menarik minat peneliti untuk melakukan penelitian dengan judul 

“PENGARUH CREW EVALUATION REPORT DAN MOTIVASI 

KERJA TERHADAP REPLACEMENT CREW DI PT JASINDO DUTA 

SEGARA” 

B. Identifikasi Masalah 

 Peneliti dapat menemukan beberapa hal yang menjadi perhatian 

berdasarkan latar belakang yang telah diberikan, antara lain sebagai berikut. 
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1. Beragam standar evaluasi dari shipowner, di mana beberapa memberikan 

kesempatan untuk bergabung kembali dan yang lain tidak, memaksa para 

awak kapal mencari shipowner lain; 

2. Kurangnya pengakuan dan penghargaan membuat kru merasa kurang  

dihargai, sehingga menurunkan motivasi kerja mereka; 

3. Masalah re-joining yang dihadapkan oleh perusahaan dan shipowner 

mengalami kesulitan untuk crew re-joining yang sudah berpengalaman 

namun tidak lagi bekerja di kapal-kapal milik perusahaan Korea yang 

mengakibatkan kerugian karena crew yang sudah berpengalaman 

diharapkan memiliki kualitas baik; 

4. Tantangan budaya kerja crew baru yang belum terbiasa dengan budaya 

kerja perusahaan Korea menghadapi kesulitan dalam beradaptasi, berbeda 

dengan crew yang sudah berpengalaman; 

5. Crew manning agency demi memberikan informasi dan memotivasi awak 

kapal Indonesia tentang keuntungan bekerja dengan Korea shipowner 

untuk mengatasi tantangan ini. 

C. Batasan Masalah 

 Dengan adanya lima permasalahan tersebut, peneliti akan membatasi 

pembahasan pada kesempatan ini. penelitian ini untuk  berfokus dan tidak 

menyebar dalam pengkajian masalah yang akan dibahas  mencakup pengaruh 

crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement crew di atas 

kapal yang terdiri atas officer bagian deck dan engine, rating bagian deck dan 

engine serta bagian permakanan atau bisa disebut bagian Catering di PT 
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Jasindo Duta Segara. Adapun batasan masalah yang menjadi perhatian dalam 

penelitian ini diantaranya adalah: 

1. Beragam standar evaluasi dari shipowner, di mana beberapa memberikan 

kesempatan untuk bergabung kembali dan yang lain tidak, memaksa para 

 awak kapal mencari shipowner lain; 

2. Kurangnya pengakuan dan penghargaan membuat kru merasa kurang 

dihargai, sehingga menurunkan motivasi kerja mereka; 

D. Rumusan Masalah 

 Peneliti merumuskan beberapa masalah sesuai dengan ruang lingkup, 

berdasarkan latar belakang yang telah disebutkan di atas, antara lain sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana pengaruh crew evaluation report terhadap replacement crew di 

PT Jasindo Duta Segara? 

2. Apa dampak motivasi kerja terhadap replacement crew di PT Jasindo Duta 

Segara? 

3. Bagaimana pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap 

replacement crew di PT Jasindo Duta Segara? 

E. Tujuan Penelitian 

 Dari permasalahan yang diuraikan dalam rumusan di atas, berikut adalah 

tujuan penelitian yang ingin dicapai oleh peneliti: 

1. Untuk mengidentifikasi pengaruh crew evaluation report terhadap 

replacement crew di PT Jaisndo Duta Segara; 
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2. Untuk memahami pengaruh motivasi kerja terhadap replacement crew di 

PT Jasindo Duta Segara; 

3. Untuk mendapati pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja 

terhadap replacement crew di PT Jasindo Duta Segara; 

F. Manfaat Hasil Penelitian 

 Peneliti berharap skripsi ini dapat menghadirkan kontribusi bagi 

akademik, perusahaan, masyarakat, dan peneliti sendiri, sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

a. Diharapkan bahwa penelitian yang dilakukan akan menghadirkan 

informasi yang lebih mendalam menyinggung aspek-aspek yang 

berpengaruh penggantian awak kapal di industri pelayaran. 

b. Para peneliti di masa depan dapat menggunakan penelitian ini sebagai 

referensi ketika merumuskan hipotesis tentang manajemen sumber 

daya manusia di industri maritim. 

2. Manfaat praktis 

a. Perolehan penelitian ini mampu membagikan referensi yang berharga 

kepada tim manajemen PT Jasindo Duta Segara untuk meningkatkan 

efisiensi pengelolaan replacement crew. 

b. Temuan dari penelitian ini juga mampu menjadi pegangan bagi 

manajemen crew manning agency lainnya dalam mengembangkan 

standar pengelolaan sumber daya manusia mereka.
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BAB II 

LANDASAN TEORI DAN PENGAJUAN HIPOTESIS 

A. Deskrispi Teori 

Untuk melakukan penelitian, peneliti membutuhkan landasan teori 

mengenai pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap 

replacement crew. Pada bagian selanjutnya, peneliti akan membahas pendapat 

para ahli tentang masalah yang sedang dibahas. 

1. Pengaruh 

Menuturi pendapat Jaya (2018) pengairuh merupakan tahapan 

kemasyarakatan dii miana perorangan at iau sekelomipok menggunakan 

kekuasaan mereka unituk membujuk orang atau kelompok lain untuk 

bertindak dengan cara yang sesuai dengan harapan mereka. Menurut Uwe 

Becker (2017) adalah keterampilan dinamis yang tidak terlalu bergantung 

pada mengejar atau menegakkan kepentingan seseorang. Menurut Norma 

Barry (2018) pengaruh adalah bentuk kekuasaan membawa seseorang 

untuk bereaksi dengan metode tertentu, meskipun ancaman sanksi yang 

jelas bukanlah motivasi utama. Dari pendapat para ahli tersebut, ditarik 

kesimpulan pengaruh adalah kemampuan yang berkembang, di mana 

individu atau kelompok dibujuk untuk bertindak sesuai harapan pihak lain, 

menggunakan otoritas tanpa bergantung pada ancaman sanksi. 

2. Crew Evaluation Report 

Menurut Dijk dan Schodl (2015) organisasi menggunakan penilaian 

kinerja sebagai prosedur atau strategi unituk memperkirakan performa 
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kar iyawan dain meimhadirkan timbal balik berupa umipan. Dengan kata lain, 

tujuan dari penilaian kinerja adalah untuk menentukan apakah karyawan 

telah mencapai target yang telah ditetapkan, menilai kualitas pekerjaannya, 

dan melihat kontribusinya terhadap tujuan organisasi. Oleh karena itu, 

dalam performance appraisal diperlukan indikator yang dapat diukur atau 

dinilai oleh penilai. Menurut Bintaro dan Daryanto (2017), proses 

penilaian kinerja karyawan membantu perusahaan untuk secara efektif dan 

tepat mengukur, menilai, dan menentukan kinerja anggotanya. Hasil dari 

peniilaian kinierja ini daipat menyumpulkan apaikah karyawan tela ih 

menunaikan sarana atau target ya ing diinginkan oleh organisasi, baik dari 

segi kuantitas maupun kualitas, serta menilai perilaku pegawai dalam 

melaksanakan tugas, efektivitas dan efisiensi cara kerja, serta pengelolaan 

waktu kerja. Menurut Oktriwina (2021) performance appraisal adalah 

metode untuk mendokumentasikan dan mengevaluasi kinerja seorang 

karyawan. 

Menurut Oktriwina (2021) tujuan pelaksanaan performance appraisal 

antaira laiin : 

a. Memupuk daya produksi perusahaan; 

b. Memupuk kinerja karyawan; 

c. Mengidentifikasi kebutuhan dan tanggung jawab posisi kerja; 

d. Menilai kinerja karyawan terhadap sasaran posisi; 

e. Membantu dalam pengambilan keputusan terkait promosi jabatan, 

perubahan pekerjaan, dan pemutusan hubungan kerja; 
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Dalam laporan Performance Appraisal seorang awak kapal disebut 

crew evaluation report, dapat disimpulkan bahwa crew evaluation report 

merupakan laporan yang dipakai untuk mengevaluasi kinerja dan performa 

crew kapal. Laporan ini biasanya berisi informasi tentang kinerja individu 

crew, termasuk penilaian terhadap kemampuan, keahlian, dan perilaku 

mereka dalam menjalankan tugas di kapal. Tujuan dari crew evaluation 

report adalah untuk mengetahui bagaimana crew berkontribusi terhadap 

tujuan organisasi, mengetahui kualitas pekerjaan mereka, dan memberikan 

feedback yang bermanfaat untuk pengembangan profesional mereka. 

Komponen yang terdapat dalam crew evaluation report meliputi: 

a. Penilaian terhaidap kineirja crew daliam menjalankan tug ias dan 

tangigung jawaibnya; 

b. Kemampuan dain keahlian crew dalam bidang yang relevan; 

c. Perilaku crew dalam komunikasi dan kerja tim; 

d. Kesadaran keselamatan crew dalam menjalankan tugas dan 

menghadapi situasi yang berbahaya; 

e. Rekomendasi untuk pengembangan profesional crew dan peningkatan 

kinerja mereka; 

Crew evaluation report biasanya digunakan oleh perusahaan kapal 

untuk mengevaluasi kinerja crew dan memberikan feedback yang 

bermanfaat untuk pengembangan profesional mereka. Dokumen ini dapat 

merujuk pada laporan sebagai sumber daya untuk keputusan promosi, 

peningkatan gaji, atau penanganan masalah kinerja yang muncul. 
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3. Crew atau Awak Kapal 

Meniurut Per iaturan Pemierintah Nomor 7 Ta ihun 20i00 tent iang 

kepielautan, peliaut adialah seitiap individu yaing memiliki kualiifikasi 

keaihlian atau keteraimpilan sebiagai awiak kaipal. Meniurut Undiang-Unidang 

Repiublik Indionesia Nomior 1i7 Tahiun 20i08 tenitang pelayairan crew atau 

Awiak kapial adailah individu yanig bekeirja at iau dii pekerjakan di atais kapial 

oleih pemiilik at iau oper iator unituk melaksanakan tug ias sesiuai dengain 

jabaitan yaing tercaintum dalaim buk iu sijiil. Awiak kapial dibagi menja idi Deck 

Departement dan Engiine Depairtement. Seliain it iu mereka jugia terbagii 

menjadi per iwira (Offiicer) dain bawiahan (Raiting) sert ia bagiian permaikanan 

(Cateiring). Berikut penjelasan  

a. Perwiira Dieck Deparitement, ter idiri dairi : 

1) Nahkoda atau M iaster (MSTR) yang bertanggung jawab sebagai 

pimpinan pelayaran di kapal; 

2) Mualiim 1 ataiu Chiief Off iicer (CO) yang bertuigas untuk membuat 

rencana pengiriman dan memahami penanganan muatan di kapal; 

3) Mualim 2 atau Second Officer (2O) yang bertugas untuk mengubah 

posisi kapal, mengoperasikan semua peralatan navigasi yang ada di 

kapal, menyusun laporan posisi tengah hari, serta membaca daftar 

arus dan pasang surut.; 

4) Muailim 3 at iau Thiird Of ificer (3O) yang bertanggung jawab 

mengelola, memeilihara dan memieriksa semiua aliat keselaimatan di 

atas kaipal; 



13 

 

 

 

b. Per iwira Enigine Deipartement 

1) Kepiala Kaimar Mesiin (KKM) ataiu Chiief Engin ieer (CE) adalah 

pimipinan yang bertanggung jaiwab atais seimua meisin dii kaipal, di 

antaranya miesin iniduk, pompa, sekoci, mesin banitu, mesin 

keimudi, meisin freezer, dan meisin crane; 

2) Masiinis 1 ataiu Fiirst Engiineer (1E) bertugas at ias kegiatan 

operasional sehiari-hairi di engiine department dain meisin induik atau 

main engine; 

3) Masiinis 2 at iau Seciond E ingineer (2E) bertugas at ias kondisi dan 

pemeliharaan meisin baintu, generator, pompa bahan bakar, pompa 

kargo serta minyak pelumas 

4) Masinis 3 atau Third Engineer (3E) bertugas atas pemeliharaan 

kondisi generator air tawar, boiler, kompresor udara, pemurni, dan 

mesin sekoci, peralatan keselamatan di r iuang miesin, dan 

membaintu daliam pengisiian baihan baikar. 

c. Ratiing bagiian Dieck 

1) Boatswiain ataiu Bo isun (BSN) sebagai kepiala kerja rating 

anjungan, membagi tug ias kepada bawahan ABK, melakukan 

ronda, serta rutin menghitung persediaan air tawar,  

2) Able Bodied Seaman (AB) atau Jurumudi bertugas di anjungan 

meliputi menjaga jaga, memegang kemudi, melakukan 

pengintaian, menyiapkan bendera dan alat pemadam, serta 

memelihara kebersihan. Selain itu, juga bertanggung jawab 
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menghidupkan atau mematikan penerangan dan peralatan navigasi 

sesuai perintah Mualim jaga. 

3) Ordiinary Seam ian (OiS), aitau Saiilor (SLR) bertugas mencakup 

mengeimbangkan keteraimpilan kerja, meraiwat lambiung kapal, 

memibantu penaniganan mu iatan, melaksa inakan tugas taimbat, dain 

menjaga di anjungan saat kapal berlabuh. 

d. Rating bagian Engine 

1) Fitter (FTR) atau Juru Las bertugas meliputi merawat las dan 

mengelas pipa atau komponen mesin yang rusak untuk 

memperbaikinya. 

2) Oiler (OLR) atau Juru Minyak bertugas melaksanakan instruksi 

masinis jaga, mengelola dan mencatat alat indikator serta 

memeriksa minyak pelumas 

3) Wiper (WPR) bertanggung jawab dalam memelihara mesin, 

membeirsihkan ruaing mesiin dian area sekitarnya, ser ita memibantu 

masiinis sesuai petunjuk. 

e. Bagiian Permaikanan (Cateiring) 

1) Chief Cook (CCK) ataiu Juru masak  bertugas mencakup mengelola 

semua aspek makanan, menjaga kebersihan dapur dan peralatan, 

serta mengelola pembuangan sampah sesuai prosedur. 

2) Mess man (MM) bertugas membantu kegia itan yanig diperintaihkan, 

menjaiga kebersihain daipur, dan memelihara kebersiihan di anjungan 

serta ruang makan. 
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Syairat-syiarat yaing hiarus dipeinuhi unt iuk daipat bekeirja sebiagai 

ana ik bu iah kaipal sesuiai deng ian Paisal 1i7 Peratuiran Peimerintah No imor 

7 Tahuin 2i000 tent iang Kepelaiutan, ant iara laiin adailah: 

a. Memiiliki sertiifikat keahilian pelaiut; 

b. Memiliki sertifiikat keteirampilan  pelaiut lainnya; 

c. Beruimur minimal  1i8 t iahun; 

d. Meimiliki dokumen identitas seperti buiku pielaut dan / atau piassport 

apabila bekeirja di luiar niegeri; 

e. Sehiat  jasmiani  dian  ro ihani  menurut haisil pengecekan keseihatan 

khiusus awak kapal; 

f. Memiliki sijil; 

g. Telah menandatangani Perjanjian Kerja Laut (PKL); 

Dairi penjielasan dii at ias, dapiat disimipulkan bahiwa awak kapal 

merupakan pegawai kapal yaing memiliki tanggung jawab dan tugas sesuai 

dengan jabatan dan sertifikat keahlian pelaut. 

4. Motiviasi keirja 

Menuirut Robbiins dan Judige (2i015) motiviasi di tempat k ierja adaliah 

pro ises yaing mencirikan tingkat, arah, dan kekuatan upaya yang dilakukan 

untuk mencapai tujuan. Menurut Wibowo (2016) dorongan untuk 

mencapai tujuan yang dihasilkan dari berbagai proses perilaku manusia 

dikenal sebagai motivasi. Menurut Edwin B Filippo (2016) kapasitas 

untuk secara efektif memimpin para pengajar dan organisasi untuk 

mencapai tujuan organisasi dan aspirasi para pengajar pada saat yang 



16 

 

 

 

bersamaan dikenal sebagai motivasi kerja. Menurut Edy Sutrisno (2016) 

menyatakan bahwa dorongan untuk bekerja dipicu oleh motivasi. Dengan 

demikian motivasi di tempat kerja adalah sebuah proses yang 

merepresentasikan tingkat, arah, dan kekuatan dari usaha yang 

dilaksanakan untuk memenuhi tujuan. Ini adalah motivasi yang berasal 

dari perilaku manusia yang dapat membantu organisasi dan pendidik 

berkolaborasi dengan baik untuk bersama-sama mencapai tujuan  

Berdasarkan pendapat Bintaro dan Daryanto (2017) karyawan 

Indonesia bekerja dengan beragam macam motivasi, antara lain : 

a. Menerima gaji bulanan untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan 

hidup diri sendiri serta keluarga, seperti biaya hidup sehari-hari, 

pendidikan anak, dan pembelian lainnya; 

b. Mencapai target karier untuk meningkatkan keterampilan seperti 

komunikasi, manajemen waktu, pengelolaan anggaran, dan 

kepemimpinan, serta mencari pengalaman untuk meningkatkan nilai 

diri dalam mencari pekerjaan yang lebih baik.; 

c. Berkarya dengan memahami arti karyawan, yaitu memberikan yang 

terbaik agar kontribusinya signifikan bagi kemajuan perusahaan.; 

d. Bekerja sebagai ibadah untuk menafkahi keluarga dan memberi 

manfaat, sambil memperhatikan keberkahan uang dan menghindari 

gaji yang tidak halal. 

Meniurut Far iida & Har itono (20i16), tujuian motiivasi kerja anitara laiin: 
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a. Meninigkatkan produktivitas ker ija karyiawan dengan cara memiotivasi 

mer ieka unt iuk bekierja lebiih efis iien dian efiektif; 

b. Meninigkatkan loyalitas, kreativitas dan partisipasi karyawan, sehingga 

mereka lebih terlibat dalam proses kerja dan berkontribusi dengan ide-

ide inovatif.  

c. Meningkatkan kedisiplinan karyiawan yaing ak ian berdaimpak positif 

pada disiplin kerja dan kepatuhan terhadap peraturan perusahaan; 

d. Mempertahankan kestabilan kerja kar iyawan agiar miereka merasia amian 

dain nyamian dala im posisi mereka, mengurangi tingkat perputaran 

karyiawan.; 

e. Meninigkatkan mo iral dain kepuiasan ker ija karya iwan sehingga mereka 

merasa dihargai dan termotivasi untuk mencapai tujuan organisasi; 

f. Meningkatkan efektivitas pengadaan karyawan dengan menarik dan 

mempertahankan talenta yang tepat untuk perusahaan; 

g. Mempertinggi raisa tangigung jawiab kar iyawan terhaidap tugias ya ing 

diber iikan menidorong mereka untuk bertanggung jawab atas hasil kerja 

mereka; 

h. Mencipitakan suasiana dian hubiungan keirja ya ing baiik yang mendukung 

kolaborasi dan komunikasi yang positif di antara tim; 

i. Meninigkatkan kesejahiteraan karyiawan baiik secaira fiisik mauipun 

miental, yanig berkontribusi pada produktivitas dan loyalitas jangka 

panjang; 
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Menurut Risky Nur Adha (2019) indikator motivasi kerja mencakup 

beberapa aspek penting, antara lain: 

a. Kebuituhan akian fasiliitas penuinjang dii teimpat keirja yang berfungsi 

unituk mempeirmudah peniyelesaian tugias. Fasilitas yang baik dapat 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas karyawan dalam bekerja, 

sehingga mereka lebih produktif; 

b. Kebiutuhan akian rasia amian, yang mencaikup keaimanan fiisik, stabiilitas, 

ketergaintungan, perlinidungan, serta kebeibasan dairi ancaman sepeirti 

raisa takiut dain cemas. Rasa aman yang terjaga memungkinkan 

karyawan untuk berkonsentrasi pada pekerjaan mereka tanpa 

gangguan; 

c. Kebuituhan ya ing dipeinuhi berdiasarkan kepenitingan bersa ima daliam 

masyar iakat, seperti interaksi yang baik antar individu. Hubungan 

sosial yang positif di tempat kerja dapat menciptakan lingkungan yang 

mendukung dan meningkatkan kolaborasi antar karyawan; 

d. Kebutuhan akan penghargaan atas pencapaian, yang mencakup status, 

perhatian, dan reputasi. Penghargaan atas kerja keras dan prestasi 

karyawan dapat meningkatkan dan mendorong untuk berprestasi; 

e. Kebuituhan akian dorongian unituk menciapai tujuan, yaing dapat berasal 

dari motiviasi dan dukungan da iri atasan. Motivasi eksternal ini penting 

untuk mendorong karyawan agar tetap berfokus pada pencapaian target 

dan perkembangan pribadi; 
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5. Replacement crew 

Menurut Rohmah dan Silen (2017) beberapa perusahaan pelayaran 

menerapkan sistem pegawai tetap, mirip dengan kebanyakan BUMN, 

sementara banyak perusahaan swasta menerapkan sistem kontrak. 

Perusahaan swasta yang mempekerjakan pegawai tetap perlu 

memperhitungkan jumlah awak kapal dan nahkoda cadangan yang ada di 

darat, biasanya berkisar antara 25-50% dari total awak kapal aktif, 

tergantung pada ukuran perusahaan, untuk mengisi posisi kosong akibat 

mutasi, sakit, cuti,  pendidikian, dian lainnya. 

a. Persyaratan unt iuk bekierja di kaipal meliputi: 

1) Perjanjiian Keirja L iaut (PKiL) antaira peruisahaan pelaiyaran denigan 

awiak kaipal yaing dise itujui oleih syahbiandar; 

2) Sert iifikat Keahlian Pelaut dan Sertifikat Ketrampilan Pelaut; 

3) Sertifiikat Keseihatan P ira-Ber ilayar; 

4) Bukiu Peliaut; 

5) Sijil Awiak Kapial; 

b. Pergaintian awiak kapial di aitas kaipal (mutaisi niaik tuirun) dapat terjadi 

beber iapa kemiungkinan, yaiitu: 

1) Perminitaan seorang anggota awak kapal mungkin mengajukan 

permohonan untuk keluar atau pindah berdasarkan alasan pribadi. 

2) Menunggu Penempatan dan dalam Status Standby berada dalam 

posisi menunggu penempatan di kapal lain sambil tetap dalam 

status standby, siap untuk bertugas ketika dibutuhkan. 
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3) Anggota awak kapal mengambil cuti untuk keperluan pribadi, 

seperti liburan atau urusan keluarga, yang memerlukan mereka 

untuk tidak bertugas sementara waktu. 

4) Kesehatan yang menurun dapat menyebabkan seorang anggota 

awak kapal harus diganti sementara atau permanen sampai mereka 

pulih. 

5) Setelah menyelesaikan periode kontrak, awak kapal dapat 

dipanggil untuk tugas baru atau diberi kesempatan untuk 

beristirahat sebelum kontrak berikutnya. 

6) Sebelum kembali bertugas, awak kapal sering kali harus menjalani 

pemeriksaan kesehatan dan mendapatkan surat sehat untuk 

memastikan mereka dalam kondisi fisik yang baik. 

7) Unt iuk meningikatkan keterampiilan dain pengetahiuan, awiak kaipal 

mungkin perlu mengikuti peliatihan atau kursus kepelautan, yang 

mengharuskan mereka meninggalkan tugas sementara. 

8) Penting bagi anggota awak untuk memastikan semua dokumen dan 

sertifikat kepelautan mereka tetap valid, sehingga mereka perlu 

mengurus pembaruan atau revalidasi dokumen yang sudah 

kadaluarsa. 

Berdasairkan penjelasian di aitas, daipat disimipulkan baihwa replacement 

crew adialah proses krusial daliam perusaihaan pelayairan di biidang criew 

mianning ageincy, mengingat setiap awak kapal memiliki batas waktu 

kontrak di kapal. Proses ini memierlukan perhiatian khiusus kar iena 
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melibiatkan berbagai pihiak, termasuk nahk ioda sebiagai perwiakilan kaipal, 

pemilik kapial, serta awak kapal yaing diganitikan dan yaing akian 

menggantikan. Dalam proses replacement crew, perusahaan 

mempertimbangkan beberapa faktor unituk pencailonan ataiu peneimpatan 

kemibali awak kapal kie kaipal. Oleh karena it iu, penieliti mengiadopsi 

indikiator penemipatan unituk replaicement criew berdasarkan pendapat 

Parer ia (20i21), antaira liain:  

a. Penididikan awak kapal;    

b. Pengetahuan tentang pekerjaan;   

c. Keterampilan dalam pekerjaan;   

d. Pengalaman di bidang pekerjaan; 

B. Definisi Operasional 

Dalam definisi operasional, peneliti akan memberikan penjabaran rinci 

mengenai suatu konsep untuk menjelaskan variiabel-variabiel yanig akain 

diteiliti. Dengan peneliitian inii, baik pemibaca maupun peneiliti akain memahami 

pengiaruh dari cre iw evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement 

crew. Tujuannya adalah mencapai kinerja kerja yang optimal dengan 

mempertimbangkan secara cermat saat mela ikukan replaciement criew,  

seihingga awak kapal yaing ditemipatkan dapiat membeirikan kiinerja terbaik da in 

menghasilkan hasil yanig baiik. Creiw evaluation report (X1), Motivasi kerja 

(X2)dan replacement crew (Y) merupakan fokus utama dari penelitian ini. 

Penjelasan singkat mengenai crew evaluation report, motivasi kerja, dan 

replacement crew disampaikan di bawah ini: 
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1. Crew Evaluation Report 

Crew evaluation report adalah metode untuk mendokumentasikan dan 

mengevaluasi kinerja seorang awak kapal. Metode ini berfungsi sebagai 

alat pengembangan karier dan mencakup tinjauan rutin terhadap kinerja 

karyawan dalam suatu organisasi. Penilaian ini dilakukan secara berkala, 

bisa setiap tahun, enam bulan, atau empat bulan. 

2. Motiva isi kerja 

Motiviasi kerjia adaliah kondisi yaing mendorong indiividu unt iuk 

melaikukan tindakan atau aktivitas secara sadar. Hal ini mengarahkan 

seseorang untuk mengambil langkah-langkah yang diinginkannya, dengan 

fokus pada tujuan dan dorongan untuk mencapai hasil tertentu. 

3. Replacement Crew 

Replacement crew adalah proses krusial dalam perusahaan pelayaran 

di bidang crew manning agency, mengingat setiap awak kapal memiliki 

masa kontrak yang terbatas di kapal. Proses ini memerlukan perhatian 

khusus dalam operasional cirew manniing agiency karena melibat ikan 

berbagai pihak, termasuk nahk ioda sebag iai wakil kaipal, pemilik kapal, 

ser ita awaik yang akan dig ianti dan yaing akain menggantikan. 

C. Kerangka Berpikir 

 Kerangka kerja yang mencakup beberapa komponen ya ing akian dibaihas 

dalaim peneliitian inii dibuat unt iuk menjelaskan dan menyajikan penelitian 

secara metodis. 
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Gamibar 2.1 Keraingka Beirpikir 

D. Hipoitesis 

Hipo itesis adaliah pernyataan yang menawarkan solusi seme intara untuk 

suatu masalah; hipotesis harus diverifikasi melalui pengujian. Pengujian 

hipotesis harus didasarkan pada teori yang kuat dengan mengeksplorasi 

pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement 

crew kapal. Berikut adalah hipotesis yang diajukan: 

1. (H1) Crew Evaluation Report berpengaruh terhadap Replacement Crew; 

2. (H2) Motivasi Kerja berpengaruh terhadap Replacement Crew; 

3. (H3) Crew Evaluation Report dan Motivasi kerja berpengaruh terhadap 

Replacement Crew; 

Crew Evaluation Report 

(X1) 
Replacement Crew 

(Y) 

H1 

H2 

H3 

Motivasi Kerja         

(X2) 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan dengan 

menggunakan program SPSS versi 25 untuk menganalisis pengaruh crew 

evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement crew di PT Jasindo 

Duta Segara, kesimpulan dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Hasil uji hipotesis pertama (H1) menunjukan bahwa crew evaluation 

report tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap kebutuhan perusahaan 

crewing dalam replacement crew. Hal ini dibuktikan dengan nilai 

signifikansi 0,300 yang melebihi taraf 5%. Dengan koefisien regresi 

sebesar 0,145 dengan nilai t 1,058 menunjukkan bahwa crew evaluation 

report tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap kebutuhan untuk 

replacement crew. Penyebabnya adanya bias yang sering muncul dalam 

crew evaluation report mengakibatkan adanya sikap favoritisme dari 

penilai. dapat disimpulkan bahwa crew evaluation report tidak menjadi 

faktor utama dalam keputusan replacement crew. Oleh karena itu, 

hipotesis pertama (H1) ditolak; 

2. Hasil uji hipotesis kedua (H2) menunjukan bahwa motivasi kerja memiliki 

pengaruh signifikan terhadap replacement crew. Koefisien regresi variabel 

motivasi kerja sebesar 0,543 dengan nilai t 2,962 dan tingkat signifikansi 

0,006 menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kebutuhan perusahaan dalam replacement crew. 
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Peningkatan motivasi kerja memberikan dampak positif yang signifikan 

terhadap kebutuhan perusahaan dalam replacement crew. Crew yang 

termotivasi memiliki kinerja, komitmen, dan kepuasan kerja yang lebih 

baik, sehingga cenderung bertahan lebih lama dalam bekerja disuatu 

perusahaan. Oleh karena itu, hipotesis kedua (H2) diterima; 

3. Hasil uji hipotesis ketiga (H3) menunjukan bahwa crew evaluation report 

dan motivasi kerja terhadap replacement crew menunjukkan hasil yang 

signifikan. Nilai R Square senilai 0,367 menunjukkan bahwa 36,7% 

variabilitas replacement crew dapat dipaparkan dengan sepasang variabel 

tersebut. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,321 serta hasil uji F dengan 

nilai 7,840 dan signifikansi 0,002 mengindikasikan bahwa kombinasi 

variabel crew evaluation report dan motivasi kerja memiliki pengaruh 

signifikan secara kolektif terhadap replacement crew. Hasil ini menggaris 

bawahi pentingnya kedua faktor tersebut dalam keputusan replacement 

crew di perusahaan crewing. Oleh karena itu, hipotesis ketiga (H3) 

diterima; 

Dari keseluruhan temuan di atas, dapat disimpulkan bahwa crew 

evaluation report tidak menunjukkan pengaruh signifikan, motivasi kerja 

menjadi faktor kunci yang secara positif mempengaruhi replacement crew di 

PT Jasindo Duta Segara. Kombinasi antara crew evaluation report dan 

motivasi kerja juga memberikan pengaruh yang signifikan, menandakan 

perlunya perusahaan untuk mempertimbangkan kedua aspek ini secara 

bersamaan dalam strategi manajemen sumber daya manusianya. 
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B. Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan proses penelitian ini, terdapat beberapa keterbatasan dan 

kelemahan yang dapat diperbaiki dan dikembangkan dalam penelitian 

mendatang. Berikut adalah beberapa keterbatasan yang dialami oleh peneliti.: 

1. Jumlah sampel yang kecil, yaitu 30 orang, dapat memengaruhi validitas 

dan reliabilitas hasil penelitian serta membatasi generalisasi temuan ke 

populasi yang lebih luas. Dengan sampel terbatas, variabilitas data tidak 

cukup representatif untuk memberikan gambaran akurat mengenai 

pengaruh crew evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement 

crew di PT Jasindo Duta Segara; 

2. Penelitian ini dilakukan pada satu perusahaan, sehingga hasilnya tidak 

dapat diterapkan secara langsung pada perusahaan lain dengan konteks 

industri yang berbeda; 

3. Keterbatasan dalam metodologi yang mengharuskan peneliti untuk 

berhati-hati dalam menarik kesimpulan dan menerapkan hasil penelitian 

ini pada situasi atau konteks lain; 

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan tentang pengaruh crew 

evaluation report dan motivasi kerja terhadap replacement crew di PT Jasindo 

Duta Segara, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan untuk penelitian 

dan praktik di masa depan.: 

1. Perusahaan hendaknya melakukan pengkajian ulang terhadap mekanisme 

dan praktik dari crew evaluation report. Mengingat adanya bias dalam 



62 

 

 

 

penilaian yang disebabkan oleh favoritisme, perusahaan perlu menggali 

pendekatan yang lebih objektif dan transparan dalam melakukan evaluasi 

kinerja crew. Hal ini bisa dilakukan dengan pelatihan bagi para penilai 

untuk mengurangi subjektivitas atau dengan melibatkan pihak ketiga 

dalam proses evaluasi. 

2. Perusahaan perlu meningkatan motivasi kerja crew mengingat temuan 

yang menyatakan motivasi kerja mempunyai dampak relevan terhadap 

replacement crew, perusahaan perlu merumuskan strategi-strategi yang 

efektif untuk meningkatkan motivasi tersebut. Misalnya, perusahaan bisa 

menyediakan program penghargaan, insentif, serta pengembangan karir 

yang jelas untuk crew. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan kepuasan 

kerja dan komitmen mereka. 

3. Untuk penelitian di masa mendatang, disarankan untuk melakukan studi 

dengan sampel yang lebih besar guna meningkatkan generalisasi temuan. 

Penelitian mendatang juga perlu mempertimbangkan variabel lain yang 

mempengaruhi terhadap replacement crew, seperti kondisi kerja, 

hubungan antar kolega, dan kebijakan perusahaan. Dengan 

mempertimbangkan lebih banyak variabel, Selain itu dapat menawarkan 

pandangan yang lebih menyeluruh dan tepat tentang elemen-elemen yang 

menentukan replacement crew. 
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Lampiran 3 
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Lampiran 4 

Guidelines in Crew Evaluation Report 
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Lampiran 5 

Distribusi Nilai 𝐫𝐭𝐚𝐛𝐞𝐥 Signifikansi 5% dan 1% 

N 

The Level of Significance 

N 

The Level of Significance 

5% 1% 5% 1% 

3 0.997 0.999 21 0.433 0.549 

4 0.950 0.990 22 0.432 0.537 

5 0.878 0.959 23 0.413 0.526 

6 0.811 0.917 24 0.404 0.515 

7 0.754 0.874 25 0.396 0.505 

8 0.707 0.834 26 0.388 0.496 

9 0.666 0.798 27 0.381 0.487 

10 0.632 0.765 28 0.374 0.478 

11 0.602 0.735 29 0.367 0.470 

12 0.576 0.708 30 0.361 0.463 

13 0.553 0.684 31 0.355 0.456 

14 0.532 0.661 32 0.349 0.449 

15 0.514 0.641 33 0.344 0.442 

16 0.497 0.623 34 0.339 0.436 

17 0.482 0.606 35 0.334 0.430 

18 0.468 0.590 38 0.320 0.413 

19 0.456 0.575 39 0.316 0.408 

20 0.444 0.561 40 0.312 0.403 
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Lampiran 6 

Distribusi Nilai 𝐭𝐭𝐚𝐛𝐞𝐥 

d.f t0.10 t0.05 t0.025 t0.01 t0.005 

20 1.325 1.725 2.086 2.528 2.845 

21 1.323 1.721 2.080 2.518 2.831 

22 1.321 1.717 2.074 2.508 2.819 

23 1.319 1.714 2.069 2.500 2.807 

24 1.318 1.711 2.064 2.492 2.797 

25 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787 

26 1.315 1.706 2.056 2.479 2.779 

27 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771 

28 1.313 1.701 2.048 2.467 2.763 

29 1.311 1.699 2.045 2.462 2.756 

30 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750 

31 1.309 1.696 2.040 2.453 2.744 

32 1.309 1.694 2.037 2.449 2.738 

33 1.308 1.692 2.035 2.445 2.733 

34 1.307 1.691 2.032 2.441 2.728 

35 1.306 1.690 2.030 2.438 2.724 

36 1.306 1.688 2.028 2.434 2.719 

37 1.305 1.687 2.026 2.431 2.715 

38 1.304 1.686 2.024 2.429 2.712 

39 1.304 1.685 2.023 2.426 2.708 

40 1.303 1.684 2.021 2.423 2.704 
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Lampiran 7 

Distribution Nilai Tabel F 0,05 

 DF 
  

NUMERATOR 

1 2 3 4 5 

D 

E 

N 

U 

M 

E 

R 

A 

T 

O 

R 

1 
161,447638

8 
199,500000

0 
215,707345

4 
224,583240

6 
230,161878

1 

2 18,5128205 19,0000000 19,1642921 19,2467943 19,2964097 

3 10,1279645 9,5520945 9,2766282 9,1171823 9,0134552 

4 7,7086474 6,9442719 6,5913821 6,3882329 6,2560565 

5 6,6078910 5,7861350 5,4094513 5,1921678 5,0503291 

6 5,9873776 5,1432528 4,7570627 4,5336770 4,3873742 

7 5,5914479 4,7374141 4,3468314 4,1203117 3,9715232 

8 5,3176551 4,4589701 4,0661806 3,8378534 3,6874987 

9 5,1173550 4,2564947 3,8625484 3,6330885 3,4816587 

10 4,9646027 4,1028210 3,7082648 3,4780497 3,3258345 

11 4,8443357 3,9822980 3,5874337 3,3566900 3,2038743 

12 4,7472253 3,8852938 3,4902948 3,2591667 3,1058752 

13 4,6671927 3,8055653 3,4105336 3,1791171 3,0254383 

14 4,6001099 3,7388918 3,3438887 3,1122498 2,9582489 

15 4,5430772 3,6823203 3,2873821 3,0555683 2,9012945 

16 4,4939985 3,6337235 3,2388715 3,0069173 2,8524092 

17 4,4513218 3,5915306 3,1967768 2,9647081 2,8099962 

18 4,4138734 3,5545571 3,1599076 2,9277442 2,7728532 

19 4,3807497 3,5218933 3,1273500 2,8951073 2,7400575 

20 4,3512435 3,4928285 3,0983912 2,8660814 2,7108898 

21 4,3247937 3,4668001 3,0724670 2,8400998 2,6847807 

22 4,3009495 3,4433568 3,0491250 2,8167083 2,6612739 

23 4,2793443 3,4221322 3,0279984 2,7955387 2,6399994 

24 4,2596773 3,4028261 3,0087866 2,7762893 2,6206541 

25 4,2416991 3,3851900 2,9912409 2,7587105 2,6029874 

26 4,2252013 3,3690164 2,9751540 2,7425941 2,5867901 

27 4,2100085 3,3541308 2,9603513 2,7277653 2,5718864 

28 4,1959718 3,3403856 2,9466853 2,7140758 2,5581275 

29 4,1829643 3,3276545 2,9340299 2,7013993 2,5453865 

30 4,1708768 3,3158295 2,9222772 2,6896276 2,5335545 
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Lampiran 8 

Hasil Kuesioner Variabel Crew Evaluation Report (𝐗𝟏) 

Resp 
Crew Evaluation Report 

X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 

AGUS LUTFI HAKIM  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

DANANG KUKUH K  4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

SADY NURCAHYO A  4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

MUSTAKIM  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

JANUAR BUDIYANTO  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

MUSTOFA S AZIZ  2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 23 

BAHRUL APRI AZIZ  4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

IBU AFANDI  4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

MOHAMAD ZAINI  4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 

ABDUL MALIK  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

AGUS CAHYADI  4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 44 

FERRY  4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

DWIPANGGA   4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 45 

BAMBANG 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 42 

JOIKE 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

ABDUL AZIZ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

MIFTAHUL HUDA  4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

SUPRIYONO HADI  4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 45 

JAMES MAMESAH  5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 

SAMSIH AMIN 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

UDI WAHYUDI  5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 47 

NAOVAL ZARKASIH  5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

RAHIM 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

MOH ZAINURI 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

MUKSIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

SUWARDI BAHRI  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

RACHMAT SAMPE  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

ROMI NOOR 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 45 

FIRMAN HADI 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

M FEBRIAWAN H  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
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Lampiran 9 

Hasil Kuesioner Variabel Motivasi Kerja (𝐗𝟐) 

Resp 
Motivasi Kerja 

X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

AGUS LUTFI HAKIM  5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 43 

DANANG KUKUH K  5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 44 

SADY NURCAHYO A  5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 44 

MUSTAKIM  4 5 4 3 4 4 5 5 4 4 42 

JANUAR BUDIYANTO  5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 47 

MUSTOFA S AZIZ  5 4 4 3 4 5 2 4 4 4 39 

BAHRUL APRI AZIZ  4 3 4 3 5 4 3 4 4 4 38 

IBU AFANDI  5 4 4 3 4 5 2 4 4 4 39 

MOHAMAD ZAINI  4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 41 

ABDUL MALIK  4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 36 

AGUS CAHYADI  5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 48 

FERRY  5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 47 

DWIPANGGA   4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 43 

BAMBANG 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 48 

JOIKE 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 46 

ABDUL AZIZ 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

MIFTAHUL HUDA  4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 43 

SUPRIYONO HADI  4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 42 

JAMES MAMESAH  5 3 4 4 3 4 4 5 3 4 39 

SAMSIH AMIN 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 41 

UDI WAHYUDI  5 5 4 3 5 4 4 4 4 4 42 

NAOVAL ZARKASIH  5 4 5 4 5 3 5 5 5 5 46 

RAHIM 4 3 3 3 5 3 3 2 3 3 32 

MOH ZAINURI 5 5 4 3 4 3 4 4 4 4 40 

MUKSIN  5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 41 

SUWARDI BAHRI  5 5 5 3 5 3 4 4 4 3 41 

RACHMAT SAMPE  4 5 5 3 4 3 4 4 4 4 40 

ROMI NOOR 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

FIRMAN HADI 5 3 4 4 4 3 2 4 3 4 36 

M FEBRIAWAN H  4 3 4 4 5 3 3 3 4 4 37 
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Lampiran 10 

Hasil Kuesioner Variabel Replacement Crew (Y) 

Resp 
Replacement Crew 

Y 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 

AGUS LUTFI HAKIM  4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

DANANG KUKUH K  4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 43 

SADY NURCAHYO A  3 5 5 3 4 4 4 5 4 5 42 

MUSTAKIM  5 4 3 4 5 4 4 4 4 5 42 

JANUAR BUDIYANTO  5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 43 

MUSTOFA S AZIZ  5 4 3 4 4 4 4 5 4 5 42 

BAHRUL APRI AZIZ  4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 44 

IBU AFANDI  5 5 3 4 3 4 4 4 4 5 41 

MOHAMAD ZAINI  3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 37 

ABDUL MALIK  3 5 3 4 4 4 4 3 4 4 38 

AGUS CAHYADI  4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 45 

FERRY  4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 44 

DWIPANGGA   5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 43 

BAMBANG 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 43 

JOIKE 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 41 

ABDUL AZIZ 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

MIFTAHUL HUDA  3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 41 

SUPRIYONO HADI  5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 47 

JAMES MAMESAH  4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 46 

SAMSIH AMIN 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 43 

UDI WAHYUDI  4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 42 

NAOVAL ZARKASIH  4 5 5 4 5 4 3 4 5 4 43 

RAHIM 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 33 

MOH ZAINURI 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

MUKSIN  4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

SUWARDI BAHRI  5 5 3 5 4 4 4 4 4 5 43 

RACHMAT SAMPE  4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 42 

ROMI NOOR 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 47 

FIRMAN HADI 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 30 

M FEBRIAWAN H  3 4 2 2 3 4 3 3 3 4 31 
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Lampiran 11 

Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Usia Responden 

Usia 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21 - 30 Tahun 5 16,7 16,7 16,7 

31 - 40 Tahun 13 43,3 43,3 60,0 

41 - 50 Thaun 8 26,7 26,7 86,7 

≥ 51 Tahun 4 13,3 13,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0   
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Lampiran 12 

Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Pendidikan Terakhir Responden 

Pendidikan Terakhir 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ANT/ATT I 4 13,3 13,3 13,3 

ANT/ATT II 4 13,3 13,3 26,7 

ANT/ATT III 2 6,7 6,7 33,3 

Rating 

Able/Rating 

Forming 

14 46,7 46,7 80,0 

Lain-Lain 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0   
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Lampiran 13 

Hasil Tabel Output SPSS Klasifikasi Lama Bekerja Responden 

Lama Bekerja 

  Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤  5 Tahun 5 16,7 16,7 16,7 

6 - 10 Tahun 10 33,3 33,3 50,0 

11 - 20 Tahun 10 33,3 33,3 83,3 

> 20 Tahun 5 16,7 16,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0   
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Lampiran 14 

Hasil Uji Statistik Deskriprif (𝐗𝟏) 

Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1.1 30 2 5 4,00 0,587 

X1.2 30 2 5 4,10 0,662 

X1.3 30 2 5 4,20 0,714 

X1.4 30 2 5 4,07 0,640 

X1.5 30 2 5 4,07 0,640 

X1.6 30 2 5 3,90 0,481 

X1.7 30 3 5 3,97 0,414 

X1.8 30 2 5 4,07 0,640 

X1.9 30 3 5 3,97 0,414 

X1.10 30 3 5 4,13 0,571 

Valid N 

(listwise) 

30         
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Lampiran 15 

Hasil Uji Statistik Deskriprif (𝐗𝟐) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X2.1 30 4 5 4,60 0,498 

X2.2 30 3 5 4,17 0,699 

X2.3 30 3 5 4,43 0,568 

X2.4 30 3 5 3,83 0,791 

X2.5 30 3 5 4,53 0,571 

X2.6 30 3 5 4,03 0,718 

X2.7 30 2 5 3,90 0,885 

X2.8 30 2 5 4,03 0,765 

X2.9 30 3 5 3,97 0,490 

X2.10 30 3 5 4,07 0,450 

Valid N 

(listwise) 

30         
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Lampiran 16 

Hasil Uji Statistik Deskriprif (Y) 

Descriptive Statistics 

  N Minimum 

Maximu

m Mean Std. Deviation 

Y.1 30 3 5 4,03 0,718 

Y.2 30 3 5 4,53 0,629 

Y.3 30 2 5 3,87 0,776 

Y.4 30 2 5 4,13 0,776 

Y.5 30 3 5 4,10 0,662 

Y.6 30 3 5 4,07 0,365 

Y.7 30 3 5 4,00 0,587 

Y.8 30 3 5 4,23 0,679 

Y.9 30 3 5 4,00 0,525 

Y.10 30 4 5 4,53 0,507 

Valid N 

(listwise) 

30         
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Lampiran 17 

Hasil Uji Validitas 

Item Pertanyaan R Hitung R Tabel Keterangan 

X1.1 0,907059 0,361 VALID 

X1.2 0,934904 0,361 VALID 

X1.3 0,910011 0,361 VALID 

X1.4 0,854728 0,361 VALID 

X1.5 0,929455 0,361 VALID 

X1.6 0,815484 0,361 VALID 

X1.7 0,832746 0,361 VALID 

X1.8 0,94013 0,361 VALID 

X1.9 0,882249 0,361 VALID 

X1.10 0,706764 0,361 VALID 

X2.1 0,417927 0,361 VALID 

X2.2 0,446479 0,361 VALID 

X2.3 0,685155 0,361 VALID 

X2.4 0,598141 0,361 VALID 

X2.5 0,398579 0,361 VALID 

X2.6 0,501341 0,361 VALID 

X2.7 0,740182 0,361 VALID 

X2.8 0,661919 0,361 VALID 

X2.9 0,737308 0,361 VALID 

X2.10 0,626796 0,361 VALID 

Y.1 0,644685 0,361 VALID 

Y.2 0,689231 0,361 VALID 

Y.3 0,689841 0,361 VALID 

Y.4 0,71174 0,361 VALID 

Y.5 0,661331 0,361 VALID 

Y.6 0,465452 0,361 VALID 

Y.7 0,665689 0,361 VALID 

Y.8 0,657145 0,361 VALID 

Y.9 0,760442 0,361 VALID 

Y.10 0,452182 0,361 VALID 
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Lampiran 18 

Hasil Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

 Cronbach's Alpha N of Items 

X1 0,962 10 

X2 0,773 10 

Y 0,839 10 
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Lampiran 19 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized Residual 

N 30 

Normal Parametersa,b Mean 0,0000000 

Std. Deviation 3,22745031 

Most Extreme 

Differences 

Absolute 0,114 

Positive 0,114 

Negative -0,101 

Test Statistic 0,114 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Lampiran 20 

Hasil Uji Multikolinearitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 13,084 7,208   1,815 0,081     

Crew 

Evaluation 

Report 

0,145 0,137 0,180 1,058 0,300 0,807 1,240 

Motivasi Kerja 0,543 0,183 0,505 2,962 0,006 0,807 1,240 

a. Dependent Variable: Replacement Crew 
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Lampiran 21 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13,923 5,258   2,648 0,013 

Crew 

Evaluation 

Report 

-0,070 0,103 -0,131 -0,678 0,504 

Motivasi Kerja -0,207 0,127 -0,316 -1,628 0,115 

a. Dependent Variable: Replacement Crew 
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Lampiran 22 

Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13,084 7,208   1,815 0,081 

Crew Evaluation 

Report 

0,145 0,137 0,180 1,058 0,300 

Motivasi Kerja 0,543 0,183 0,505 2,962 0,006 

a. Dependent Variable: Replacement Crew 
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Lampiran 23 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,606a 0,367 0,321 3,345 

a. Predictors: (Constant), Motivasi Kerja, Crew Evaluation Report 

b. Dependent Variable: Replacement Crew 
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Lampiran 24 

Hasil Uji F (Simultan) 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 175,423 2 87,712 7,840 ,002b 

Residual 302,077 27 11,188     

Total 477,500 29       

a. Dependent Variable: Replacement Crew 

b. Predictors: (Constant), Motivasi Kerja, Crew Evaluation Report 
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Lampiran 25 

Hasil Uji F (Parsial) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13,084 7,208   1,815 0,081 

Crew Evaluation 
Report 

0,145 0,137 0,180 1,058 0,300 

Motivasi Kerja 0,543 0,183 0,505 2,962 0,006 
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