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ABSTRAKSI 

 

Zhefara, Daffa Muhammad. NIT. 572011217599 T, 2024, “Kegagalan 

Pengoperasian Grab Bucket Di MV. Lumoso Alam”, Skripsi. Program 

Diploma IV, Program Studi Teknika, Politeknik Ilmu Pelayaran 

Semarang, Pembimbing I: Dr. Dwi Prasetyo, M.M.,M. Mar. E, 

Pembimbing II: Irma Shinta Dewi, M.Pd. 

 

Transportasi laut sangat penting dalam perdagangan dunia salah satu 

transportasinya adalah kapal curah. Kapal curah sendiri mengangkut berbagai 

muatan padat. Dalam pengoperasiannya yaitu saat proses bongkar muat kapal 

curah bergantung pada grab bucket untuk mengambil dan membokar muatan 

dari kapal ke dermaga atau sebaliknya. Grab bucket adalah pesawat bantu yang 

digunakan unuk mengambil dan membongkar muatan dari kapal ke dermaga. 

Karena MV. Lumoso Alam mengangkut batu bara dan nikel maka diperlukan 

grab bucket dengan kondisi baik dan maksimal. 

Rumusan masalah dalam skripsi ini adalah (1) Faktor apakah yang 

menyebabkan kegagalan pengoperasian grab bucket?, (2) Dampak apa yang 

ditimbulkan akibat kegagalan pengoperasian grab bucket?, (3) Bagaimana 

upaya yang dilakukan untuk mencegah atau memperbaiki kegagalan 

pengoperasian grab bucket?. Dalam penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif. Sumber data yang diperoleh dari pengumpulan data primer dan 

sekunder. Teknik pengumpulan data diperoleh melalui observasi, wawancara, 

dokumentasi dan studi Pustaka. Teknik analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode SHEL. Pengujian keabsahan data dengan metode 

tringulasi. 

Hasil penelitian menyatakan bahwa penyebab kegagalan pengoperasian 

grab bucket adalah kerusakan pada lifting cylinder dibagian o-ring piston dan 

piston tergores serta linier yang mengalami keretakan, umur grab bucket yang 

sudah tua, rusaknya axial piston pump, tidak tersedianya spare part yang baru 

serta korosi pada konstruksi grab bucket. Dampak kegagalan pengoperasian 

grab bucket saat proses bongkar muat dapat  mengakibatkan terhambatnya 

proses bongkar muat yang sudah terjadwalkan, kerugian finansial bagi 

Perusahaan serta kerugian waktu untuk perbaikan grab bucket. Tindakan yang 

dilakukan untuk mengatasi terjadinya kegagalan pengoperasian grab bucket 

saat proses bongkar muat adalah dengan melakukan identifikasi kerusakan, 

melakukan peggantian komponen grab bucket yang rusak, penggantian oil 

hydraulic dengan yang baru, perbaikan komponen, perawatan serta pengecekan 

secara berkala, pemberian sosialisasi dan bekal ilmu kepada crew kapal, 

memaksimalkan maintenance pada grab bucket. 
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ABSTRACTION 

 

Zhefara, Daffa Muhammad. NIT. 572011217599 T, 2024, “Operational Failure 

Grab Bucket On MV. Lumoso Alam”, Thesis. Diploma IV Program, 

Engineering Study Program, Semarang Maritime Polytechnic, Supervisor 

I: Dr. Dwi Prasetyo, M.M., M. Mar. E, Supervisor II: Irma Shinta Dewi, 

M.Pd. 

 

Sea transport is very important in world trade, one of which is bulk carriers. 

Bulk carriers themselves transport a variety of solid cargo. In its operation, 

namely during the loading and unloading process, bulk carriers rely on grab 

buckets to take and unload cargo from the ship to the dock or vice versa. Grab 

bucket is an auxiliary aircraft used to take and unload cargo from the ship to the 

dock. Since the MV. Lumoso Alam transports coal and nickel, a grab bucket 

with good and maximum condition is required. 

The formulation of the problems in this thesis are (1) What factors cause 

grab bucket operation failure?, (2) What impact is caused by grab bucket 

operation failure?, (3) How are efforts made to prevent or correct grab bucket 

operation failure?. In this study using qualitative methods. Data sources 

obtained from primary and secondary data collection. Data collection 

techniques obtained through observation, interviews, documentation and 

literature study. The data analysis technique used in this research is the SHEL 

method. Testing the validity of data with the tringulation method. 

The results of the study state that the causes of grab bucket operation failure 

are damage to the lifting cylinder in the piston o-ring and piston scratches and 

linear cracks, old grab bucket age, axial piston pump damage, unavailability of 

new spare parts and corrosion in grab bucket construction. The impact of grab 

bucket operation failure during the loading and unloading process can result in 

obstruction of the scheduled loading and unloading process, financial losses for 

the Company and time losses for grab bucket repairs. Actions taken to overcome 

the occurrence of grab bucket operation failures during the loading and 

unloading process are to identify damage, replace damaged grab bucket 

components, replace hydraulic oil with new ones, repair components, maintain 

and check regularly, provide socialisation and provision of knowledge to ship 

crews, maximise maintenance on grab buckets. 

 

 

 

Keywords: Grab bucket, Maintenance, Spare parts. 

 

 

 



 

 

x 

 

DAFTAR ISI 

SKRIPSI ............................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN .......................................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN .......................................................................... iii 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ....................................................... iv 

HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN................................................... v 

PRAKATA ....................................................................................................... vi 

ABSTRAKSI ................................................................................................. viii 

ABSTRACTION ............................................................................................. ix 

DAFTAR ISI..................................................................................................... x 

DAFTAR GAMBAR ...................................................................................... xii 

DAFTAR TABEL .......................................................................................... xiii 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................. xiv 

BAB I  PENDAHULUAN ................................................................................ 1 
A. Latar Belakang Masalah ............................................................................ 1 

B. Rumusan Masalah ..................................................................................... 4 

C. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 4 

D. Manfaat Penelitian .................................................................................... 4 

BAB II KAJIAN TEORI ................................................................................... 7 

A. Deskripsi Teori .......................................................................................... 7 

B. Kerangka Penelitian ................................................................................ 18 

BAB III METODE PENELITIAN .................... Error! Bookmark not defined. 
A. Metode Penelitian...................................... Error! Bookmark not defined. 

B. Waktu dan Tempat Penelitian .................... Error! Bookmark not defined. 

C. Sampel Sumber Data Penelitian ................. Error! Bookmark not defined. 

D. Teknik Pengumpulan Data ........................ Error! Bookmark not defined. 

E. Instrumen Penelitian .................................. Error! Bookmark not defined. 



xi 

 

 

 

F. Teknik Analisis Data ................................. Error! Bookmark not defined. 

G. Teknik Keabsahan Data ............................. Error! Bookmark not defined. 

BAB IV  HASIL PENELITIAN ........................ Error! Bookmark not defined. 
A. Gambaran Konteks Penelitian ................... Error! Bookmark not defined. 

B. Deskripsi data............................................ Error! Bookmark not defined. 

C. Temuan ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

D. Pembahasan Hasil Penelitian ..................... Error! Bookmark not defined. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ........................................................... 62 
A. Kesimpulan ............................................................................................. 62 

B. Keterbatasan Masalah.............................................................................. 63 

C. Saran. ...................................................................................................... 64 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................... 65 

LAMPIRAN-LAMPIRAN .............................................................................. 67 

 ............................................................................................................... 78 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP .......................................................................... 81 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xii 

 

DAFTAR GAMBAR  

Gambar 4. 1Kapal MV. Lumoso Alam ................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 4. 2 Grab Bucket SMAG ......................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 4. 3 Pengoperasian Grab Bucket ............. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 4. 4 Proses Overhaul grab bucket ........... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xiii 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 4. 1 Jumlah kru  MV. Lumoso Alam .......... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 2 Ship Particular MV. Lumoso Alam ...... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 3 Analisa Masalah Dengan Metode SHEL……………………………..47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 

 

 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

LAMPIRAN I Transkip Daftar Wawancara……………………………………..67 

LAMPIRAN II Bagian dan Material Grab Bucket di MV. Lumoso Alam………71 

LAMPIRAN III Crew List MV. Lumoso Alam………………………………….73 

LAMPIRAN IV Ship Particular…………………………………………………74 

LAMPIRAN V Proses Penggantiin Filter pada Grab Bucket……………………75 

LAMPIRAN VI Kerusakan Patahnya Intake Axial Piston Pump………………..76 

LAMPIRAN VII Kerusakan Lifting Cylinder O-ring dan Piston………………..77 

LAMPIRAN VIII Korosi Komponen Grab Bucket dan Oil Hydraulic Kotor…...78 

LAMPIRAN IX Running Hours Grab Bucket 1-4 dan Spesification……………79 

LAMPIRAN X SOP Grab Bucket…………………………………………….…80 

LAMPIRAN XI Axial Piston Pump Spesification………………………….……81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1 

 

BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Transportasi laut memegang peran yang sangat krusial dalam dunia 

perdagangan, dengan kebutuhan yang sangat besar untuk memfasilitasi 

pergerakan barang dan penumpang. Keefisienan transportasi laut menjadi 

kunci utama, memungkinkan pengangkutan dari satu lokasi ke lokasi lain 

dengan jarak yang jauh, namun dengan biaya yang relatif terjangkau. Dalam 

konteks perdagangan global, transportasi laut sangat diminati karena 

dianggap memiliki nilai ekonomis yang tinggi dalam mengangkut berbagai 

jenis barang. Angkutan laut bukan hanya sekadar alat pengangkut, tetapi juga 

berperan sebagai penghubung antar daerah. Dengan lancarnya transportasi 

laut disuatu negara maka kemajuan negara tersebut akan berkembang pesat. 

Salah satu tujuan utama transportasi maritim adalah untuk 

memfasilitasi pengiriman kargo yang cepat dan aman ke pelabuhan tujuan. 

Efektivitas operasi maritim bergantung pada kondisi peralatan kapal selama 

proses bongkar muat. Faktor kunci untuk menjamin kelancaran kegiatan 

bongkar muat di pelabuhan adalah ketersediaan alat bongkar muat yang 

memadai. Dalam praktiknya, kegiatan bongkar muat seringkali menghadapi 

tantangan. 

Grab bucket  merupakan perangkat kerja yang sering dipergunakan 

untuk mengangkat atau memuat muatan berbentuk curah. Kegiatan ini 

umumnya terjadi di sektor industri seperti konstruksi, proyek bangunan 
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berskala besar, industri kelautan, dan pabrik. Berbagai jenis grab bucket 

digunakan dalam sektor industri ini, seperti Single line Hook-on, Scoops 

manual opening grab / mid air opening, touch and go grab, dan remote 

control grab. 

Hambatan atau kendala dalam proses muatan kapal dapat terjadi baik 

saat kapal sedang memuat di pelabuhan maupun selama perjalanan menuju 

pelabuhan tujuan. Menurut Yani (2023), Keterlambatan (delay) yang sering 

terjadi dalam pengaturan muatan melibatkan beberapa faktor, diantaranya 

Keterlambatan akibat masalah teknis, keterlambatan akibat hambatan 

operasional dalam pelaksanaan, Ada beberapa potensi penyebab 

keterlambatan dalam pengangkutan barang, termasuk kurangnya pengalaman 

tenaga kerja, dampak faktor alam, dan penumpukan kargo di pelabuhan. 

Untuk menjamin keberhasilan proses bongkar muat, sangat penting 

untuk mematuhi prinsip-prinsip pemadatan kargo. Menurut Syaeful (2023), 

Prinsip-prinsip yang disebutkan di atas mencakup penjagaan integritas kapal, 

perlindungan kargo, jaminan kesejahteraan tenaga kerja dan kru, penerapan 

prosedur pemuatan yang terstruktur dan sistematis, optimalisasi ruang kargo 

sesuai dengan kapasitas kargo yang tersedia, dan mengupayakan pemuatan 

dan pembongkaran yang cepat dan sistematis. 

Ini adalah faktor penting dalam proses kegiatan bongkar muat. 

Penerapan prinsip-prinsip ini memungkinkan pelaksanaan operasi bongkar 

muat yang teratur, sistematis, dan aman. Pada kapal MV. Lumoso Alam, 

tempat di mana penulis melakukan prala (praktek laut) dan penelitian terkait 
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proses muat batu bara dalam bentuk curah dari tongkang (barge) ke kapal 

dengan menggunakan grab bucket sebagai alat bongkar muat, Kerusakan 

pada grab bucket yang sering terjadi pada saat proses bongkar muat ini adalah 

tidak bisa menutup dan membukanya grab bucket saat proses bongkar muat 

dan mengakibatkan permasalahan yang menghambat kelancaran proses 

bongkar muat dan pada akhirnya masalah tersebut tentunya mempengaruhi 

waktu lamanya proses bongkar muat. 

Dengan alasan tersebut, penulis merasa tertarik untuk merinci hasil 

temuan dalam skripsi berjudul "Analisis Kegagalan Pengoperasian Grab 

Bucket di MV. Lumoso Alam". Tujuan dari skripsi ini adalah untuk 

mengidentifikasi solusi dan prosedur yang tepat untuk pemeliharaan grab 

bucket guna mencegah kegagalan operasional dan beroperasi secara optimal 

selama proses pemuatan dan pembongkaran muatan batu bara dalam bentuk 

curah. Pemahaman ini didasarkan pada prosedur pemuatan dan 

pembongkaran yang baik serta menciptakan proses bongkar muat yang lancar 

Harapannya, melalui penelitian ini, dapat ditemukan metode yang 

dapat meningkatkan kelancaran pelaksanaan proses bongkar muat secara 

maksimal dan memastikan keadaan aman selama operasi berlangsung. 

Dengan demikian, skripsi ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif 

terhadap efisiensi operasional kapal dan mendorong peningkatan kualitas 

keseluruhan dari segi pengelolaan muatan baik bagi perusahaan pelayaran 

maupun bagi kru kapal, sehingga proses bongkar muat tidak ada kendala atau 

keterlambatan saat proses bongkar muat berlangsung. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka penulis 

merumuskan beberapa masalah: 

1. Faktor apakah yang menyebabkan kegagalan pengoperasian Grab 

Bucket? 

2. Dampak apa ditimbulkan akibat kegagalan pengoperasian Grab Bucket? 

3. Bagaimana upaya yang dilakukan untuk mencegah atau memperbaiki 

kegagalan pengoperasian Grab Bucket? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas ,yang telah di teliti oleh penulis, 

maka terdapat beberapa tujuan yang akan dicapai oleh penulis yaitu : 

1. Untuk mengetahui faktor yang menyebabkan kegagalan pengoperasian      

Grab Bucket. 

2. Untuk mengetahui dampak dari kegagalan pengoperasian Grab Bucket. 

3. Untuk mengetahui upaya mengatasi kegagalan pengoperasian Grab 

Bucket. 

D. Manfaat Penelitian 

 Dalam penelitian ini memiliki dua manfaat penelitian, adapun manfaatnya 

yaitu : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat terhadap dunia pelayaran. 

Diharapkan dapat menjadi sebuah materi bagi pembaca dalam 

pembelajaran tentang hal-hal yang perlu diperhatikan dalam 
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pengoperasian grab bucket agar tidak adanya kegagalan saat 

pengoperasian grab bucket. Selain itu juga bermanfaat terkait dengan 

perawatan atau perbaikan apa saja yang dibutuhkan demi kelancaran 

pengoperasian, dan mengetahui pengaruh yang disebabkan oleh  

kegagalan pengoperasian grab bucket. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Crew Kapal 

Diharapkan dapat menjadi manfaat bagi crew kapal supaya lebih 

peduli tentang perawatan atau perbaikan agar saat pengoperasian grab 

bucket dapat berjalan normal. Selain itu juga bermanfaat supaya crew 

kapal lebih mengerti permasalahan yang sering terjadi pada saat 

kegagalan pengoperasian grab bucket  dan dapat mengatasi masalah 

tersebut.  

b. Bagi Taruna Pelayaran 

Diharapkan dapat menjadi sebuah panduan dan pembelajaran pada 

saat pelaksanaan praktik laut, ketika mendapatkan masalah dalam 

pengoperasian grab bucket serta supaya dapat menjadi referensi untuk 

mengatasi atau memecahkan masalah tersebut.  Dan menjadikan ilmu 

yang bermanfaat bagi taruna. 

c. Bagi Perusahaan Pelayaran 

Diharapkan menjadi pedoman agar proses bongkar muat berjalan 

dengan normal dan tidak terjadi masalah serta supaya tidak adanya 

kejadian yang mengakibatkan keterlambatan proses bongkar muat. 
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d. Bagi Politeknik Ilmu Pelayaran Semarang 

Diharapkan dapat menjadi pemahaman dan dijadikan panduan bagi 

calon perwira yang akan bekerja di kapal terhadap permasalahan 

kegagalan pengoperasian grab bucket, serta menambah perbendaharaan 

karya ilmiah di perpustakaan Politeknik Ilmu Pelayaran Semarang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7 

 

BAB II 

KAJIAN TEORI 

A. Deskripsi Teori 

Dalam pengoperasian grab bucket, orang yang bertanggung jawab 

harus rajin dan teliti dalam mengamati kondisinya, baik ketika sedang 

digunakan maupun tidak. Banyak gangguan pada grab bucket seringkali terjadi 

akibat kelalaian atau kurangnya perhatian selama proses maintenance yang 

mengakibatkan kegagalan pengoperasian grab bucket saat proses bongkar 

muat. Penting bagi grab bucket untuk berfungsi seoptimal mungkin sesuai 

dengan tugas dan fungsinya dalam mendukung proses bongkar muat. 

Deskripsi teori tersebut berfungsi sebagai sumber teori yang menjadi 

dasar penelitian ini. Sumber tersebut memberikan kerangka untuk memahami 

latar belakang munculnya permasalahan secara sistematis, serta teori-teori yang 

menjelaskan tentang grab bucket sebagai alat pemindah muatan di atas kapal 

untuk menjamin kelancaran proses bongkar muat. Oleh karena itu penulis akan 

memapaparkan dan menjelaskan pengertian dan pembahasan mengenai grab 

bucket dan lainnya untuk penunjang kelancaran pengoperasian grab bucket saat 

proses bongkar muat. 

1.   Analisis  

 Menurut Sudirman (2012), Pengertian analisis adalah aktivitas yang 

terdiri dari serangkaian kegiatan seperti, mengurai, membedakan, memilah 

sesuatu untuk dikelompokkan kembali menurut kriteria tertentu dan 

kemudian dicari kaitannya lalu ditafsirkan maknanya. Pengertian analisis 
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dapat juga diartikan sebagai usaha dalam mengamati sesuatu secara 

mendetail dengan cara menguraikan komponen-komponen pembentuknya 

atau menyusun komponen tersebut untuk dikaji lebih lanjut (Prawiro, 

2020), Sedangkan untuk meningkatkan pemahaman tersebut analisis perlu 

dilanjutkan dengan berupaya mencari makna. Tahap ini melibatkan 

pengelompokkan serta penataan data kedalam kategori-kategori tertentu, 

deskripsi detail mengenai unit data, penggabungan informasi, pembentukan 

pola dari data yang ada, penentuan aspek penting yang perlu dipelajari, serta 

pengambilan kesimpulan sehingga hasil penelitian dapat dipahami dengan 

mudah baik bagi diri sendiri maupun orang lain. 

 Tidak ada pendekatan yang pasti yang dapat diterapkan dalam 

melakukan analisis, sehingga setiap peneliti harus memilih metode yang 

sesuai dengan karakteristik risetnya. Hal ini mengakibatkan materi yang 

serupa dapat dikategorikan secara berbeda oleh setiap peneliti. Dengan 

demikian, analisis adalah proses sistematis dalam menentukan aspek-

aspeknya, mengidentifikasi korelasi antar aspek, dan menyelidiki 

keseluruhan konteks, dengan tujuan untuk mendapatkan pemahaman dan 

pengetahuan yang akurat. 

2.   Alat Bongkar Muat 

  Alat bongkar muat adalah perangkat mekanis atau mesin yang 

dirancang khusus untuk melakukan proses bongkar-muat barang dari kapal 

atau menuju kapal, truk, atau sarana transportasi lainnya di pelabuhan 

(Suwirto, 2019). Tujuan utama dari alat ini adalah untuk memfasilitasi  
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proses transfer muatan dengan efisien dan aman, meminimalkan waktu 

pemuatan dan pembongkaran, serta meningkatkan produktivitas di area 

pelabuhan. Alat bongkar muat dapat berupa berbagai jenis mesin, termasuk 

crane, conveyor belt, grab bucket dan excavator, yang masing-masing 

memiliki fungsi khusus sesuai dengan jenis dan karakteristik muatan yang 

diangkut. 

           Alat bongkar muat yang digunakan untuk memindahkan muatan 

dari kapal ke perusahaan dengan sistem hydraulik dan alat yang sering 

digunakan diatas kapal yaitu: 

a. Ships Unloader (crane kapal) 

  Menurut Wahyu (2022), Bongkar muat kapal adalah derek dengan 

desain khusus, yang dibuat untuk tujuan membongkar muatan dari 

kapal. Alat ini dikombinasikan dengan grab bucket, yang digunakan 

untuk mengambil kargo dari kapal dan memindahkannya ke conveyor. 

Crane kapal pada MV. Lumoso Alam berjumlah 4 crane yang selalu 

dioperasikan saat proses bongkar muat berlangsung. Komponen utama 

dari sebuah kapal bongkar muat meliputi: 

1) Tiang Crane (Crane Mast) 

   Tiang crane dilengkapi dengan bearing crane yang 

memungkinkan pergerakan ke kanan dan kiri. Fungsi ini 

memudahkan proses pengambilan muatan dari kapal dan 

pemindahan ke area yang dituju. Selain itu, terdapat lampu 

peringatan yang aktif saat crane bergerak, memberikan indikasi 
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kepada orang-orang yang berada di bawah crane untuk tetap 

waspada.  

2) Batang Pemuat (Boom) 

  Batang pemuat atau boom adalah komponen yang 

dilengkapi dengan sistem hydraulic yang memungkinkan batang 

diangkat dan diturunkan. Fungsinya adalah untuk menahan kargo 

selama proses pemuatan dari kapal dan memindahkannya ke palka 

atau conveyor. Boom juga harus dipastikan bekerja dengan baik dan 

tidak mengalamikerusakan. 

3) Kerek Muat (Cargo Block): 

  Kerek muat adalah jalur kawat yang terletak di ujung distal 

batang pemuat. Fungsi kerek muat adalah bertindak sebagai jalur 

gerak, memfasilitasi pergerakan batang pemuat atau boom selama 

proses pengangkutan kargo. 

4) Drum kawat (Wire Drum) 

  Istilah “drum kawat” digunakan untuk menggambarkan 

lokasi di mana kawat disimpan atau digulung. Drum kawat 

memainkan peran penting dalam mengatur dan mempertahankan 

tegangan pada kawat selama proses operasional. 

5) Wire 

  Wire merupakan elemen yang meneruskan gerakan yang 

dihasilkan oleh winch. Wire digunakan sebagai penghubung antara 

berbagai komponen, seperti kerek muat, batang pemuat, serta  grab 
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bucket, untuk memastikan perpindahan muatan secara efisien. Wire 

harus dalam kondisi optimal dan tidak ada yang terputus. 

6) Motor Penggerak (Winch) 

  Motor penggerak atau winch adalah sumber tenaga utama 

untuk semua gerakan, termasuk proses menaikkan dan menurunkan 

grab bucket. Winch menyediakan tenaga yang diperlukan untuk 

mengatur pergerakan berbagai komponen di atas. 

b. Grab Bucket 

  Grab bucket adalah mesin yang digunakan saat proses  bongkar 

muat yang digunakan diatas kapal untuk mengambil muatan atau 

menurunkan muatan, grab bucket dirancang khusus untuk menangani 

material seperti batu bara, nikel, pasir, atau semen. 

1) Prinsip kerja 

  Prinsip kerja grab bucket ini dirancang untuk memberikan 

kemudahan dalam pengoperasian. Untuk membuka grab bucket, 

pengguna perlu menggerakkan tombol push sekali lagi. Pada saat 

ini, batang piston dapat diperpanjang. Yang menyebabkan pin 

tengah tertarik dari batang piston, dan batang piston tidak disegel 

dengan piston dan hoisting piston grab bucket. 

  Oil hydraulic mengalir keluar dari daerah batang piston 

dari silinder pengunci yang terletak di batang piston. Oli ini 

kemudian mengalir ke bagian piston dari cylinder pengunci 

differential dan disedot keluar dari tangki minyak melalui jalur 
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selang. Proses ini membuat batang piston terus diperpanjang secara 

berlanjutan sampai pegangan terbuka sepenuhnya, menandai akhir 

dari fase operasional 

2) Jenis grab bucket yang digunakan dikapal 

a) Mechanical Grab Bucket: 

 Jenis ini menggunakan dua atau empat tali untuk 

mengangkat dan menurunkan material. Biasanya digunakan 

untuk menggali material dari dasar laut, seperti batu, pasir, atau 

lumpur. 

b) Hydraulic Grab Bucket: 

 Jenis ini menggunakan sistem hidrolik untuk 

mengendalikan bukaan dan penutupan grab bucket. Cocok 

untuk mengangkat material di pelabuhan dan kapal. Grab bucket 

ini sering dipakai oleh kapal curah dengan muatan yang tidak 

terlalu berat seperti batu bara. 

c) Electro-Hydraulic Grab Bucket 

 Kombinasi antara sistem hydraulic dan listrik. Efisien 

untuk mengangkat material berat.  

d) Single-Rope Grab 

 Digunakan pada beberapa jenis derek, hanya memiliki satu 

drum hoisting. Cocok untuk menggenggam material longgar di 

bawah air seperti pasir yang akan digunakan sebagai bahan dasar 

daratan atau pulau buatan bagi perusahaaan curah. 
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3) Komponen Grab Bucket 

a) Suspensi pada grab bucket bertanggung jawab untuk 

menghubungkan bucket dengan alat pengangkat (seperti derek  

atau crane). Suspensi memastikan bucket dapat bergerak secara 

vertikal dan horizontal dengan lancar. 

b) Pin adalah elemen yang menghubungkan bucket dengan sistem 

penggantung dan juga menghubungkan steering arm dengan 

scoops dan menahan piston dalam posisi stabil sehingga pada 

saat grab bucket membuka atau menutup tidak terjadi 

kemiringan pada scoops saat mengangkat dan memindahkan 

material.  

c) Control box berperan sebagai pusat kendali untuk grab bucket. 

Control block hydraulic dipasang di tengah diatas hydraulic 

tank. Katup kontrol utama dari sistem hydraulic dipasang di 

dalam blok, dan operasi normal dari berbagai katup kontrol 

memastikan bahwa grab bucket dapat dibuka atau ditutup. 

d) Steering arm adalah bagian dari grab bucket yang terhubung 

dengan sistem pengendali (seperti hydraulic atau mekanik) 

untuk menggerakkan bucket. Fungsinya adalah mengatur 

gerakan bucket agar dapat menggali, mengangkat, dan 

memindahkan material dengan efisien. Lengan Steering 

(Steering Arm) Ini adalah bagian utama yang menghubungkan 
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bucket dengan sistem pengendali. Lengan ini dapat berbentuk 

seperti lengan panjang dan memiliki fleksibilitas untuk 

mengayunkan bucket. Dengan mengendalikan steering arm, 

operator dapat mengarahkan bucket dengan tepat ke area yang 

diinginkan. Steering arm membantu menjaga keseimbangan 

grab bucket saat mengangkat material berat. 

e) Axial piston pump adalah jenis pompa yang digunakan dalam 

sistem hidrolik untuk menghasilkan aliran fluida. Pompa ini 

menggunakan gerakan berulang dari piston dalam silinder untuk 

menarik dan mendorong fluida melalui saluran. Prinsip kerjanya 

melibatkan gerakan piston sepanjang sumbu aksial (sejajar 

dengan poros penggerak pompa), axial piston pump juga 

komponen yang sangat penting bagi grab bucket jika pompa ini 

tidak bekerja dengan baik maka grab bucket tidak dapat 

dioperasikan 

f)    Electromotor (Motor Listrik) berfungsi sebagai penggerak grab 

bucket, Motor listrik mengubah energi listrik menjadi gerakan 

mekanis yang menggerakkan grab bucket. Ini memungkinkan 

grab bucket untuk membuka dan menutup dengan cepat dan 

akurat. Motor listrik memungkinkan pengaturan kecepatan grab 

bucket. Dengan mengubah tegangan atau frekuensi, operator 

dapat mengatur kecepatan grab bucket sesuai dengan kebutuhan 

operasional. Motor listrik memberikan akurasi dan presisi yang 
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tinggi dalam mengendalikan gerakan grab bucket. Ini penting 

saat mengambil atau melepaskan material dengan tepat. 

g) Hydraulic oil tank ialah tempat untuk menyimpan oil hydraulic 

pada grab bucket yang digunakan untuk menjalankan grab 

bucket agar dapat dioperasikan. 

h) Hose pada grab bucket berfungsi sebagai saluran untuk 

mentrasfer hydraulic oil ke permesinan pada grab bucket. Hose 

harus cukup fleksibel untuk mengikuti gerakan grab bucket saat 

mengambil atau melepaskan material. Selain itu, ketahanan 

terhadap gesekan dan tekanan juga krusial agar hose tidak rusak 

atau bocor. Jika hose mengalami kerusakan atau sobek maka 

grab bucket akan terkendala dalam pengoperasiannya 

i)    Exaport-filter element bertugas menyaring partikel debu, 

kotoran, dan kontaminan lainnya dari fluida hydraulic yang 

mengalir melalui sistem grab bucket. Ini membantu mencegah 

kerusakan pada komponen internal seperti pompa, valve, dan 

cylinder. Saringan ini umum digunakan dalam sistem hydraulic. 

Mereka tersedia dalam berbagai ukuran dan tingkat kehalusan 

penyaringan 

3. Proses Bongkar Muat 

 Menurut Santoso et al., n.d.(2014), Kegiatan bongkar muat adalah 

kegiatan memindahkan barang –barang dari alat angkut darat, dan untuk 

melaksanakan kegiatan pemindahan muatan tersebut dibutuhkan 
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tersedianya fasilitas atau peralatan yang memadai dalam suatu cara atau 

prosedur pelayanan. Kegiatan muat melibatkan pengangkutan barang dari 

gudang ke kapal, sementara kegiatan bongkar melibatkan penurunan 

barang dari kapal dan penataan di gudang, tempat penumpukan, atau area 

container.  

 Bongkar muat barang adalah bagian dari usaha yang berkaitan 

dengan proses pemindahan barang dari atau ke kapal di pelabuhan. Dengan 

demikian, proses bongkar muat dapat dipahami sebagai langkah-langkah 

terstruktur untuk memindahkan barang dari satu lokasi ke lokasi lainnya 

(Yudhoyono, B.Y., 2011). Pelaksanaan perjanjian bongkar muat selalu 

didahului dengan perjanjian pengangkutan laut antara pihak pengirim 

barang dengan pengangkut atau pemilik kapal. Perjanjian bongkar muat 

dilakukan oleh pihak pemilik kapal atau pengangkut dengan perusahaan 

bongkar muat yang ada di pelabuhan tujuan. 

Menurut Basuki et al. (2015), Bongkar muat barang dari kapal 

adalah proses di mana kargo dipindahkan dari kapal ke daratan terdekat 

dengan menggunakan derek dan sling kapal. Tempat ini biasa disebut 

sebagai dermaga. Selanjutnya, kargo diangkut dari dermaga menggunakan 

truk, forklift, atau kereta dorong, dan kemudian diatur ke gudang terdekat 

yang ditunjuk oleh master pelabuhan. Sebaliknya, kegiatan bongkar muat 

merupakan kebalikan dari yang telah dijelaskan sebelumnya. Jenis operasi 

bongkar muat yang berbeda dari dan ke kapal yaitu: 

a. Stevedoring  
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Stevedoring adalah pekerjaan membongkar barang dari kapal ke 

dermaga/tongkang/truk atau sebaliknya.  

b. Receiving / Delivery  

Receiving / delivery adalah pekerjaan memindahkan barang dari 

timbunan/tempat penumpukan di gudang/lapangan penumpukan dan 

menyerahkan sampai tersusun di atas kendaraan di pintu 

gudang/lapangan penumpukan atau sebaliknya. 

4. Perawatan 

Menurut Prasetyo, D (2017), Perawatan adalah usaha untuk 

mempertahankan dan menjaga tingkat kemerosotan kondisi kapal 

sedemikian rupa termasuk sarana mesin/alat fasilitas yang ada setiap saat 

dibutuhkan, termasuk sarana mesin dan fasilitas lainnya, agar selalu dalam 

kondisi optimal saat akan dibutuhkan. Konsep perawatan pada umumnya 

dianggap sebagai salah satu kunci yang penting untuk beradaptasi dengan 

tuntutan masyarakat modern. Meskipun demikian, terdapat beberapa bidang 

di mana perawatan memainkan peran yang sangat dominan, seperti dalam 

pelayaran. Pemeliharaan peralatan bongkar muat yang tepat pada tahap 

pelaksanaan kegiatan bongkar muat merupakan faktor penentu. Karena 

kesalahaan pemeliharaan peralatan bongkar muat dapat berakibat 

terlambatnya (waktu yang terbuang) untuk pelaksanaan kegiatan tersebut 

dan mengakibatkan menurunnya produktivitas bongkar muat. 
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B. Kerangka Penelitian  

Dalam kerangka penelitian ini, penulis bertujuan untuk menyelidiki dan 

mengatasi permasalahan agar tidak adanya kerusakan yang terjadi pada saat 

proses bongkar muat. Kerangka penelitian riset ini ialah : 

 

 

 

NO RUMUSAN MASALAH 

1 Faktor apa yang menyebabkan kegagalan pengoperasian Grab Bucket? 

2 Dampak apa yang ditimbulkan akibat kegagalan pengoperasian\Grab 

Bucket? 

3 Bagaimana upaya yang dilakukan untuk mencegah atau memperbaiki 

kegagalan pengoperasian Grab Bucket? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analisis Kegagalan Pengoperasian 

Grab Bucket di                          

MV. Lumoso ALAM 

Teknik Analisis data 

Kualitatif dan SHEL 

(Sofware, Hardware, 

Environment, Liveware) 

analisis  

Landasan teori 

Kegagalan 

Pengoperasian Grab 

Bucket di MV. Lumoso 

Alam 

Tidak terjadi kegagalan pengoperasian grab 

bucket pada saat proses bongkar muat  

Penyelesaian masalah yang menjadikan kegagalan pengoperasian 

grab bucket pada proses bongkar muat 

Gambar 2. 1 Kerangka pikir 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

      Dari hasil analisis dan diskusi yang sudah penulis paparkan pada bab-

bab sebelumnya, bahwa dalam pengoperasian grab bucket di atas kapal terdapat 

beberapa macam masalah yang mengakibatkan kegagalan pengoperasian grab 

bucket pada saat proses bongkar muat. Berikut faktor kegagalan pengoperasian 

grab bucket di MV. Lumoso Alam  

1. Faktor yang dapat menyebabkan kegagalan pengoperasian grab bucket di 

MV. Lumoso Alam yaitu; 

a. Faktor Internal yang disebabkan oleh komponen pada permesinan grab 

bucket yang mengalami kerusakan seperti pada bagian lifting cylinder 

yang mengalami kebocoran yang disebabkan linier yang tergores 

berakibat pada o-ring dan piston yang rusak dan juga intake pada axial 

piston pump yang patah, hal tersebut yang membuat grab bucket tidak 

dapat membuka dan meutup saat proses bongkar muat 

b. Faktor Eksternal yang disebabkan kurang berjalannya PMS (Planned 

Maintenance System) serta kurangnya pemahaman SDM (Sumber Daya 

Manusia) akan pengoperasian grab bucket dan cuaca buruk seperti hujan 

dan ombak juga dapat berpengaruh pada grab bucket. 

2. Dampak yang ditimbulkan dari kegagalan pengoperasian grab bucket pada 

saat proses bongkar muat, yaitu terhambatnya waktu proses bongkar muat, 
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kerugian finansial akibat banyaknya penggunaan oil hydraulic yang bocor 

dan penggantian spare part yang telah rusak. 

3. Upaya yang dilakukan untuk mencegah terjadinya kegagalan pengoperasian 

grab bucket di MV. Lumoso Alam, yaitu melaksanakan perawatan dan 

perbaikan sesuai dengan Planned Maintenance System (PMS) serta sesuai 

dengan prosedur yang telah ditentukan dan melakukan pergantian terhadap 

komponen permesinan grab bucket yang sudah rusak dan pembersihan filter 

secara teratur. 

B. Keterbatasan Masalah 

        Penulisan skripsi ini bukannya tanpa kekurangan, karena peneliti 

menemui beberapa keterbatasan dan hambatan selama masa penelitian. 

Keterbatasan tersebut meliputi keterbatasan waktu, materi, dan tempat. 

Paragraf-paragraf berikut ini akan menjelaskan keterbatasan penelitian secara 

lebih rinci.: 

1. Penelitian dilakukan selama periode 2022-2023. Selama periode ini, 

kegiatan penelitian mengenai mesin grab bucket dan proses bongkar muat 

dilakukan, tetapi ada juga banyak kegiatan praktis lainnya yang harus 

dilakukan. Kegiatan rutin yang dilakukan antara lain perawatan dan 

perbaikan mesin di kamar mesin dan membantu para perwira di kapal. 

2. Penelitian ini dilakukan hanya pada satu  kapal curah yaitu MV. Lumoso 

Alam. Hal ini menyebabkan data yang diperoleh berasal dari satu sumber. 

Perolehan data dari satu sumber tunggal menghalangi kemungkinan untuk 

menggunakannya sebagai data pembanding. 
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C. Saran. 

     Dari penjelasan diatas, ada beberapa saran yang dapat dilakukan agar tidak 

terjadinya kegagalan pengoperasian grab bucket di MV. Lumoso Alam dan 

proses bongkar dapat berjalan dengan baik 

1. Sebaiknya pencegahan akan terjadinya kerusakan yang mengakibatkan 

kegagalan pengoperasian grab bucket saat proses bongkar muat dapat 

dilakukan sebelum kerusakan terjadi dengan cara melaksanakan perawatan 

yang sesuai dengan PMS dan juga pemberian pemahaman terlebih dahulu 

kepada para operator crane agar pengoperasian dan pengambilan muatan 

pada grab bucket benar dan sesuai SOP yang ada. 

2. Sebaiknya dilakukan pengecekan dan perawatan sebelum proses bongkar 

muat berlangsung sehingga tidak terjadi kerusakan yang akan menghambat 

proses bongkar muat dan pengecekan terhadap spare part dan material grab 

bucket dilakukan secara baik dan supaya tidak menimbulkan kerusakan 

yang berulang. 

3. Upaya peningkatan pengetahuan crew kapal dan operator crane dalam 

pelaksanaan perawatan dan pengoperasian alat muat bongkar sebaiknya 

dilakukan secara teratur dan berkala. Bimbingan dan pelatihan akan sangat 

membantu ABK (engine maupun deck crew) dalam meningkatkan 

keterampilan dan kemampuan dalam melakukan perawatan terhadap alat 

muat bongkar. Oleh karena itu kerjasama antara perwira diatas kapal dengan 

ABK sangat diperlukan untuk dapat memberikan nilai lebih dalam 

perawatan alat bongkar muat.
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

LAMPIRAN I  

Transkip Daftar Wawancara  

Identitas Informan 

Nama  : Fauzi Arif 

Jabatan : Second Engineer  

Hasil Wawancara 

Peneliti :  “Assalamualiakum bas, selamat siang bas, ijin bas saya 

ijin bertanya mengenai kegagalan pengoperasian grab 

bucket di proses bongkar muat bas.” 

Chief Engineer  : “Silahkan det tanyakan saja”  

Peneliti :  “Ijin bas, kegagalan pengoperasian grab bucket saat 

proses loading muatan biasanya penyebab 

permasalahannya apa ya bas?”  

Chief Engineer :  “Kegagalan pengoperasian grab bucket terjadi karena 

kerusakan pada permesinan grab bucket itu sendiri det” 

Peneliti :  “Kenapa bisa mengalami kerusakan bas?” 

Chief Engineer  : “Ada beberapa factor yang menyebabkan rusaknya 

mesin grab bucket itu det, karena jam kerja mesinnya 

yang sudah melebihi batas jam kerjanya, ada juga 

karena penggantian spare part yang menggunakan 

spare part yang kurang baik, dan juga pengoperasian 

yang tidak baik dari operator.” 



68 

 

 

 

Peneliti : “Kalau permesinan yang rusak dikomponen apa ya 

bas?” 

Chief Engineer : “Karena faktor usia grab bucket yang sudah tua, 

banyak kerusakan pada grab bucket itu sendiri det, bisa 

di o-ring piston yang rusak, atau pompa grab bucket 

yang mengalami kerusakan, kotornya oil hydraulic 

karena debu muatan seperti batu bara yang masuk ke 

tanki oil hydraulic, serta kurangnya perawatan yang 

mengakibatkan kegagalan pengoperasian grab bucket 

saat proses bongkar muat berlangsung.” 

Peneliti :  “Ijin bas buat indikasi kalo grab bucket mengalami 

kerusakan apa ya bas?” 

Chief Engineer :  “Indikasi yang bisa kita perhatiakan det itu suara bising 

pada grab bucket saat pengoperasian, jika grab bucket 

tidak bisa menutup atau membuka dan adanya 

tumpahan oil hyraulic itu pasti grab bucket  sudah 

mengalami kerusakan.” 

Peneliti :  “Ijin bas bagaimana penanganan kerusakannya bas?” 

Chief Engineer :  “Sebelumnya kita cari tahu terlebih dahulu det 

kerusakan pada grab bucket dengan melakukan 

pengecekan ke seluruh komponen grab bucket, 

penanganan kerusakan bisa kita lakukan dengan 

penggantian suku cadang atau spare part dengan 
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kondisi yang baik, serta melakukan penggantian oil 

hydraulic jika olinya kotor det.” 

Peneliti :  “Ijin bas kalau untuk upaya mencegah kegagalan 

pengoperasian grab bucket gimana bas?” 

Chief Engineer :  “Yang bisa kita lakukan adalah dengan melakukan 

perawatan yang rutin sesuai dengan PMS (Plan 

maintenance system) dan juga pemberian pemahamn 

kepada kru kapal dan operator tentang pengoperasian 

grab bucket.”  

Peneliti :  “Apakah ada dampak dari kegagalan pengoperasian 

grab bucket pada proses bongkar muat bas?” 

Chief Engineer :  “Dampaknya banyak det, dikarenakan grab bucket 

sangat penting untuk proses bongkar muat kalau grab 

bucket itu gagal dalam pengoperasiannya akan 

menghambat proses bongkar muat yang telah 

terjadwalkan, bahkan jika grab bucket bermasalah 

akan menimbulkan tumpahnya muatan batu bara yang 

mengakibatkan perusahaan ditegur oleh pemilik 

muatan, dan juga jika terjadi kebocoran akan 

mengkotori laut kaena tumpahan oil hydraulic. Kita 

juga kena imbasnya det, karena waktu perbaikan harus 

cepat dilaksanakan kita harus lembur dan menguras 
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waktu istirahat kita juga tidak bisa memanitenance 

permesinan yang lain.” 

Peneliti :  “Siap bas, Terimakasih banyak bas atas arahan dan 

bimbingannya.” 

Chief Engineer : “Sama-sama, semoga penjelasan saya jelas dan dapat 

dipahami untuk kamu tahu.”  

Peneliti : “Siap bas, Terima kasih banyak bas.” 
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LAMPIRAN II  

Bagian dan Material Grab Bucket di MV. Lumoso Alam
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LAMPIRAN III  

Crew List MV. Lumoso Alam 
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 LAMPIRAN IV  

Ship Particular 
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LAMPIRAN V  

Dokumentasi Penelitian 

Proses Penggantiin Filter pada Grab Bucket 
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LAMPIRAN VI 

Dokumentasi Penelitian 

Kerusakan patahnya intake pada Axial piston pump 
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LAMPIRAN VII 

Dokumentasi Penelitian 

Kerusakan Lifting Cylinder O-ring dan Piston 
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LAMPIRAN VIII 

Dokumentasi Penelitian 

Korosi pada komponen grab bucket dan oil hydraulic yang kotor 
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LAMPIRAN IX 

Dokumentasi Penelitian 

Running hours Grab Bucket 1 – 4 dan Specification Grab Bucket 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023

240 280 240 240 260

192 240 360 192 180

240 360 480 216 240

312 320 240 30 180

250 120 288 24 240 240

240 450 110 30 240 250

370 450 15 240 380

320 360 90 258

240 168 240 168

318 70 350

260 360 20 240

288 240 240

2582 3586 2588 747 1976 1730

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023

240 240 240 240 240

280 240 360 250 370

318 360 190 228 180

210 320 240 360 228

180 370 240 384 360 240

240 140 290 360 240 240

300 60 480 350 380

360 270 340

168 240 168

390 220 258 150

360 480 240

240 380 240

2158 3018 3248 2302 2088 1878

Juni

Juli

GRAB BUCKET (1)

Januari

Bulan

Juni

Juli

Agustus

GRAB BUCKET (2)

Januari

Februari

Bulan

Agustus

September

Oktober

November

Desember

Total Running Hours

September

Oktober

November

Desember

Total Running Hours

GRAB BUCKET (3) Bulan

Januari

Februari

Maret

April 

Mei

Februari

Maret

April 

Mei

Juni

Juli

Agustus

Maret

April 

Mei

April 

Desember

GRAB BUCKET (4) Bulan

Januari

September

Oktober

November

Total Running Hours

RUNNING HOURS GRAB BUCKET 

November

Desember

Total Running Hours

Agustus

September

Oktober

Mei

Juni

Juli

Februari

Maret
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LAMPIRAN X 

Dokumentasi Penelitian 

SOP Grab Bucket 

 



81 

 

 

 

LAMPIRAN XI 

Dokumentasi Penelitian 

Axial Piston Pump Specification 
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LAMPIRAN XII 

Dokumentasi Penelitian 

Monitoring Dinas Jaga Pelabuhan 
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LAMPIRAN XIII 

Dokumentasi Penelitian 

Oil Hydraulic for Sytem 
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