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ABSTRAKSI

Repagita S, kevin, 561911137200,2023. “Analisis Keterlambatan Waktu
Berangkat Kapal KM.SINABUNG ”. Skripsi. Program Diploma IV, Program
Studi Nautika, Politeknik lImu Pelayaran Semarang, Pembimbing I: Yustina
Sapan, S.ST, MM., Pembimbing I1: Aryanti Fitrianingsih, S.T.,M.T.

PT.PELNI masih menemukan kendala dalam melaksanakan tanggung
jawabnya sebagai salah satu penyedia sarana transportasi laut nasional.beberapa
kendala yang ditemukan diantaranya adalah kurang optimalnya proses naik
turunnya penumpang dan kurangnya pengawasan terhadap proses naik dan
turunnya penumpang sehingga mengakibatkan terjadinya keterlambatan waktu
berangkat kapal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab
terjadinya keterlambatan waktu berangkat kapal, serta upaya untuk mengurangi
terjadi keterlambatan waktu berangkat kapal.

Metode penelitian yang digunakan peneliti adalah metode kualitatif, dengan
teknik pengumpulan data berupa observasi dan wawancara serta dokumentasi
mengenai keterlambatan waktu berangkat kapal. Tempat dilaksanakannya
penilitian berada di KM.Sinabung.

Hasil penelitian dari pengamatan penulis ialah Faktor penyebab terjadinya
keterlambatan waktu berangkat kapal adalah banyaknya jumlah penumpang yang
naik dan turun dari kapal serta pedagang asongan dan buruh, kondisi cuaca yang
tidak bisa di prediksi, serta kurangnya pengawasan pihak pelabuhan dan kru kapal
terhadap para pengantar. Upaya dalam mencegah terjadinya keterlambatan waktu
berangkat kapal adalah Meningkatkan koordinasi dan kerjasama untuk menertibkan
banyaknya jumlah penumpang yang akan naik dan turun kapal, Tambahan waktu
dalam proses embarkasi dan debarkasi, Meningkatkan ketertiban dan kerjasama
antara pihak kapal dan pihak pelabuhan untuk menanggulangi buruh-buruh bagasi
dan pedagang asongan, Memberi batasan bagi pengantar, Menambah akses naik
dan turunnya penumpang.

Kata Kunci : Keterlambatan, Waktu, Keberangkatan, Kapal



ABSTRACT

Repagita S, kevin, 561911137200,2023. “Analisis Keterlambatan Waktu
Berangkat Kapal KM.SINABUNG ” Thesis. Diploma IV Program, Nautical
Department, Semarang Merchant Marine Polytechnic g, 1%t Supervisor :
Yustina Sapan, S.ST, MM., 2" Supervisor : Aryanti Fitrianingsih, S.T.,
M.T.

PT.PELNI still finds obstacles in carrying out its responsibilities as one of
the providers of national sea transportation facilities. Some of the obstacles found
include the lack of optimization of the process of getting on and off passengers and
the lack of supervision of the process of getting on and off passengers resulting in
delays in ship departure time.This study aims to determine the factors that cause
delays in ship departure time, as well as efforts to reduce delays in ship departure
time.

The research method used by researchers is a qualitative method, with data
collection techniques in the form of observation and interviews and documentation
regarding delays in ship departure time. The place where the research was carried
out was at KM.Sinabung.

The results of the research from the author's observations are the factors that
cause delays in the departure time of the ship are the large number of passengers
getting on and off the ship as well as hawkers and laborers, weather conditions that
cannot be predicted, as well as the lack of supervision of the port and crew of the
ship against the deliverymen. Efforts made in preventing delays in ship departure
time are Increasing coordination and cooperation to curb the large number of
passengers who will board and disembark the ship, Additional time in the
embarkation and debarkation process, Increasing order and cooperation between
the ship and the port to deal with baggage workers and hawkers, Providing
restrictions for introducers, Increasing access to boarding and disembarking
passengers.

Keywords: Delay, Time, Departure, Ship
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BAB |

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Menurut Salim (2015) definisi Transportasi adalah kegiatan pemindahan
barang (muatan) dan penumpang dari suatu tempat ke tempat lain. Dengan
demikian transportasi dapat didefinisikan sebagai pengangkutan benda atau
penumpang dari satu tempat ke tempat lain.

Persaingan bisnis jasa transportasi laut semakin ketat. Keadaan ini memaksa
setiap penyedia jasa angkutan untuk meningkatkan sistem agar bisa bertahan dalam
persaingan yang ada. Hal tersebut tidak berbeda dengan penyedia lainnya. PT
PELNI (Pelayaran Nasional Indonesia) dan layanan pemerintah juga harus
memberikan kontribusi untuk perbaikan.

Aspek penting untuk menjamin keberlangsungan industri angkut di PT Pelni
sebagai penyedia jasa transportasi laut nasional dan visinya ialah menjadi penyedia
jasa nasional dan ruang lingkup internasional dengan industri kelas dunia. PT. Pelni
sangat mementingkan pelayanan prima bagi penumpangnya.

Angkutan laut ialah bagian dari transportasi yang perlu diatur dalam satu
kesatuan sistem transportasi nasional untuk memperluas penyediaan pelayanan
transportasi sesuai keperluan dan memberikan pelayanan yang terpadu, tertib,
mudah dijangkau dan bermutu, harga aman dan terjangkau, layanan pengiriman

aman dan tepat waktu, ketersediaan angkutan laut.



KM. Sinabung merupakan salah satu transportasi laut yang paling diminati
masyarakat. KM. Sinabung merupakan bagian dari kapal yang dioperasikan oleh
PT. Pelayaran Nasional Indonesia atau PT PELNI. PT PELNI merupakan Badan
Usaha Milik Negara (BUMN) yang menyediakan jasa transportasi laut dengan
menggunakan kapal penumpang, feri berkecepatan tinggi, dan kapal kargo..

PT.PELNI ialah salah satu perusahaan yang dibimbing oleh BUMN ( Badan
Usaha Milik Negara) yang berdiri tanggal 5 september 1950. Seiring berjalannya
waktu PT.PELNI saat ini mempunyai 32 armada,beberapa armada kapal ialah kapal
yang dibuat di galangan jerman. Kabin penumpang terdapat kelas I dan kelas
ekonomi. Kamar penumpang dibagi 4 yaitu : kelas |, kelas 11 kelas 111 dan kelas
Ekonomi. Terdapat juga fastilitas hiburan yang ada didalam kapal yaitu kafetaria,
bioskop, persewaan playstation, mushola, ruang karaoke, dan pertunjukkan musik.

Salah satu kapal PT.PELNI ialah KM.SINABUNG, dibuat tahun 1997 oleh jos
L.Meyer, Papenburg di Jerman dengan daya tampung 1906 orang antara lain :

Tabel 1.1 Tabel Daya Muat Penumpang KM.SINABUNG

PENUMPANG
KELAS 1 144 ORANG
KELAS II 364 ORANG
KELAS I11 594 ORANG
KELAS EKONOMI 804 ORANG
TOTAL 1906 ORANG




Sebagai penyedia angkutan laut dalam negeri, PT. PELNI berkewajiban atas
keamanan dan perlindungan penumpang dan/atau barang yang dibawa oleh KM.
Sinabung. Pertanggungjawaban yang dimaksud dapat timbul dari perjalanan kapal
seperti lenyap, hilang atau barang yang dibawa rusak, terlambatnya pembawaan
penumpang dan/atau pengangkutan.

KM. SINABUNG ialah bagian dari satu kapal penumpang atau passenger ship
yang dimiliki oleh PT. Pelni dengan tujuan :Surabaya — Makassar - Bau-Bau -
Banggai — Bitung — Ternate — Bacan — Sorong — Manokwari — Biak- Jayapura.
KM. SINABUNG merupakan salah satu kapal penumpang yang ber-type 2000
dengan kemampuan memuat penumpang sekitar 1906 orang. Selama peneliti
melaksanakan praktek laut di kapal KM.Sinabung, kapal sering mengalami
keterlambatan keberangkatan di setiap pelabuhan dikarenakan kurang optimalnya
dalam proses embarkasi dan debarkasi dan kondisi cuaca yang buruk. Pada saat
kapal sandar di pelabuhan di dalam kondisi terlambat maka meyebabkan waktu
proses embarkasi dan debarkasi yang tidak sesuai dengan jadwal dan akibat kapal
yang sudah mengalami keterlambatan waktu keberangkatan akan berpengaruh
terhadap waktu tiba (ETA) pelabuhan selanjutnya selain itu berpengaruh juga
terhadap kurangnya waktu proses kegiatan embarkasi dan derbakasi dan ketidak
sesuaian jadwal proses embarkasi dan debarkasi yang ada di pelabuhan selanjutnya
yang dapat menyebabkan keterlambatan waktu keberangkatan kapal di pelabuhan
selanjutnya.

Adapun dalam pelaksanaanya, PT. PELNI masih menemukan kendala dalam

melaksanakan tanggung jawabnya sebagai salah satu penyedia sarana transportasi



laut nasional. Beberapa kendala yang ditemukan diantaranya adalah kurang
optimalnya proses naik turunnya (embarkasi dan debarkasi) penumpang kapal dan
kurangnya pengawasan terhadap proses embarkasi dan debarkasi penumpang.
Embarkasi dan debarkasi merupakan bagian dari faktor yang dapat berpengatuh
terhadap akurasi waktu kapal untuk berangkat. Selain dapat mempengaruhi
ketepatan waktu berangkat, proses embarkasi dan debarkasi yang tidak teratur juga
dapat menyebabkan ketidaknyaman penumpang kapal serta dapat menyebabkan
insiden yang tidak diinginkan akibat penumpang kapal yang saling berdesakan.
Selain itu juga akses dalam kegiatan naik dan turunnya penumpang sangat belum
efisien dikarenakan akses seperti tangga garbarata di pelabuhan sangat minim
jumlahnya, Sehingga proses embarkasi dan debarkasi yang tidak berjalan lancar
mengakibatkan terjadinya keterlambatan waktu berangkat kapal. Kondisi cuaca
juga merupakan salah satu penyebab keterlambatan waktu berangkat yang dimana
salah satu faktor ini akan sangat berpengaruh dalam dunia pelayaran.

Sehubungan dengan hal tersebut, maka PT. PELNI hendaklah melakukan
pengoptimalan dalam manajemen proses embarkasi dan debarkasi. Hal ini
disebabkan keterlamabatan waktu keberangkatan kapal dapat mempengaruhi citra
pelayanan PT. PELNI menjadi pelaksana jasa angkutan laut nasional. Oleh karena
itu, diperlukan penaikan layanan terutama dalam hal akurasi waktu keberangkatan
kapal.

Dilandasi oleh penjelasan diatas, maka penulis berkeinginan untuk membahas
masalah dalam proses naik turunnya penumpang kapal sehingga proses naik

turunnya penumpang kapal dapat berjalan lebih baik lagi. Sehubungan dengan hal



tersebut, maka penulis ingin memilih judul “Analisis Keterlambatan Waktu

Berangkat Kapal KM Sinabung”

. FOKUS PENELITITAN

Adapun fokus penelitian yang penulis gunakan hanya berfokus kepada masalah
yang ditemui ketika melangsungkan praktek di kapal. Beberapa masalah yang dapat
diidentifikasi sebagai penyebab keterlamabatan waktu keberangkatan kapal adalah
sebagai berikut :
1. Kurangnya koordinasi dalam pengaturan penumpang dan calon penumpang

yang berkeinginan naik dan turun dari kapal,
2. Kurangnya waktu dalam proses embarkasi dan debarkasi penumpang.
3. Ketidaktertiban pedangan asongan dan buruh dalam membawa barang milik

penumpang kapal saat proses naik dan turunnya penumpang kapal.

4. Akses dalam kegiatan naik dan turunnya penumpang.

5. Kondisi cuaca yang tidak bisa di prediksi.

. RUMUSAN MASALAH

Berlandaskan latar belakang yang telah diuraikan, penulis bisa mengetahui
beberapa permasalahan yang dialami oleh konsumen jasa transportasil laut.
Khususnya untuk penumpang kapal KM. Sinabung. Berikut rumusan masalah pada
skripsi ini:
1. Faktor apakah yang menyebabkan keterlambatan waktu berangkat kapal KM.

Sinabung ?



2. Bagaimana upaya mencegah keterlambatan waktu berangkat kapal KM.

Sinabung ?

D. TUJUAN PENELITIAN
Dibawah ini merupakan tujuan dalam penelitian. Tujuan penelitian
dimaksudkan guna ketika melaksanakan pemberangkatan dan penurunan
penumpang kapal bisa berjalan dengan tertib dan lancar. Berikut tujuan penelitian
ini yaitu:
1. Untuk menganalisis penyebab keterlambatan keberangkatan kapal.
2. Untuk menganalisis upaya pencegahan untuk mengatasi keterlambatan waktu

berangkat kapal KM. Sinabung

E. MANFAAT HASIL PENELITIAN
Berikut manfaat teoritis dan praktis yang penulis sampaikan dalam penelitian
ini:
1. Manfaat Secara Teoritis
a. Bisa membagikan kontribusi ilmiah terkait prosedur kegiatan naik
turunnya penumpang kapal sehingga mampu menyediakan referensi baru
mengenai hubungan kegiatan naik turunnya penumpang kapal dengan
waktu keterlambatan kapal
b. Dapat menambah wawasan oleh taruna Politeknik Ilmu Pelayaran

Semarang



2.

Manfaat Secara Praktis

a.

Bagi perusahaan PT. PELNI yang selalu terbuka terhadap masukan dan
dari semua pihak guna memberikan pelayanan kepada penumpang kapal
lebih baik lagi.

Bagi pihak crew kapal diharapkan dapat mengerti kewajiban dalam proses
penurunan dan penmberangkatan penumpang kapal sehingga memberikan
kenyamanan dalam proses naik turunnya kapal.

Bagi pelabuhan atau terminal penumpang diinginkan bisa mendapatkan
saran yang membangun terkait managemen naik turunnya penumpang
sehingga penumpang kapal merasa nyaman dengan fasilitas yang

diberikan.



BAB |1

KAJIAN TEORI

A. Deskripsi Teori
Bab ini penulis menggambarkan landasan teori terkait dengan judul
penelitian. Sebagai pendukung dalam skripsi yang berkaitan dengan judul
penelitian, maka dalam bab ini penulis memberikan penjelasan dari rujukan yang
bisa dijadikan menjadi landasan serta memberikan pengertian yang jelas

mengenai materi skripsi yang diteliti guna menyempurnakan penulisan skripsi.

1. Embarkasi dan Debarkasi

Pengertian embarkasi berdasarkan Kamus Besar Bahasa Indonesia
adalah keberangkatan dari suatu area tertentu dengan pesawat atau kapal
laut. Debarkasi bisa dipahami sebagai turunnya penumpang atau kargo dari
kapal atau pesawat udara di tempat yang ditetapkan di pelabuhan dan
bandara. Proses embarkasi dan debarkasi ialah bagian integral dari dunia
maritim. Selama pengembangan, dialaminya beberapa masalah naik dan
turun yang berdampak terhadap keterlambatan jadwal keberangkatan kapal.
Tahapan embarkasi dan debarkasi menimbulkan banyak masalah yang
disebabkan oleh kapal itu sendiri atau pihak ketiga. Dampak dari kapal itu
sendiri antara lain ialah disorganisasi pelaut terkait peraturan perusahaan
tentang tangga di gangway. Pengaruh eksternal, di sisi lain, termasuk

penumpang, pendamping, dan pengunjung yang nakal. Naik dan turun dapat



terjadi dalam berbagai situasi dan keadaan, dari hari biasa hingga situasi
permintaan tinggi. Misalnya, banyak orang bepergian ke luar pulau selama
festival Idul Fitri dan liburan sekolah. Karena banyaknya peminat, waktu
keberangkatan penumpang biasa mungkin akan terpengaruh.

Ketetapan embarkasi dan debarkasi dari kapal penumpang KM.
SINABUNG ialah berjalannya proses naik dan turunnya penumpang kapal
berjalan lancar sehingga dapat memberikan pelayanan yang nyaman.
Adapun pelayanan kepada penumpang kapal dapat dibedakan menjadi dua
yaitu :

a. Pelayanan penumpang berangkat

Setelah kedatangan penumpang di pelabuhan, sejumlah kegiatan

perlu difasilitasi dengan menyediakan tempat/fasilitas yang sesuai

selagi aktivitas tersebut, termasuk layanan staf yang tepat jika
diperlukan. Kegiatan penumpang bermasalah meliputi:

1) Perjalanan dari rea parkir kendaraan ke terminal penumpang di

pelabuhan,

2)  Turun dari transportasi di area parkir lalu ke terminal

penumpang,

3) Parkir transportasi

4) Dicarinya keterangan mengenai jalur dan agenda pelayaran kapal

dan operatornya serta jasa tiket,

5) Beli tiket dan masuk ke area tunggu

6) Menanti di area tunggu ke kapal
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7) Kepergian dari area tunggu ke kapal

8) Menuju kapal, membawa barang bawaan,

9) Berangkat ke pelabuhan tujuan selaras dengan jalur pelayaran
kapal.

Pelayanan penumpang datang

Aktivitas penumpang saat turun dari kapal :

1) Turun dari kapal, diturunkannya barang dari kapal,

2) Mencari keterangan tentang adanya angkutan selanjutnya
mengenai ketersediaan angkutan lanjutan

3) Kepergian dari kapal ke area parkir atau keluar dari pelabuhan,

4) Ditunggunya transportasi di area parkir,

5) Naik kendaraan guna meneruskan kepergian.

Prosedur penumpang yang akan naik ke atas kapal

1) Calon penumpang harus berada di daerah terminal penumpang

kurang lebih setengah jam sebelum kapal berangkat.

2) Penumpang wanita dan anakanak diperbolehkan naik terlebih

dahulu.

3) Calon penumpang naik tidak boleh memasuki daerah dekat kapal

sandar sebelum jam keberangkatan kapal.

4) Penumpang hanya boleh naik jika tangga sudah terpasang dengan

baik dan benar serta petugas telah ada dan dilarang naik lewat tangga

pandu disebelah lambung kapal.
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d. Prosedur penumpang yang akan turun dari kapal
1)Penumpang harus menunggu sampai tangga terpasang dengan baik
dan benar.
2) Penumpang wanita dan anakanak turun terlebih dahulu.
3) Penumpang dengan bawaan berat menunggu turun paling akhir. 4)
Penumpang yang akan melanjutkan perjalanan boleh turun dan
beristirahat sebentar di terminal penumpang.
5) Penumpang yang baru saja turun dari kapal harus melalui
pemeriksaaan petugas tentang barang bawaannya.

2. Proses pelaksanaan embarkasi penumpang. Dalam pelaksanaan embarkasi
harus mengikuti prosedur pelaksanaan yang sudah ditetapkan. Adapun
prosedur pelaksaan embarkasi penumpang adalah sebagai berikut:
Pengangkut / Carrier
a. Pengangkutan

Menurut Abdulkadir Muhammad (2016), pengangkutan ialah tahapan
dipindahkannya barang atau penumpang dari alat muat ke sebuah area
tujuan dan diturunkannya barang atau penumpang dari peralatan
pengakutan ke area tujuan.

Dalam Pasal 52 KUHF bab V B, yang dimaksud dengan pembawaan
ialah orang yang berjanji guna mengatur pembawaan penumpang,
seluruhnya atau sebagian, melalui laut melalui piagam waktu, pelayaran dan
perjanjian atau pengaturan lainnya. Dengan Kkata lain, kejadian pembawaan

bisa ada jika ada kontrak pengangkutan antara pengangkut dan penumpang.
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Ini ialah kontrak di mana pembawa berjanji guna membawa barang atau
penumpang dengan aman dari satu area ke area tujuan, dan pengirim atau
penumpang membayar biaya pengangkutan.

Adapun tahapan proses penyelenggaraan pengangkutan terdiri dari :

1) Tahapan persiapan, yakni dipersiapkannya peralatan dan perlengkapan
penunjang. Salah satunya alat pengangkut penumpang ialah gangway.
Gangway kapal harus dipersiapkan dan dipastikan sudah aman sebelum
melakukan proses aktivitas embarkasi dan debarkasi penumpang untuk
adanya hal yang tidak diinginkan. Disisi lain, crew kapal harus
mempersiapkan crane dalam kondisi siap digunakan karena crane adalah
salah satu jenis alat pengangkut barang.

2) Tahapan penyelenggaan, yaitu melangsungkan dipindahkannya barang
atau penumpang dengan peralatan pengangkutan dari area asal ke area
tujuan yang disepakati. Di tahap ini, setelah dipastikannya alat
pengangkut dalam kondisi aman, maka crew kapal mengarahkan
penumpang agar dapat melakukan kegiatan embarkasi dan debarkasi
melalui alat pengangkut yaitu gangway yang telah disediakan. Dan juga
mualim 3 beserta operator crane melakukan pemindahan barang dengan
alat pengangkut ke tempat tujuan barang tersebut.

3) Tahapan penyerahan barang, yakni tahapan diserahkannya barang
terhadap penerima/penumpang ketika tahapan penumpang turun. Di
langkah ini saat proses turunnya penumpang berjalan proses pemindahan

barang juga berjalan. Dan pada saat barang tersebut sudah turun ke
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dermaga maka pihak operator perusahaan akan mengecek dan
memastikan bahwa barang tersebut sesuai dengan tujuan dan
penerimanya.

4) Tahapan penyelesaian persoalan, yakni penuntasan masalah yang ada
ketik atahapn pembawaan terjadi. Di tahap ini jika dalam proses
pengangkutan berlangsung haris dipastikan aman, jika ada kendala maka
pihak yang bertanggung jawab akan melakukan proses pembuatan berita
acara.

b. Kewajiban dan Tanggung Jawab Pengangkut
Setiap pengangkut mempunyai kewajiban yang perlu dilengkapi.

Tersedianya perjanjian antar pengangkut dan penumpang maka akan

tercipta suatu kesepakatan yang akan menciptakan perjanjian

pengangkutan. Dalam pasal 268 ayat (2) KUHD Tugas utamanya ialah
mengelola pengangkutan dan menjaga keamanan barang yang dibawa dari
penerimaan barang di pengirim sampai pengiriman barang ke penerima.

Selain itu pengangkut juga dikelola dalam Pasal 468 ayat (1) KUHD

menyebutkan Menimbang bahwa kontrak pembawaan mewajibkan

pengangkut untuk menjamin keamanan barang yang dibawa sejak ketika
penerimaan barang yang diangkut sampai dengan saat penyerahan.

Dalam perjanjian pengangkut laut, tanggung jawab pokok pengangkut
menurut Poernomo (2020) adalah :

1) Menjamin keamanan pembawaan barang/penumpang dari pelabuhan

asal ke pelabuhan tujuan.
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2) Dirawat, diperlihara dan dijaganya barang/penumpang dengan maksimal
3) Diserahkannya barang yang akan dibawa ke penerima dengan baik

(lengkap, tidak rusak, tidak rusak dan segera);

4) Turunkan atau bongkar penumpang dengan aman di pelabuhan tujuan.

Prinsip tanggung jawab pengangkutan berdasarkan azas kebebasan
berkontrak dapat dibedakan menjadi tiga yaitu :

1) Prinsip tanggung jawab berlandaskan unsur kesalahan,
2) Prinsip tanggung jawab berlandaskan praduga,
3) Prinsip tanggung jawab mutlak.

Kontrak pengangkutan mungkin tertulis atau tidak. Jika tertulis,
batasannya ternyata dengan tegas dalam syarat dan ketentuan. Namun jika
kesepakatan tidak dibuat secara tertulis, praktik fairness dan fairness-
centric memainkan peran penting selain regulasi hukum. Dengan kata lain,
pengangkut dilarang melarikan diri dari tanggung jawab (sesuai dengan
Pasal 470 ayat 1 KUHD). Terdapat pasal dalam KUHD yang mengelola
mengenai hak dan kewajiban pengangkut :

1) Ketentraman dan keamanan penumpang,

2) Tahapan berlangsungnya pengangkutan,

3) Terlambatnya pengangkutan,

4) Areatujuan yang tidak bisa dicapai/tidak aman,

5) Barang bagasi,

6) Penuntasan pengangkutan,

7) Tarif makan dan lainnya,



8)

15

Penumpang tidak ada tiket.

c. Tiket Pengangkutan

Tiket ialah arsip perjalanan yang dibuat oleh perusahaan. Tiket merinci

rute, tanggal, dan detail penumpang perjalanan. Karcis umumnya berfungsi

sebagai bukti pengangkutan bagi penumpang yang naik ke kapal. Jika sudah

memiliki tiket, proses boarding lancar.

Berlandaskan keputusan Peraturan Menteri Nomor 19 tahun 2020,

adanya publikasi tiket selaras dengan pasal 8 ayat (2), paling sedikit memuat

data seperti dibawah ini :

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Nomor dan tanggal pemesanan,

Nama kapal pengangkut,

Nama penumpang,

Nomor kartu identitas, surat izin mengemudi atau paspor,
Nomor kendaraan,

Jenis kelamin,

Kode pemesanan (booking code) nomor tiket,
Tempat,tanggal, dan waktu pemberangkatan di pelabuhan asal

Pelabuhan tujuan

10) Agenda sampai pelabuhan

11) Petunjuk layanan aduan pelanggan yang isinya nomor telepon, email,

dan/atau situs web.

Pembelian tiket penumpang kapal PELNI bisa dikases ke website resmi

atau di agen resmi. Berikut tahapan pesan tiket website resmi:



16

1) Dibukanya website resmi PT. PELNI di www.pelni.co.id

2) Pilih “reservasi tiket’ lalu pilih pelabuahan asal dan tujuan,
3) tetapkan tanggal dan bulan berangkat,
4) pilihlah kelas kapal,
5) lalu tetapkan data pemesanan tiket dan isilah data calon penumpang.
3. Penumpang / Passenger
Semua penumpang kecuali kapten. Penumpang sudah memiliki tiket, dan
karena penumpang memiliki kontrak dengan operator kapal untuk tiket
tersebut, dia dapat naik ke kapal. Setiap penumpang yang diangkut
berdasarkan dari jenis pengangkutan, jarak pengangkutan dan jumlah biaya
pengangkutan. Layanan terpenting yang harus disediakan transportasi adalah
makanan, minuman, dan beberapa perawatan kesehatan ringan selama
perjalanan. Adanya kontrak pengangkutan dengan pengangkut mewujudkan
hak dan kewajiban antara penumpang serta pengangkut. (Subekti dan
Abdulkadir, 1987:2).
a. Kewajiban penumpang
Tiap penumpang yang terhubung dalam perjanjian pengangkutan
mempunyai kewajiban seperti :
1) Memiliki tiket pengangkutan (Pasal 530),
2) Menaati semua petintah serta regulasi Nakhoda (pasal 393), di
atas kapal nakhoda memiliki kuasa atau wewenang atas semua

sisi kapal dan juga dipegangnya kendali dalam perjalanan kapal,


http://www.pelni.co.id/
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3) Tidak adanya barang berbahaya contohnya barang yang
membahayakan untuk keamanan kapal, muatan, penumpang serta
ABK,

4) Selain regulasi mengenai kewajiban penumpang yang sudah
ditetapkan oleh KUHD atau UU yang lain, penumpang harus

perlu taat terhadap regulasi yang perusahaan buat.

Hak penumpang

Secara garis besar, hak-hak penumpang adalah sebagai berikut :

1) Hak atas kenyamanan, keamanan dan keselamatan,

2) Hak guna mempunyai barang atau jasa serta memperoleh barang
dari jasa selaras dengan nilai tukar dan keadaan serta jaminan
yang disepakati,

3) Hak atas keterangan yang benar, jelas, jujur sertas jaminan barang
atau jasa,

4) Hak guna didengar pandangan kesusahannya atas barang atau
jasa yang dipakai,

5) Hak guna memperoleh pembelaan, perlindungan serta usaha
penuntasan sengketa perlindungan dengan patut,

6) Hak guna ditetapkannya atau dikendalikan dengan benar dan

jujur serta tidak membeda-bedakan,
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7) Hak guna memperoleh pengistimewaan, apabila barang atau jasa
yang masuk tidak sama dengan kesepakatan atau tidak seperti
mana mestinya.

4. Kapal Penumpang / Passenger Ship

Berdasarkan Kitab Undang-Undang Hukum Dagang (KUHD) pasal 309
menyebutkan kapal adalah seluruh perahu dengan nama dan dari macam
apapun juga. Definisi ini cukup luas apabila dibandingkan dengan Undang-
Undang Nomor 17 Tahun 2008.

Dalam Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2008 Tentang Perkapalan,
definisi kapal mencakup segala bentuk dan jenis kendaraan air yang
ditenagai, atau ditarik oleh angin, mekanik, atau tenaga lainnya, termasuk
kapal yang dibantu dengan dinamis, kapal yang dapat ditenggelamkan, dan
pelampung atau pelampung yang tidak bergerak. Termasuk bangunan.
bergerak dengan sendirinya. Jadi konsep kapal bukan hanya sekedar alat
terapung, tapi semua jenis alat yang berfungsi sebagai kendaraan. Kapal
dapat diklasifikasikan menurut fungsinya sebagai berikut:

a. Kapal Barang

Kapal barang adalah kapal yang berfungsi guna penyaluran

pembawaan barang dengan jumlah besar,

b. Kapal Fungsional

Kapal fungsional adalah kapal yang bermanfaat guna

mengoperasikan kewajiban misalnya kapal guna pekerjaan proyek,

penelitian dan lainnya,
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c. Kapal Penumpang
Kapal penumpang adalah kapal besar yang dimanfaatkan guna
membawa penumpang dengan jumlah banyak.
5. Pelabuhan /Port
Berdasarkan Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2008, Pelabuhan
didefinisikan sebagai area yang terdiri dari daratan dan/atau perairan dengan
batasan, misalnya area aktivitas pemerintahan atau niaga, area kapal
berlabuh, area tempat berlabuh penumpang, dan barang yang nantinya
dimuat atau dibongkar. Sarana dan prasarana keselamatan dan keamanan
maritim, konfigurasi terminal dan area berlabuh dengan kegiatan penunjang
pelabuhan, dan lokasi antar moda dan antar moda. Pelabuhan dibedakan
menjadi tiga jenis berdasarkan fungsinya yakni :
a. Pelabuhan Utama
Fungsi pelabuhan utama adalah melayani lalu lintas penyeberangan
yang meliputi kegiatan maritim domestik dan internasional,
menanggulangi transshipment lalu lintas maritim domestik dan
internasional dalam jumlah besar, menjadi titik keberangkatan
penumpang dan/atau barang, serta menyediakan layanan antar
negara.
b. Pelabuhan Pengumpul
Fungsi utama Pelabuhan pengumpul adalah sebagai tempat aktivitas

angkutan laut nasional, tempat transhipment angkutan laut dalam
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negeri berukuran sedang, area pemberangkatan penumpang dan/atau
barang, dan sarana angkutan laut guna pelayanan antar provinsi.

c. Pelabuhan Pengumpan

Pelabuhan pengumpan berfungsi guna menanggulangi aktivitas
angkutan laut dalam negeri, yakni angkutan laut dalam negeri atau
jumlah dibatasi. Pelabuhan pengumpan juga berfungsi sebagai
pengumpan guna pelabuhan utama dan pengumpul.

Menurut Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2008, Terminal ialah sarana
pelabuhan yang isinya dari area sandar, area berlabuh/tambat kapal, area
muat, area menunggu/naik penumpang, dan area bongkar/muat barang.
Terminal bisa dibagi menjadi dua jenis yakni:

a. Terminal Khusus

Terminal khusus ialah terminal yang berada di luar wilayah kerja dan
fungsional suatu pelabuhan yang ialah sisi dari pelabuhan paling
dekat sesuai dengan kegiatan pokok pelabuhan untuk kepentingan
sendiri.

b. Terminal untuk Kepentingan Sendiri

Terminal guna dipakai sendiri ialah terminal yang ada di area zona
area kerja dan zona keunggulan area pelabuhan dan bagian dari
pelabuhan guna keperluan pribadi selaras dengan aktivitas inti

pelabuhan.
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Didasari oleh hasil yang didapat dari penelitian tentang analisis keterlambatan

waktu berangkat kapal KM. Sinabung, dapat ditarik kesimpulan bahwa :

1.

Adapun faktor-faktor yang menyebabkan keterlambatan waktu berangkat

kapal adalah jumlah penumpang yang melebihi kapasitas dan kegiatan

embarkasi dan debarkasi di waktu bersamaan dengan menggunakan satu

akses serta pedagang asongan dan buruh; kondisi cuaca yang tidak bisa di

prediksi; serta kurangnya pengawasan pihak pelabuhan dan kru kapal

terhadap pengantar.

Upaya yang dilakukan untuk mengatasi keterlambatan waktu berangkat

kapal adalah

- Meningkatkan koordinasi dan kerjasama untuk menertibkan banyaknya
jumlah penumpang naik dan turun kapal.

- Jumlah penumpang yang dibatasi.

- Meningkatkan ketertiban dan kerjasama antar kapal dan pelabuhan guna.
menyelesaikan buruh bagasi dan pedagang asongan.

- Memberi batasan bagi pengantar.

- Menambah akses naik dan turunnya penumpang.
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B. Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini memiliki keterbatasan yang sangat berpengaruh terhadap hasil

penelitian yang dilakukan yaitu mengatasi keterlambatan waktu keberangkatan

kapal, yaitu :

1. Ulasan serta masalah yang terdapat di penelitian ini hanya mencakup
beberapa faktor-faktor yang dapat mengakibatkan terjadinya keterlambatan
waktu berangkat kapal KM.Sinabung.

2. Ulasan yang dibahas penulis di penelitian ini sebagian hanya mencakup
terkait dengan upaya yang harus di tingkatkan untuk menghindari terjadinya

keterlambatan waktu berangkat kapal KM.Sinabung.

C. Saran

Penulis menyampaikan beberapa saran yang diinginkan bisa beguna untuk

seluruh pihak yang terlibat, baik untuk pihak perusahaan, kapal maupun

penumpang kapal KM. SINABUNG. Terdapat saran yang bisa dibagikan supaya
keterlambantan waktu berangkat kapal bisa dicegah adalah sebagai berikut :

1. Diharapkan pihak kapal dapat meningkatkan koordinasi dan kerjasama
dengan pihak pelabuhan terutama KPLP dan PT. Pelni untuk mengatur dan
mempersiapkan akses proses naik dan turunnya penumpang KM. Sinabung.

2. Diharapkan operasi PT.Pelni dapat membuat jadwal voyage baru dengan
menyesuaikan perkiraan jadwal kedatangan kapal KM.Sinabung yang

mengalami keterlambatan.
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3. Diharapkan operasi PT.Pelni dapat menambah jumlah perosnil tenaga kerja
di pelabuhan agar dapat mengatasi jumlah penumpang yang sangat banyak.

4. Seluruh penumpang di atas kapal diharapkan untuk mengikuti instruksi atau
arahan yang diberikan baik oleh pihak kapal atau pihak pelabuhan terkait

proses naik dan turunnya penumpang.
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PELAYARAN
NASIONAL
INDONESIA

AMANAH KOMPE TEN HARMONTS
LOVAL ADAPTIF KOLABORATHF

Lampiran Surat Penugasan

RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 12.2022

VOYAGE 12.2022

1 | Surabaya is | 07-al-22 i i 07-Jul-22
2 | Makassar Jum’at | 08-Jul-22 20:00 | Jum’at 08-Jul-22 | 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu | 09-Jul-22 13:00 Sabtu 09-Jul-22 |  16:00
4 | Banggai Minggu | 10-Jul-22 10:00 | Minggu 10-Jul-22 | 11:00
5 | Bitung Senin | 11-Jul-22 00:00 Senin 11-Jul-22 | 03:00
6 | Ternate Senin | 11-Jul-22 13:00 Senin 11-Jul-22 | 15:00
7 | Bacan Senin | ii-jui-22 21:00 Senin 11-Jui-22 | 22:00
8 | Sorong Selasa | 12-Jul-22 12:00 Selasa 12-Jul-22 | 15:00
9 | Manokwari Rabu | 13-Jul-22 04:00 Rabu 13-Jul-22 | 06:00
10 | Biak Rabu 13-Jul-22 14:00 Rabu 13-Jul-22 16:00
11 | Jayapura Kamis | 14-Tul-22 11:00 | Kamis 14-lul-22 | 15:00
12 | Biak Jum’at | 15-Jul-22 10:00 | Jum’at 15-Jul-22 | 12:00
13 | Manokwari Jum’at | 15-Jul-22 20:00 Sabtu 16-Jul-22 | 22:00
14 | Sorong Sabtu | 16-Jul-22 11:00 Sabtu 16-Jul-22 | 13:00
15 | Bacan Minggu | 17-Jul-22 03:00 | Minggu 17-Jul-22 | 04:00
16 | Ternate Minggu | 17-Jul-22 10:00 Senin 17-Jul-22 | 11:00
17 | Bitung Senin | 18-jul-22 20:00 Senin 18-Jul-22 | 22:00
18 | Banggai Senin | 18-Jul-22 11:00 Senin 18-Jul-22 13:00
19 | Bau-Bau Selasa | 19-Jul-22 07:00 | Selasa | 19-Jul-22 | 09:00
20 | Makassar Rabu | 20-jui-22 | 23:00 | Rabu | 20-Jui-22 | 01:00
21 | Surabaya Kamis | 21-Jul-22 | 05:00
VP
Notes:
- Kepada Nakhoda agar men; npaikan Laporan Perjal kapal
(Bagian deck), tabel sllang mpang & dan kendal
operasional pada setiap akhir voyage kepada:
e Divisi P an Ang Penumpang
(div.pemasaran@pelni.co.id)

L Divisi Pemasaran Bamng Kapal Penumpn.ng da.n Pennus

S SLICCUC
u Dmsx Operasi Angkumn Penumpa.ng
(divisioperasikapal@pelni.co.id)
 Pusat Reservasi (reservasi@pelni.co.id)

Gambar 4.4 Jadwal Kapal KM.Sinabung VOY 12

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis



29

S HISIM 1304
SHLIDYEY NS 4030 30w
L] | uegap
104H 1000 40 H3LI00
fodl I TR TY WAHYS AN SIS
WAVIANS T Ld NIEIN TR Bl MM HS SIS
OMOAIM 33 Pk
0O4Y 3ABHLI ANDTY 4l 3ueny
HONOAYN 11 SHEEN
NMGALIS A3H A e
CHY NI PR
108
fedid g BITEERNTHTEDUE] .
el BUTCETTE 101941138 14H
v uakn e g teEpeay 10343 K9
] :Jaseusefueepes 1T SNEHY QNSHON
v ESURIUEINES UBEGE HidH 103y
g 10 wepewad 1ep-gE UeEpesy SINILENSN YHONIH
B \Enep e eduod ueegesy NEHO'WY ONY I AJI0H
L) ROEue| et pep ve(ed UEyEn 189S 1T
LU RO ueterep posueye) OINYIY ONIDNS NN LD
WF T 0 | ve | ron |
f A
ERNCEED 1 ] & % un | us W N WO | LN | 0 0 [ 0 [ L | S | G0N | SORTVONT | WS- WSS
o % 8 L (14 © % 35_. o9 - BIE) ZUL0B) | L00) TZIL0B) 0 0 0 o9 VST | £ZR0T2I00E £TE) L0 PLESLARITENE
Wi | | 6 0 0 &% 870 o | N . S TULORL | BLLLTRI0BI 0 0 | 0 €51 ST | WOLTL0BL | BKLTUONL | NW8d-190HYe
g | 6B o £l & | ® [V | e [T | EwREG | szzu08) | CO0cion) | OO0 OOV |0 | ER | G| sinzuon | 80ziom I196K18 -OMnL13
AR 3 ) B0 SN0 | om | || ewnfw | GROIZZION | SERIZZUOL | MY | 0BT | @OC | €0 | QUL | BLODZDLOBL | SSIZIOL %E.E,_z.j
Loy | @ o 0 B B W | g9 | 1 Tl ommin | ooy | 0 [0 0 | R | U | iehmuon | sl U431 - v
ag | |1 [ 0z & m R oow | 1| ewalo | je0I72000) | 61700 | 08 UL | SRU | 0907iu0L | OFNTDIORL | N6OWS-SHOWOS
R " 0 B e | e | W[ ewedi | 072008 | epSIZT0G | T S| SO0 | weTion | enozion ENOHOS 4WIMACH Y
oo | | ® [ © CIE R T TITI0G | 0008 65T | OO | GefzTZUOSH | GZSITDAONM | WNIONWM-Mitg
sw Mo a8 54 % e e | 1] el BpELTZIIOp) | e FOU | SWE | 000N $Z8) T0L0I 18 - A
oy | no i 3 CRERE N SLO0TON | 8L S| SOE | wnizuon | wlizion | ANyt Avla
s | | a Kl 0 o m [wEm | aw [T | EWENW | OI07Z/0R) | PSOTUOE | 0X0C L | SR | e ziion WA TLOK - THACH
g | B | e o 4 (s | e | 1 eweli | §6GZZA0T) | GREIZZIOT | SME | O G | OST | ST | GESOZIUORN | TSCITZIOTS | I4HMION- SNowos
ow | e | % " 0 6 | m |seehs | on ediol | QUSZZZAON | AEITTUON) | o | 0wz | 0 SR | 06T | 87T W AN SNOHOS - N2
go | s s I 70 6 o v | om | 1 | el | TG TONL | OSITUON | ey | oom | e | 000 | S | ZERTUON 155} TWLONY My - 2LNuaL)
aig | 18|18 ¥ ) ® om0 | g [ W [ewedr | jzeozzion) | zeoozzions | o [omS [ owal | TS | SB[ zimzuol | bge0zuiOhh | lweal-owd
RN 0 i oow s | e Je(puog 000 | mee [TOWT WS | 00 | O | g0omion 041 ZL00 EUUTERESEILE
as | (¢ |2 |6 0z B % el o 1 | ey 90'91 7211080 &2 | [ 418 03T | 2601 00k | SRl T0B | 190N~ N3 N4
L A U R L 08} e 08049 [E3I bl GIETTULOR0 | ITTI0R0 ﬁ._ [ 6l OSE0 | 2000 7211080 6162 Z0L0%0 19 199 - 4HSSH o
oo | 8| 68| 4| B 18 ;oee | @ o [6YEE | o | N B | 070 0N | STROZULOL | T 0 | wwes | €S| 06 | a;izzioso 9201 TWLOILO HHSSAT - AvaRHNS|
2807020
I ) O | e |
TR el e [ mAED | R | | _ S G O ___E_us_ e BlL L EXE UG EfR
AV YO YN0 —_— e ——— (@ 39vi0n : abefon
VAN 4110 10310 NVOY NYHYTYS3N YOV GTYX 10Y 841247 | 413X ¥ L¥0 NXNSYI L3 LYGWaLINI 8y
ool R |6deX 6B

lanan Kapal KM.Sinabung VOY 12

Gambar 4.5 Laporan Perja

Dokumentasi Pribadi Penulis

Sumber



ARHLAR

Lampiran Surat Penugasan

PELAYARAN
NASIONAL
eetni / INDONESIA

RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 13.2022

VOYAGE 13.2022

1600

1 | Surabaya Kamis | 21-Jul-22 | 05:00 | Kamis | 21-Jul-22

2 | Makassar Jum’at | 22-Jul-22 | 20:00 | Jum’at | 22-Jul-22 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu | 23-Jul-22 | 13:00 Sabtu 23-Jul-22 16:00
4 | Banggai Minggu | 24-Jul-22 | 10:00 | Minggu | 24-Jui-22 11:00
5 | Bitung Senin | 25-Jul-22 | 00:00 Senin | 25-Jul-22 03:00
6 | Ternate Senin | 25-Jul-22 | 13:00 Senin 25-Jul-22 15:00
7 | Bacan Senin | 25-Jul-22 | 21:00 Senin 25-Jul-23 22:00
R | Sorong Selasa | 26-l-22 | 12:00 Selasa 26-Tul-22 15:00
9 | Manokwari Rabu | 27-Jul-22 | 04:00 Rabu 27-Jul-22 | 06:00
10 | Biak Rabu 27-Jul-22 | 14:00 Rabu 27-Jul-22 16:00
11 | Jayapura Kamis | 28 Jul22 | 11:00 | Kamis | 28Jul 22 15:00
12 | Biak Jum’at | 29-Jul-22 | 10:00 | Jum’at | 29-Jul-22 12:00
13 | Manokwari Jum’at | 29-Jul-22 | 20:00 Sabtu 30-Jul-22 | 22:00
14 | Sorong Sabtu | 30-Jul-22 | 13:00 Sabiu 30-Jul-22 13:00
15 | Bacan Minggu | 31-Jul-22 | 03:00 | Minggu | 31-Jul-22 04:00
16 | Ternate Minggu | 31-Jul-22 | 10:00 Senin 31-Jul-22 11:00
17 | Bitung Senin 1-Aug-22 | 20:00 Senin 1-Aug-22 22:00
18 | Banggai Senin 1-Aug-22. | 11:00 Senin 1-Ang-22 13:00
19 | Bau-Bau Selasa | 2-Aug-22 | 07:00 | Selasa | 2-Aug-22 09:00
20 | Makassar Rabu | 3-Aug-22 | 23:00 Rabu 3-Aug-22 | 01:00
21 | Surabaya Kamis | 4-Aug-22 | 05:00

Notes:
- Kepada Nakhoda agar menyampaikan Lapomn Perjalannn Impul
(Bagian deck), tabel silang p
operasional pada setiap akhir voyuge kepsdn

«  Divisi P

a l)msn.
I Davisi Operasi Angkutan Penumpang
(divisioperasikapal@pelni.co.id)

0 Pusat Reservasi (reservasi@pelni.co.id)

e s

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis

Gambar 4.6 Jadwal Kapal KM. Slnabung VOY 13

30



31

SYNODR! NS 1309
SYINGR NADY Y030 30
USTN | ey
IOVRYVHIO00 M0 ¥oa
ws-TEs Bl VIS AN SNSYI
VAVBYHNS Tvd LR 10 eu paey L SN SISV
ONOSM NEH A susg
00V FeHIH OB e
XONORW Tsusen
NYMYALZS A BAIsusE
ORVNM tsisu=
1A (0]
fuuviig B ST WBNSRQU i)
fravics ‘mea UG SIS B | suoxeq
e i gpe wepeny 0 NEN I¥d
b ]  myseusel eepesy T STHYI GYIVHON ]
e st Lemps ueepesy R INOEY SHUEN
e - 2 uepewad 1R eepesy SINLSOV VIO ey
o EIUED B BOu0C UeR0ERy NVHOVIN ONVED ASBOY S TUER
YW e ueRes e e RAVITIS RV JuEny
R 170114 2 5 meter 0% RE LNV OHE9NS SOV 14VD EPOEN
S |
by | ou [ o | & [n % [73 & | % (o | ow | W [ e [EOO0CZG06C| SO0 | €9 | o | o9 | oul | ¢ 0180 70809
Bl (m|efulz]a [ 6 | e [Wvs | o3 | W [ B [Gy7i7o60MC| OVOLZGOSC | 005y | 0 | ooy | € T | 0vS0Z280%0 %71 TR0
| THEAEERREEERE 0 ® | s o | ws [ 1| ew Jorsizoevc| auwene | s | o | oS [ cor | oomT | A00i@0@ 081 228010
e [we | € (&1 & (] 6 |6 [ | o9 | | [ ewuwebuog | 707260 | 0SO0ZU6D | 0007 | 00 | 000} | LF1 | SHIC | 659LTUROM TR0
THENERREEE (] 6 | & |weew | 0w | | | P | o 60 | 0NV 60 | MR | OSE | S | €T | gudl | 0E00 BN TSI TUL0NE
e (o | wow|[e[e 0 s [ w (e | o [ - | SNTR | £NTHOE | 0 0 0 LE [ 036 | A wione [T
Pt [m | [z|u]= 67 % | = [oom [ e | 7 |Ewee| G zz60i | Wi zeni | 08 | @ | ose | 9% | ST | CR@NE 655} ZL00¢
B (e |8zl 0 L | |l | 99 | H | e | (D060 | O0ZZ60EC | 0@ | O | OmT | T | SO | 756 ZU0ne W0 ZzI00E
Iy [am |9 [ |R]w I ® [ % |omee | s | W | e [ 00y Z60%Z | SOEIZZ60EC | 059 | 07 | o%1 | 191 [ oodl | e aUOR [
po [smn| % (ool s 8 [ o5 0w | g | 7 | ewpesdioq | 6\ R0 | OCSIZOROE | WL | @O | €L | 0T | <o | SSTITWIOR .
Bt [ue | o [® 6 [o E 9 [ o jocew | o | W | =g [orpizzeoie| Ska@emie | e | een| 0 61 | s | wsiwion :
AENERRLD 0 ® | % |0 | @ | 1 | ewebor | 87060 | ENWNIE | weT | WE | 0T | TH | S60 | WATWOER 8I0TUL0T
| CAEAEREIEE 7 & | e (o | s | 1 [ = ool 600z | sl e00g | s | ssoe | os9 | v | s | @i | ozolzmost R
7 [wm|uw [ |8 0 & | % [ | eioq | OyELT606) | QETT606l | 0%t | e | 0 ¥ 08I | 20 i 152 TUL0ST ONOHOS - NovE]
por [om | ® [s|e]s 66 K5 | s [efms | ws | W [Enweiog [670) 72606 | 56061 | ssw |9k | 08 | LS | <% | STWR 791 TUL0ST HovE-3imeal
STHEEEREEE [ | % |woms | @ | W |euweo | 67072606k | OVIOZZG0SL | e | w0y | e | T | S | SRl TR ECE0ZUL0ST JivnaL -onug
It (o | % [m[B]8 0 6 | S (059 | eyfog | 0177608} | 1z o608 | oy | ooo) | owe | FO1 | 06 | SO@IR 10T 0T SNNIE-N9Hve
I THEEAENEIED [ 0 | % [wzow | s | 7 | ewweibioq | 0 60 | SPOLZZGOLS | e | s | ooe | TSr | 0TS | enl@mionT T84 TUI0RT Voowe-va vyl
| ZEAEIERIO R [ 6 |65 [07W9 | 95 | W [ e [000726000 | SVEZZue09l | oST | 0 | oSz | TS | 0% | WOl WI0EZ 002TL0ET ¥ e - dvssvi|
%l [ | B |@|® | % 0% | 09 | 95 [TV | o | 7| e | 70GIZZ60SH| SCROZZEDSH | MORL | 0 | WOW | L1 | 068 | smmiow WA | WvSSONN-vivens|

VAN 4110 1iG3 10 NVOVT NVHVIVSDI VOV OTVX IQVT £41241 4 41 VIV NDINSVIN 1VNG LVAN3L INI

ONNEVNIS T -

Gambar 4.7 Laporan Perjalanan Kapal KM.Sinabung VOY 13
Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis



NASIONAL
A KOMEETEN MRS INDONESIA

Lampiran Surat Penugasan

RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 14.2022

VOYAGE 14.2022

Surabaya Kamis | 04-Agu-22| 05:00 | Kamis | 04-Agu-22| 16:00

1

2 | Makassar Jum’at | 05- Agu-22| 20:00 | Jum’at | 05-Agu-22| 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu | 06-Agu-22 | 13:00 Sabtu | 06-Agu-22| 16:00
4 | Banggai Minggu | 07-Agu-22] 10:00 | Minggu | 07-Agu-22| 11:00
5 | Bitung Senin | 08-Agu-22| 00:00 | Senin | 08-Agu-22| 03:00
6 | Ternate Senin | 08-Agu-22| 13:00 | Senin | 08-Agu-22| 15:00
7 | Bacan Senin | 08-Agu-22; 21:.00 Senin 08-Agu-23| 22:00
8 | Sorong Selasa | 09-Agu-22| 12:00 | Selasa | 09-Agu-22| 15:00
9 | Manokwari Rabu 10-Agu-22 | 04:00 Rabu 10-Agu-22| 06:00
10 | Biak Rabu i0-Agu-22 | 14:00 Rabu 10-Agu-22| 16:00
11 | Jayapura Kamis | 11-Agu-22| 11:00 | Kamis | 11-Agu-22| 15:00
12 | Biak Jum’at | 12-Agu-22| 10:00 | Jum’at | 12-Agu-22| 12:00
13 | Manokwari Jum’at | 12-Agu-22| 20:00 Sablu 13-Agu-22| 22:00
14 | Sorong Sabtn | 13-Agn-22! 11:00 Sabtu 13-Agu-22! 13:00
15 | Bacan Minggu | 14-Agu-22| 03:00 | Minggu | 14-Agu-22| 04:00
16 | Ternate Minggu | 14-Agu-22 | 10:00 Senin 14-Agu-22| 11:00
17 | Bitung Senin | 15-Aug-22 | 20:00 Senin 15-Aug-22| 22:00
18 | Banggai Senin 15-Aug-22 | 11:00 Senin 15-Aug-22| 13:00
19 | Bau-Bau Selasa | 16-Aug-22| 07:00 | Selasa | 16-Aug-22| 09:00
20 | Makassar Rabu 17-Aug-22| 23:00 Rabu i7-Aug-22| 01:00
21 | Surabaya Kamis | 18-Aug-22| 05:00

Notes:
- Kepada Nakhoda agar menyampaikan Laponn Peqalnmn kapul

(Bagian deck), tabel silang p p
operasional pada setlap akhir  voyage kepads

e  Divisi P A
(ch_vm@w_&@

0 Divisi P B prul P duu Perulu:«
(div.pkb@pelni.co.id & passenger&feeder.cz 0.

O DlVlSl Opcrusx Angkuian P rcuu.mpuug

7 Pusat Reservasi (mm@mlnumd)

o )
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AHHLAH
NASIONAL
rompdcping Loy pecni / INDONESIA

Lampiran Surat Penugasan

RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 15.2022

VOYAGE 15.2022

Surabaya Kamis | 18-Agu-22| 05:00 | Kamis | 18-Agu-22| 16:00

1

2 | Makassar Jum’at | 19- Agu-22| 20:00 | Jum’at | 19-Agu-22| 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu | 20-Agu-22| 13:00 | Sabtu | 20-Agu-22| 16:00
4 | Banggai Minggu | 21-Agu-22! 10:00 | Minggu | 21-Agu-22} 11:00
5 | Bitung Senin | 22-Agu-22| 00:00 Senin | 22-Agu-22| 03:00
6 | Ternate Senin | 22-Agu-22| 13:00 | Senin | 22-Agu-22| 15:00
7 | Bacan Senin | 22-Agu-22; 21:00 Senin | 22-Agu-23; 22:00
8 | Sorong Selasa | 23-Agu-22| 12:00 | Selasa | 23-Agu-22| 15:00
9 | Manokwari Rabu | 24-Agu-22| 04:00 Rabu 24-Agu-22| 06:00
i0 | Biak Rabu | 24-Agu-22| 14:00 Rabu 24-Agu-22| 16:00
11 | Jayapura Kamis | 25-Agu-22| 11:00 | Kamis | 25-Agu-22| 15:00
12 | Biak Jum’at | 26-Agu-22| 13:00 | Jum’at | 26-Agu-22| 15:00
13 | Manokwari Jum’al | 26-Agu-22| 23:00 Sabiu 27-Agu-22| 01:00
14 ! Sorong Sabtu | 27-Agu-22! 13:00 Sabtu | 27-Agu-22| 16:00
15 | Bacan Minggu | 28-Agu-22| 06:00 | Minggu | 28-Agu-22| 08:00
16 | Ternate Minggu | 28-Agu-22| 14:00 | Senin | 28-Agu-22| 16:00
17 | Bitung Senin | 29-Aug-22 | 00:00 Senin | 29-Aug-22; 03:00
18 | Banggai Senin | 29-Aug-22| 16:30 Senin 29-Aug-22| 17:30
19 | Bau-Bau Selasa | 30-Aug-22| 10:00 | Selasa | 30-Aug-22| 13:00
20 | Makassar Rabu | 3i-Aug-22| 03:00 Rabu 3i-Aug-22{ 06:00
21 | Surabaya Kamis | 01-Sep-22 | 05:00

- Kepada Nakhoda agar menyampaik Laporan Perjal kapal
(Bagian deck), tabel silang p i dan kendal

operasional pada setiap akhir voyage kepada
e Divisi Pemasaran Augkutan Penumpang

(div.pemasaran@pelni.co.id)
u} Divisi Pcmasaran Barang Kapal Penumpang dan Perintis
& % feed el co b

(]

Divisi Operasi AngKutan Penumpang

(divisioperasikapal@pelni.co.id)
7 Pusat Reservasi (reservasi@pelni.co.id)

Gambar 4.10 Jadwal Kapal KM.Sinabung VOY 15

Sumber ;: Dokumentasi Pribadi Penulis

34



35

SWIODRI NS 1304
SVLEVENADL 030 30
ST N | Bueuey
10MXHI000 0 wnoa
ams-Tes oL VIS HANSHSY
VAYEYNS Tid L83 Y0P eu edey NN HSN SN
OMOBM M A s
OOVY SHHIL VOB s
ONOAKHI I susep
NYMYALSS R4 4 s
OINM ¥ susen
KM 10
T * IR STH UBUSBqUR] z I swoye
fuavici ] MeA LG 1AL |suonep
W whbo g e Ueepey QESRHEN 1Xnd
W sl ueEpesy TV SOEHAN CYYHON Ay
b i)  BSUS| UBNEs Ueepesy NI TN0SY oS Iy
W e uepewsd 2eE WeEreRy SNLSNOY VIONEH Ay
b enuep esiaf edund ieepesy NYHOVIVEONYED ASE0Y L]
ITNRT O0ue) evepep e BRG] RIS RIVF | uEnyy
1074 36 uepep cors ey QLN SNIINS SOV 14¥D EGEN
FE
L L0TH00
Bot & | w [Z[L]S u K| |@m | 6L [N - [ROwIE] wowse | 0 0 0| su EFL0 6010 1E90TR0IE
HHENEREIEE [ 5% | & [mu [w e[ ee) 7006 | SE0Lzzie0e | oot [ o | ooose | Tl LE0TRONE | 6E€1TTR00¢
HEEEREND 0 % [ v jeoww | w9 [ 1 [ ew  [oR/zze06C| SOI7zR06T | 003 | 0 | 009 | oSt | S8R | eZOMZZBONE | 95U47ZBORL
9l = & [k [v|n Fl % | & |6z | e | | [enwmboq | or707ZB06C | 60007006 | 05 | 0S| OWE | ST 059 7RO | 85T0TLROGL
TAENEREAREE [ 6 | % |ioves | e | | | Enwmbeq | e)Gzz/p0R2 | AR08 | e | o0z | ol | Td EC00TB0G | 6151 Z2B08L
B e [ ]a]o]a 0 5 | |=m | e [ - weomsw | w0 | 0 0 0 5 V7L UR08C | LV0TLR0RT
jor w2 [a|9 ]k [ % | & |srsw | e | 1 [ Ewembeq |cpoizzie0Ne | rEizeoe | 968 | Wl | w9t | < 90 WL 1591 228012
B Tme o [z]9 ]k 0 5 | @ W% | i@ | K[ ey | 7080 | SERE | 51 | 0L ] 0% | T el wse 9-1072R0IT
CTAENERNENENE [ % | & |@s | s | [ Eweber | 06700 | ORI | wSr | wsz | s | si WL | 905 TTR08L
bt T o B |E|e T3 © | 7 |m6% | we | 1 [enwmos |6/ R0 | G A0S | WL | ST | oSy | 99K Sl TR0 | THLLTIROSE
r (ow (2 [ |a]& ] K[ & [ | o8 [ H | ®beq [0 72605 [ 5SIzzR05C | o6t | wet | o0 [ osr ST TR | 2181 TZR0VT
T [m [ & (2|8 ]% 0 w | |98 | ae [ 1 [ewwmbor |0/072000 | GEHORR0GT | 001 | W3] 05 | 19 S TR | #I0TUBNT
Bt o |o|a]s [ © [ e Jugsw [ w@ | 1 [P | 7o 706z | 6561 B0RC | 00 | os® | oy | sU 0| ews 165} 228082
Wz (o |9 [S]0]® 0 o | % [nos | g | - | mbeq |00ZCR0QC| 0EICTOR0E | 0T | oz | o L3 | O8I | S5¢l RN E0E2 TZR0TL 7
B [mm|u|s|e]e [ 65 | & [wews [ e | W | moweybog [ 000 0T | WELTURO@ | (06 | O006L| 5 | 81 | <6 | XRAAT 1591 728022 [ |
sz Juz oo [ |0 | & [ 65 |55 |mizs | o | W[ eewerfor | 2000 @80T | 6LO0ZZB0RE | M9t | oy | iws | oW SE T | We0se el -onng
e (o [ @ [ulz]e 0 © | % |56 | @ | - | mbeq [TIITB0NC| CEOLZERONC | 0 | IS0E | o0} | SOT HOTNT | T8N SNNLE-ooNve)
forr sz Jon [8]0[w [ ® | |ec09 | w6 | 1 [Ewmbog | oy Zz/e000 | 610LZ0R00C | 188 | 005 | e | O | 07T | 670 ZB0NC 16:11 228007 oaNvE-ve v
Bst Joo [ ® (&[0 R B |6 (008 [ e | W | ew  [SCO0ZZBNC| AICTZB06l | 00000 | O | 0000 | SEE | OFR | EVOLZZMOC | 0K00ZZRONC Y8 N¥E -2vSSmi
sl (o [ M| W[9 [0 = o0%s | 19 | i (V6 | g | 1 B | 67O} ZZ/808) | SWE0ZZRORE | 00T | 0 | 00D | T€ £F1C TB06H 669} 22808} HHSSYHIN - AVERNS]

VAN 410 113 10 NVOVT NVHVIVSI) VOV OTVX 10V €41 21 | 413 VIVO NDINSVIV IVNG [VdNEL NI

z251) 39VA0A * abekop

ONNGVNIS M edey eury

Gambar 4.11 Laporan Perjalanan Kapal KM.Sinabung VOY 15
Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis



AMANAH KGMPETEN HARMONTS

Lampiran Surat Penugasan
RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 16.2022

PELAYARAN
NASIONAL
pecvi / INDONESIA

VOYAGE 16.2022

05:00 Karnis

1-Sep-22 16:00

1 | Surabaya Kainis 1-Sep-22

2 | Makassar Jum'at 2-Sep-22 20:00 Jum'at 2-Sep-22 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu 3-Sep-22 13:00 Sabtu 3-Sep-22 16:00
4 | Banggai Minggu | 4-Sep-22 10:00 | Minggu 4-Sep-22 11:00
5 | Bitung Senin 5-Sep-22 00:00 Senin 5-Sep-22 | 03:00
6 | Ternate Senin 5-Sep-22 13:00 Senin 5-Sep-22 15:00
7 | Bacan Senin 5-Sep-22 21:00 Senin 5-Sep-22 22:00
8 | Sorong Selasa 6-Sep-22 12:00 Selasa 6-Sep-22 15:00
9 | Manokwari Rabu 7-Sep-22 04:00 Rabu 7-Sep-22 | 06:00
10 | Biak Rabu 7-Sep-22 14:00 Rabu 7-Sep-22 16:00
11 | Jayapura Kamis 8-Sep-22 11:00 Kamis 8-Sep-22 15:00
12 | Biak Jum'at | 9-Sep-22 10:00 Jum'at 9-Sep-22 12:00
13 | Manokwari Jum'at 9-Sep-22 20:00 Jum'at 9-Sep-22 | 22:00
i4 | Sorong Sabtu 10-Sep-22 | 1i:00 Sabtu 10-Sep-22 | 13:00
15 | Bacan Minggu | 11-Sep-22 | 03:00 | Minggu | 11-Sep-22 | 04:00
16 | Ternate Minggu | 11-Sep-22 10:00 | Minggu | 11-Sep-22 | 11:00
17 | Bitung Minggu | 11-Sep-22 | 20:00 | Minggu | 11-Sep-22 | 22:00
18 | Banggai Senin 12-Sep-22 11:00 Senin 12-Sep-22 | 13:00
19 | Bau-Bau Selasa | 13-Sep-22 | 07:00 Selasa 13-Sep-22 | 09:00
20 | Makassar Selasa | 13-Sep-22 | 23:00 Rabu 14-Sep-22 | 01:00
21 | Surabaya Kamis | 15-Sep-22 | 05:00

Notes:

- Kepada Nakhoda agar menyampaikan Laporan Perjalanan kapal
(Bagian deck), tabel silang penumpang & muatan dan kendala
operasional pada setiap akhir voyage kepada:

« Divisi Pemasaran Angkutan Penumpang
(div.pemasaran@pelini.co.id)

Divisi Pemasaran Barang-Kapal Penumpang dan Perintis
(div.pkb@pelni.co.id & passenger&feeder.cargo@pelni.co.id)
C  Divisi Operasi Angkutan Penumpang
(divisioperasikapal@pelni.co.id)

T Pusat Reservasi (reservasi@pelni.co.id)

s i s i
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ARHLAK

PELAYARAN
NASIONAL
peini / INDONESIA

COVAL AGAPTIF KOLABORNTE
Lampiran Surat Penugasan
RUTE DAN JADWAL KM. SINABUNG
VOYAGE 17.2022
VOYAGE 17.2022

1 [ Surabaya Kamis | 15-Sep-22 | 05:00 | Kamis | 15-Sep-22 | 16:00
2 | Makassar Jum'ai | 16-Sep-22 20:00 Jum'at | 16-Sep-22 | 23:00
3 | Bau-Bau Sabtu 17-Sep-22 13:00 Sabtu | 17-Sep-22 | 16:00
4 | Banggai Minggu | 18-Sep-22 10:00 | Minggu | 18-Sep-22 | 11:00
5 | Bitung Senin 19-Sep-22 00:01 Senin | 19-Sep-22 | 03:00
6 | Ternate Senin 19-Sep-22 13:00 Senin 19-Sep-22. | 15:00
7 | Bacan Senin 19-Sep-22 21:00 Senin | 19-Sep-22 | 22:00
8 | Sorong Selasa | 20-Sep-22 12:00 Selasa | 20-Sep-22 | 15:00
9 | Manokwari Rabu 21-Sep-22 04:00 Rabu | 21-Sep-22 | 06:00
10 | Biak Rabu 21-Sep-22 14:00 Rabu | 21-Sep-22 | 16:00
11 | Jayapura Kamis | 22-Sep-22 11:00 Kamis | 22-Sep-22 | 15:00
i2 | Biak Jjum'at | 23-Sep-22 10:00 Jum'at | 23-Sep-22 | 12:00
13 | Manokwari Jum'at | 23-Sep-22 20:00 Jum'at | 23-Sep-22 | 22:00
14 | Sorong Sabtu 24-Sep-22 11:00 Sabtu | 24-Sep-22 | 13:00
15 | Bacan Minggu | 25-Sep-22 03:00 Minggu | 25-Sep-22 | 04:00
16 | Ternate Minggn | 25-Sep-22 10:00 | Minggu | 25-Sep-22 | 11:00
17 | Bitung Minggu | 25-Sep-22 20:00 | Minggu |25-Sep-22 | 22:00
18 | Banggai Senin | 26-Sep-22 11:00 Senin | 26-Sep-22 | 13:00
19 | Bau-Bau Selasa | 27-Sep-22 07:00 Selasa | 27-Sep-22 | 09:00
20 | Makassar Selasa | 27-Sep-22 23:00 Rabu | 28-Sep-22 | 01:00
21 | Surabaya Kamis | 29-Sep-22 05:00

Notes:

- Kepada Nakhoda agar menyampaikan Lapomn Perjalnmm kapal
{Bagian deck), tabel silang penupang dan k
operasional pada setiap akhir voyage kepada

e Divisi Pemasaran Angkutan Penumpang
(div.pemasaran@pelni.co.id)

n Dwm Pemas«ran Barang kapat Pcnumpang dan Pcrmtns

7 Divisi Opr,um Angkutan P:m.unpang
ivi

O Pusai Reservasi (reservasi@pelni.co.id)

Gambar 4.14 Jadwal Kapal KM Smabung VoY 17

Sumber ;: Dokumentasi Pribadi Penulis
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Gambar 4.15 Laporan Perjalanan Kapal KM.Sinabung VOY 17
Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis
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Gambar 4.16. Proses Embarkasi dan Debarkasi yang Tidak Lancar

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis

Gambar 4.17. Proses Embarkasi dan Debarkasi di Bagian Depan

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis
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Gambar 4.18. Kepadatan Penumpang Saat Embarkasi Debarkasi

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis

Gambar 4.19 Kepadatan Penumpang Saat Embarkasi Debarkasi

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis
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Yiaw ——r :
Gambar 4.21 Kepadatan Penumpang Saat Embarkasi Debarkasi

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis
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Gambar 4.22 Jumlah penumpang di atas kapal

Sumber : Dokumentasi Pribadi Penulis
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Instrumen Second Officer Third Officer

Faktor  yang menjadi | - Kurangnya koordinasi| - Kurangnya

penyebab keterlambatan antara pihak pelabuhan| pengawasan
dan kru kapal terhadap| pihak

proses embarkasi dan

pelabuhan dan

derbarkasi penumpang kru kapal
serta ketidaktertiban |  terhadap
buruh, pedagang dan| pengantar dan
penumpang penumpang
- Kurangnya fasilitas

seperti tangga
penumpang dalam
proses embarkasi dan
debarkasi penumpang.

Upaya - Meningkatkan | - Bekerjasama

koordinasi dan
kerjasama untuk
menertibkan banyaknya

jumlah penumpang yang

akan naik dan turun

dengan pihak
KPLP dan KP3
yang sedang
bertugas untuk

melakukan
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kapal dan buruh bagasi
yang ingin naik kekapal.
Bekerjasama dengan
pihak KPLP dan KP3
yang sedang bertugas
untuk menjaga di bawah
tangga dan di pintu
masuk dermaga untuk
mencegah buruh-buruh
bagasi yang naik kapal
dengan tidak tertib serta
mengarahkan agar
penumpang untuk tertib
Menambah jumlah

tangga garbarata dari

pelabuhan.

pengawasan di
bawah tangga
dan di pintu
masuk
dermaga untuk
mencegah
pengantar
yangagar tidak
naik ke kapal
dan melakukan
pengawasan
agar tidak ada
penumpang
yang tidak
mempunyai

tiket naik ke

atas kapal

- Bekerjasama

dengan pihak
KPLP dan KP3

untuk
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membuat batas
area bagi

pengantar.




AKHLAH
NASIONAL
AMLAAA M TEN NN INDONESIA
ROV ADEPTE MOAASOANTY
——
SHIPS PARTICULAR
01 NAMA KAPAL KM, SINABUNG
12 NAMA PANGGILAN YFOY l IMO : 913967 I
3 KLASIFIKAS o K1+ A00-1 PASSENGER SHIP +
M PELABUHAN PENDAFTARAN JAKARTA
015 PEMBANGUNAN JOS L MAYER, JERMAN
6 PELATAKAN LUNAS PAPENBURG 13 NOPEMBER 109
07 PENYERAHAN KAPAL PAPENBURG |4 DESEMBER 1992
(@ PANJANG SELURLAINYA(LOA ) 1465 METER
. PANJANG ANTARA GARIS TEGAK 1S METLR
10 LEBAR 254 METER
11 DALAM S TINGGI DARI LUNAS SAMPAL DECYK S— 134 METER
SAMPAL DECK 6 = 16,0 METER
SAMPAL DECK 7~ 186 METER
12 SARAT [RANCANGAN) S9METER
13 SD W TPADA SARAT TSH 3488 TON
4 ISIKOTOR 065 TON
15 ISI DERSIH S50 TON
16 TANDA SELAK NOL612S PPA
17. AIR TAWAR LI3ESL M3
15 BAHAN BAKAR 119338 M3
19 MINYAK LUMAS YIAL ME
20, AIR BALLAS { MAXIMUM ) 1 226082 M3
21 MESIN PENGGERAK 1 2BH DIESEL ENGINE & SILINDER DENGAN s0NTmvAnes oo morst i
' MAK TYPE=SMENICT X 11458 HP
21 MESIN BANTU MERK DAIMATSU 4 X552 KW
23. KECEPATAN 19,5 KNOT ( RPMMAX « 370 )
M. SEKOCI PENOLONG 2BH (RESCUE BOAT) UK 7.2 X289X1.25 M. CAPASITAS @ 00 PERSON
10 BEH UK . 105X 626, 1 X8 METER. CAPASITAS | @ 150 PERSON
25 INFLATABLE LIFE RAFT 56 BH DAPAT DITURUNKAN DENGAN DEWE-DEWI
( RAKIT PENOLONG OTOMATIS ) 22 BH RAKST OTOMATIS DILUNCURKAN CAPASITAS © @ 24 PERSON
16 FASILITAS MUAT ! BONGRAR RUANG MUAT, BALE SPACT « 1,200 83
GRAINS SPACE = 1,400 M3
HATOH COAMING © 64 X 134 METER
PENUTUP PALKA ~ MAC GREGOR ( BAJA ¥
CONTAINER 20 FEET - 22 TEUS. DIMUAT D¢
LOWER HOLD = | THUS
LOWER TD = 3 TEUS
LPPER TD « 5 TEUS
DEATAS PALKA « 13 TEUS
27 DBECK CRANE MERK KGW SWL 25T DAPAT BERPUTAR SAMPA| 360
2k CABIN PENUMPANG = DECK & KELAS 1A 31 KAMAR @ 20RANG « &4 ORANG
KELAS 1B © 20 KAMAR & 4 ORANG = S0 ORANG
- DECK 5 KELAS 24 4) KAMAR & & ORANG = 252 ORANG
KELAS 20 - 13 KAMAR ¥ 8 ORANG « 112 DRANG
- DECK § KELAS 3 © I TEMPATTIDUR = 1% ORANG
« DECK 4 KELAS 3 . 400 TEMPAT TIDUR = #00 ORANG
- DECK 4 IMPOVER EKO -« 123 TEMPAT TIDUR = 123 ORANG
- DECX 3 IMPOVER EXO © SMTEMPATTIDUR = 334 DRANG
- DECK 2 IMPOVER EKO = 347 TEMPATTIDUR = 347 ORANG
JUMLAH = 304 ORANG
TOTAL PENUMPANG KESELURUMAN . .. ... .. o = W ORANG

TAMBAHAN DASPENSASI PENUMPANG .. . b oo™ 06 ORANG

TOTAL PENUMPANG + DISPENSASE TAMBANIAN aa ol s byagiates
29 CABIN UNTUK NAKHODA + ABK DAN LAIN.LAIN = 157 TEMPAT TIDUR
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o [Saliman 17338 | 77.091383.1:820.000 [Juru Mudi ANTD, 2002 | DOSaNT [ 11 Aug 2002 | 6200091535MC6421 | 280t 2023 [ 100w 2021 | Jokarts 085717189741
4 [Nickson Agustinus 08381 | 887130407000 |Jurw Mudi ANTD /010 | E1ISSAT | 6Dec 2023 | G20009279MCH22 | 3Feb 2024 | 9Dec 2021 | Jokarta [085218656159)
44 [Denny Setiysbudi 06930 | 72.091.346.5612.000 [Panjarwala ANTD 0 | FI0Z88 [ 28 Feb 203 | 620101 1899MC6421 [ 15002023 [18Nov2020 ] Sumbaye [ 08123235034 | [
6 [Sudsryans 07596 | 67.666.918.7 443000 [Panjarwals ANTD/200 [ F317602 | 173 2008 | 6201S83096MC621 | Jun 2023 [ 1Nov2020] CGart  JOSDIASAR3I4Y ]
| 4 |Fduard Pashus 03826 | 69.995.7106.602000 [Kelasi BST | E114819 | 268ep2023 [ G00274MCHI21 | 28 Now 2023 | 11 Nov 2021 | Suarabuys | 08183622818
| 47 [Asen Abmrud Supratna | 06742 . Kelasi ANTD /2010 [ D08228 | 12012022 | 620020073MCH21 | 31 Mar2023 | 11 Nov2020 | Jokrta 081333709281
& [Rinawan 6241 | 35207.09.9.406.000 [Kelusi ANED, 2012 | EOM6ST9 [ 110 2023 | 620042381IMCH21 | SJan 2023 [ 18Nov2020| Cionjur 081320401505 )
4 |lrmansvah 06413 | 8948893404000 |Perakit Massk st [ F30007 | Treb2023 [ 620097200MCH021 [ 23Dec 2008 [ 102020 | Hogor [USS2IS050423
9 [lhwanto 18724 Perakit Massk Bs1 | E155378 [ 20Feb 2024 [ 6200406925MC6421 | 280c12028 [ 30ct2020 | Sumbaya [OS2040798879
51 |Yudha Setiawan (880 Juns Mssak BST | DOSI95T [ 26 May2022 [ 6200262500MC6420 | 21012022 [ 6Mar2021 | Bogor [SI3IMIEIR
(52 [Hursono N 11298 ] 68912.7504407.000 [Jurs Massk BT [ E14579 | 11 May 2024 | 6201007667MCO420 [ 4 Aug 2022 [28Nov 2018 | Scmarang [085231854145 [
8 Mulysdi 07416 | 67.6669815.017.000 [Juru Massk BST T F170152 [ 30 Aug 2003 | 6201485132MC6422 | 17Mar 2024 [ 9Dec 201 | Kendal [082073724695
# [Siswadi 05302 . Juru Masak BST | E0S6H8Y [ 15 Aup 2020 | G20DAOTIERMCOA2] | 19 Aus 2003 | 6Feb2001
55 Mustifi 030 0 Jur Massk BST | FO6769 [ 10 Nov 2022 [ 6200401262MCH422 | 20 2024 | 14 Feb 2017 [ Bau Bau 085395056145 v
% [Warsito N 11206] 79496783 6443.00 Juns Masak BST | D835 [ 24 k2022 [ 620001029TMCH421 | 31 Mar 2023 [ 9Jan 2019 | Jokarta 081399371895 )
51 Winariivono 06426 | 7709098354200 [Juru Masak BST | E06S312 [ 24 Mar 2023 [ 6200408078MC3120 | 24 Jun 2022 [ 4 Aug 2021 | Semarung 06129850932
@ Lili 06678 | O7TOH0IBG0MGN00 _|Ply. Kepala BST | GOSEAI [ 9 Aug 204 [ G200MORGR2MCH21 | 23 Dec 2023 | 2Nov2020 | Sumodung [UR1321ISHS11 ;
59 [Khasful Anwae 08713 0 Ply. Keals BST | F326547 [ 10Mar 2023 [ 62002431IMC6421 | 12Ape 2023 [ 2892019 | Sumbayn [US1218543744 [
& [Dulajis 07438 0 Pelayan BST | ELSI [ 10J0l202 [ 6200273786MCAH21 | 3Apr2023 [ SJin2020 | Semarang [081210561087] [
[ 61 [Voui Gelor Permana [N 11369 ] Pelavan BST [ 09582 | 40a2003 | 6200096136MC6021 | 3Apr2023 [ 260ui2000 | Jakars [OSI313A3881 ]
& [Sodik 07182 | 67.6670087,520.000 [Pelavan BST | E 14818 [ 20 May2024 | 6200273998MC3120 | 25 012022 [ 10Jum 2021 | Purwokero [ 122702602 -
6 |Hasanuddin Labwa 33 0 Pelavan BST | FOMOME | 24002022 | G2OMOIZIMCSA2Y | (2Mar2004 | ISApe2022 [ Bemy  [08135564504 [
| 6 [Slamet Rivunto NI . Pelayan BST | F129200 [ 26 Mar 2023 | 6200405670MC6421 | 2Mar2023 [ 11Nov 2021 | Semarang 08138535227
8 |Purwoko 08138 | 77.090.1650424000 [Pel. Gandroom BST | Goodssy [ IFcb 2024 [ 620040337 mcd2] | 30Sep2023 [ 5 Jan 2021 | SbyNganjok [0S1357489835)
& [Tugimin 08831 | B892 8065.000 [Pelayan BST [ F2877 [ 3 May 2024 [ 620041168SMCH21 | 31 Mar 2023 [ 5 Awg 2020 | Semarang 081326325951
& [Mitachur Rozag 08287 | 83.160.1166.612000 [Pelayan ST [ 0T3S | 3May2003 [ 620095037MCo 21 [ 280ai 2023 [19.Aug 2021 | Sumbayn 081332110241 -
8 [Sugianto 06431 0 Pelayan BST | E009IS7 [ 15 De 2002 [ 6200M0337IMCH20 | 6 0ct2022 [27Nov2019] Sumbaya 085210243307 o
8 |Welly 06231 [ 676669435520000 [Pelavan BST | GOSEGD | 0 Aus 2000 [ 62003043MCO021 | 2 Jm 2003 | 4Mar2020 | Semarang | 8123103667 [
| ™ [Yusuf Suparmun N1 . Pelavan BST | E030300 | 10Mar2023 | 620M9B62MCEH | 2010 204 | 6Feb 2021
| 71 [Ade Jaenudin 07349 | 7828275944300 [Pelavan BST | GOMRdI6 | 11 Jam 2024 | G200N26MMCHA2 | 28 0ct2028 | 18 Nov 2020
| 7 |Lsode Hidhyar 883 0 Pelavan BST | GOMMSS [ 1302024 [ 6200202819MC621 | 31 Mar 2023 [ 27Nov 2019 )
7 [Mahiodz Shavudin [N 11287 0 Pelavan st | E 145839 [ 15 n 2024 [ 6201292622MC6020 | 3Apr2023 [ 2Jan 2009 | Kendal 081354626462 )
74 Ramdi Muds 17593 [ 6999572940700 [Pe [y un BST | GOM336 [ 2602025 [ 6200366390MCH422 | 20Jm 2024 [ 10Dec2020 | Luwuk 081288531446
75 {Sutno 05849 | 77.090.143.7.645.000 [Pelayan BS1 F237592 [ 2May 2024 [ 6201041363MC642] | 26Jan 2024 [ 17 Feb 2022 | Lawwmgaa [081215691122 .
7% Munawat 06773 0 Pelayan BST | Gos629d [ 6 Aug 2004 | 6200410992MC6421 | 16Feb2023 [ 18062017 | Sumbuya [US1944331833 0
[ 77 [Suseng Wabyud 06382 | 6766696742000 [Pelsyan BST [ GOM3I6 | 27 Aug 2004 | 62000017SOMCOH21 | 19Aug 2023 | 250012000 | Podang | 01344524266 [
| 78 [Abdul Nasit 06778 0 Pelayan BST | GOM3I0 | 1) 2028 | G20040HIRMCOA20 | 147al2022 | SFeb2020 | Sumbayn [082333030024 [}
B Ridwan 07281 Pelavan BST | F10871 | 0Feb2023 [ G200S40012MCO221 | 18Feb2023 | 102000 | Jokarta 081288664161 -
& |MusmomBaddA [N 11870 Pelayan BT [ EN600 [ 302023 [ 6200382893MC421 | 202023 [ 22012020 | Sumbaya 082233425034 )
[ &1 [Dadam Robnas 16700 | 6910229443000 [Pelavan BST | FOT4T2 [ 16Mar 2023 | 62012062MC6021 | 280ct 2028 [ 7Dec2000 | CGort  [0S200143880] dvbidrigmiom
& [Ahmad Fatoni 07608 [ 78286, 1835602000 [Pelayan BT [ F202881 | 11 Mar 2024 | 6200006910MCH021 | 31 Mar 2028 [ 11 Dec2019 | Sumbayn 181331983827 )
& [Syumsul Huk 4651 | 77.090379.7.619.00 [Pelaysn BST | DOSK010 [ 11 Aug 2022 [ 620041285TMCH421 | 23 Mar 2023 [ 28 Ape2021 | Sumbaye [URI332863222)
8 JAuk Rabat Santiks | 07509 | 6891277699000 |Pelayan BST | GO26367 [ 12Jul2024 [msscumsnoreinvnny] 20 Aug 2022 [ 10Jun 2021 | Termate [USI3ST23T7SS -
0672 0 Pelayan BST | Goseus | 0 Aw 2004 [ 6200025876MC6021 | 24Jun 2023 [ 13 Dec 2017 ] ]
N 1249 0 Pelavan BT | E086896 [ 16 Aug 2003 [ G20MOGOITMCO4D0 | 812020 [ SSep 2018 )
N1 0 Pelavan BST [ E126460 | 7002021 [ G0MSGISTMCONI | 28002008 | SSep2018 | Jukars Joss2mam 0
F 6380 : Pelsyan BST [ G066 | 9Mar 2024 [ 620M1196TMCHI21 [ 11 Now 2023 [ 24Sep 200 | Jakawta [0SI387149951
[ 6980 | 689127595,612000 [Pelayan BST | F248120 [ 275n 204 [ 6200406920MC6420 | 28ep2022 [ 10ct2020 | Sumbaya [OS2130300451 g
50 _[Abmad Zainur 06977 ] Pelavan BsT [ E1SK2 | 15 hun 2024 | c200009950MCo021 | 3Apr2023 | 0NI12020 | Sunbaya [0SI24011717 "
31 [Nofr Yanto N 11557 ] Pelayan ST | GOM2TS [ 30 Dee 2020 [ 620132201MCH22 | 17 Mar 2024 [26Nov 2020 | Sumbaya 081232051903 [
92 [Moch Suli 08156 | 87.5653800.684.000 [Penatu BST T F221203 [ 6Mar2024 [ 6200406915MC9620 | 228ep2022 [ 6Mar202) | Sumbuya 08133172263 [
| [Abdul Rachmad 07808 | 15.509.7225.801.000 [Penaty BST [ EOTI2N | 26 Jun 2020 | 6202002887MC6R21 | 33 Dec 2023 | 10Jun 2001
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54 |Mubamsd Furgon DC Satpam BsY 9611 0 Jan 2024|361/ MC.GEM / VI 2030| 30 Jun 2022 5
95 [Susilo ' IDC 0 Satpam BST 3241 4 Jul 2022 | W NO 1 SEFTESE 1| 14 Sep 2023 o
% |Darwan PIDC $£3.019.347.0-816.000 |[Satpam BST E 125369 Oa 2023 620104BOMC6a21 28 Jun 2023 5
97 |Eduwart Yoshep DC Satpam BST 07561 Dec X 6200267 142MC 6421 jan 2023
ugianto PIDC 0 Satpam BST E 05825 Feb 2023 | KLINIK INDOSEHAT SBY 15 Feb 2024 S9S00;
el agus Saputro PIDC Saipam BST F 246304 621 1928945MC8922 22 Feb 2024
100 _|Zovie Dima i C 96.958.1586.612000 |Satpam HST F245510 RACUPRIVAT 3 19 Oct 2023
01 ‘euh Priadi Saputra PIDC 46.399.006.9.435000 |Satpsm BST D 081408 5 Nov 2023 y
102 |Fars Sutsava OLA 0 Kadet Deck BST G 059322 9 Mar 2023 o
103 _|Nur Hakliyant: ks P OLA 0 Kadet Deck BSY G OR1850 S Jun 2022 0
104 |Kevis Repagita. S OLA Kadet Deck Bs1 G 059585 [ 2 Ape 2023 -
105 in Kristian Valentino | PROLA 0 Kadet Mesia 6s1 G 059805 pe T 6 9 Mar 2023 D
105 [Riki Dirrias Prasetio OLA [ Kadet Mesin BST G 059924 | 28 Ape 2024 0 Mas 2023 [
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