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ABSTRAKSI

Fendy Naoval Atha Ullah. 2023. “ Optimalisasi Bongkar Muat Guna
Tercapainya Loading Rate di MV. GRAND ROYAL EXPRESS”. SKripsi.
Program Diploma IV, Program Studi Ketatalaksanaan Angkutan Laut dan
Kepelabuhanan, Politeknik Ilmu Pelayaran Semarang, Pembimbing I:
Fajar Transelasi, S.Tr., M.A.P., Pembimbing II: Pranyoto, S.Pi, M.A.P

Pada aktivitas bongkar muat clinker di jetty PT. Semen Indonesia Tuban
sering terjadi beberapa kendala-yang menyebabkan lambatnya proses pemindahan
muatan dari jetty ke kapql-at&upt',lm- e iknyar-ada-beberapa penyebab salah
satunya adalah kerusakaniship-s crane yang menjaﬁiséjglg_men utama pada aktivitas
bongkar muat. Sehi{jbg‘a' memicu adanya pembengKakan,hidya operasional yang
berpengaruh pd@aﬁefektivitas kinerja dalam bentuk der;dh.;}maupun upah yang
harus dibayarka_{l'képada pekerja TKBM pada eperasional beflgkar muat di MV.
Grand Royal Exﬁ‘r’éss tanggals20-= 25 JufiE 2023, Perma%‘%.[ahan yang dibahas
dalam penelitian ini adalah; (1) Faktor penyebabitidak tercapainya loading rate di
MV. Grand Royal Express?; (2) Dampak apa yang terjadi bila target loading rate
tidak tercapai di MV. Grand Royal Express?; (3) Upaya yang dilakukan untuk
mencapai target loading ratedi MV. Grand Royal Express?

{1 7 1

Penelitian ini ménggunakan metode kualitatif deskriptif,Dalam penelitian
ini menggunakart, teknik), analisis~dengan” reduksii data, penyajian data serta
penarikan kesimpuilan /-venifikast yang '-_me_r_l_deskripsikan,appti'rnalisasi bongkar
muat guna terca&a'm’ya lgading “ratey di-MV."Grand” Roydl Express dikumpulkan
melalui proses wawaneara, observasi dan studi dokumentasi

$ | >
-'1;1.-' = -

Berdasarkan temuan-dan hasil penéfitian tersebut secara garis besar penulis
dapat memberikan kesimpulan dan saran hendaknya dilakukan arrival meeting
kedatangan kapal H-3 dan melibatkan pihak kapal yang dapat diwakili oleh owner
atau penyewa kapal untuk memastikan kesiapan armada, PT. Semen Indonesia
Tuban selaku pemilik dan operator jetty sebaiknya dapat memperbarui sistem
pemuatan melalui conveyor, sehingga meminimalisir adanya kendala — kendala
teknis yang menyebabkan keterlambatan muatan, melakukan evaluasi internal
bulanan terkait logistik ketersediaan muatan di gudang serta pergerakan muatan
dalan proses hauling ke jetty.

Kata Kunci: Optimalisasi, Bongkar Muat Clinker, Loading Rate
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ABSTRACT

Fendy Naoval Atha Ullah. 2023. "Optimization of Loading and Unloading to
Achieve Loading Rate in MV. GRAND ROYAL EXPRESS”. Thesis.
Diploma IV Program, Port And Shipping Management Study Program,
Semarang Shipping Polytechnic, 1% Lecturer: Fajar Transelasi, S.Tr.,
M.A.P., 2" Lecturer: Pranyoto, S.Pi, M.A.P

In the clinker loading and unloading.activities at the PT. Semen Indonesia
Tuban often encounters several {)bstqglpﬁ that cause-a.slow process of transferring
cargo from the jetty.t0 ._tlg_é:ﬂgh‘ip oF-vice-versa, ihere,are. several causes, one of
which is damage to,{cﬁé»"ship's crane which is the nfiailr_T,;eIement in loading and
unloading activiRgé} S0 that it triggers_an increase in.oﬁé_rational costs which
affects performance €ffectiveness in the form of fines and jjvﬁqTe that must be paid
to TKBM workers'in loading_and. unloading “Operations=at ‘M4 Grand Royal
Express on 20 25 June 2023. Thé firoblems ‘discussed in“this study are: (1)
Factors causing /the failure/to achieve-the loading, rate in\ MV, ‘GrandRoyal
Express?; (2) What impact will occur if the target loading rate isinot reached in
MV. Grand Royal Express?; (3) Efforts made to achieve target loading rate in MV.
Grand Royal Express? | | ¥

|_.'_ ."_:.l | |
: A, ! y

This study, used descripti% quélitative: method. I this/stlidy using analysis
techniques with “data™ reduction, data_presentation” and draWing conclusions /
verification which ‘describes the-op itni7ation of 10ading and unloading in order to
achieve loading'fatss iALMV. Grand Royal Express.Wés collected through
interviews, obsérvatiq;q}and documentation studies. .
Ny > A N

Based on the findings and-results of this study, in general the author can
provide conclusions and suggestions that an arrival meeting should be held for the
arrival of the H-3 ship and involve the ship which can be represented by the owner
or charterer of the ship to ensure the readiness of the fleet, PT. Semen Indonesia
Tuban as the owner and operator of the jetty should be able to update the loading
system through the conveyor, thereby minimizing technical problems that cause
delays in cargo, carry out monthly internal evaluations related to the logistics of
cargo availability in warehouses and cargo movement in the hauling process to the
jetty.

Keywords: Optimization, Clinker Stevedore, Loading Rate
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang
Sebagai negara berkembang Indonesia bersaing dengan negara-

negara berkembang lainnya di dunia dalam hal pembangunan. Terutama
pembangunan mfrastruktur el -vwlayah wilayah Indonesia untuk

menunjang )«é@q{uﬁﬁ ekonoml negara. I!I:--:--I':)g_-q9ﬂ_}‘1~~h‘hpembangunan maka
]

o

pada kesejahteraan

rang /maupun  guna
menmgkatkan@aya samg‘glonesm di dunla ’I\ln}ernasi’bnal atas produksi
sumber daya alan‘{L’.E/ang Amelnﬁah hdapu‘n beberapa aktivitas di
pelabuhan yang dapat menjadl mata pencaharlan masyarakat sekitar untuk
menghidupi keluarga entah tenaga kerja terampil, tenaga ahli, maupun
praktisi bongkar muat.

Kegiatan stevedoring merupakan proses kegiatan bongkar dan
muat kapal menggunakan alat bantu dari sisi darat dan atau kapal yang

menggunakan prinsip katrol untuk menaik dan menurunkan barang ke

atas dan atau dalam kapal. Barang yang akan dinaikkan ke kapal atau di



turun kan dari kapal akan memperlukan proses Hauling atau Cargodoring,
yaitu proses pergerakan barang dari gudang atau lapangan
Jpenumpukan ke dermaga atau apron yang di bawa oleh alat bantu
angkut (Ladesi & Ridho, 2021)

Bongkar muat adalah salah satu aktivitas penting di pelabuhan.
Bahkan, ada banyak keglatan pelabuhan seperti stevedoring, cargodoring,
penerimaan atp,u @‘WHmakLlMyuhﬁ@Emen Indonesia Tuban adalah

spesmhsﬂéﬁb@w brongkar muat semen(Dyah Sa ‘fﬁ

)Fetxal 2019).Adapun
beberaﬁiﬁk yang perlu dl_p_erhatlkah dalam \ |\'Z;tasx bongkar muat

kaltanya dengan ef%ﬁs@" é%és;\wef]a yaltu kualltas pelayanan

dan kecepatan bQ‘r}gﬁr uat.

naga. a'”smtas yang‘ erat kaitannya
- ¢ -m(;rupa/k%j'{\ unéyr utama dan
merupaka?fasﬂuas tempa‘?ndar kapal :;1 meI{Lf;a:n "kegiatan bongkar
muat. Ketersédlaaniqgillltasxelabgan dﬁqnca‘ﬁ}fs’esual dengan kapasitas
kemampuan pelayanan'sanda'r dan-tambat dlpelabuhan termasuk pengguna
jenis peralatan yang akan digunakan di Pelabuhan(Siahaan, 2019).
Namun ada bebearapa kendala yang dapat menghambat aktivitas
operasional bongkar muat, Ada lima komponen utama yang
mempengaruhi Kkinerj pelabuhan yaitu: Gerakan kapal, produktivitas

tenaga kerja, peralatan,intensitas muatan ditambatan, dan intensitas arus

muatan dilokasi penyimpanan. Kelima komponen tersebut mempengaruhi



keefektifan kegiatan bongkar muat di Pelabuhan (H. A. Pratama &
Yuliando, 2021).

Dalam kemajuan jaman perusahaan bongkar muat merupakan
peran utama dalam bidang bongkar muat yang akan diamati salah satu
perusahaan bongkar muat yaitu perusahaan PT. Varia Usaha Bahari
Cabang Tuban sangat berperan besar dalam menunjang kebutuhan
kegiatan bongk-af @yﬁﬁnt&khﬂuganﬁﬁﬁ'{s rtl muatan curah kering

Cllnker,;B%t@fgpa dan Gypsum-Natural. Me 'ﬁrpipetaturan pemerintah

"';;'

a’én Kelancaran arus

meng_erﬁ rs No 4 Tahun 1985 tentahg keblja

? exAlR
barang ,Un'tuk Menh £ :o- ‘%&o Srang kErnudlan di- perbarui

dengan Inpers NQ -’ﬁ'a
q

menunjang kegiatan ekonomi rs t_iksebut aqtarq lain-mengatur
8 i
bahwa “untuk me uat barang yang meliputi
F
Stevedorln wCargodo "1? -d‘élivery a ké,glatan bongkar

'l.

muat bé{";jr':g S?ang !dl Ialt:am oleh perusahaan/ g?ékar muat yang di
e
dirikan untuk‘“tujuam';?rsebut— yaitu kebuﬁgsan ’kelancaran arus barang
A R
untuk menunjang keglatan ekonomt.

PT. Varia Usaha Bahari Cabang Tuban merupakan perusahaan
bongkar muat yang beroperasi di Terminal Khusus PT. Semen Indonesia
Tuban. Guna meningkatkan produktivitas bongkar muat di Pelabuhan
maka perusahaan membuat ketentuan terkait produktivitas bongkar mat

yang disetujui oleh Port Master tentang memaksimalkan target loading

rate 8.000 MT/day. Namun ada beberapa kendala yang dihadapi ketika



melakukan bongkar muat menggunakan kapal jenis general cargo yaitu
kerusakan pada crane kapal, sehingga terjadi pembengkakan biaya
operasional dari perusahaan bongkar muat dan terjadi demurage yang
merugikan PT. Semen Indonesia Tuban selaku shipper.

Pada saat peneliti melakukan penelitian di PT. Varia Usaha Bahari

Cabang Tuban, peneliti menemukaaan kejadian kerusakan crane kapal

no#2 di MV. GR‘A@@E&O%W&PQ&%WWt swing gear box rusak

yang men/ze'/ébj:afn terbatasnya inanuver crane‘%q_t, melakukan bongkar
/ Ch -

muat-fsan a shlpper menerbltkan Letter of Pr t".;'ang berisi tentang

telah ferjadmya ker-tl an pa . a”}Han men%hambat aktivitas
bonglkarfrlnuat da:ﬁ ’ :élurage di Termlnal Khusus
RS §emlgn Indon sia ol 4
I:'i*{\/l'enurut% g IE ‘%dailah .,riééréf;atan pemuatan
/

'. '| . 4 .II
dan p'é'mb o kafaﬂ:*pie 3 i/ke kanal, Taodm te Fﬁgmiliki peranan
-,"'h iy [ il l'h_ i
penting \g.lam b gk r ‘at di -dafam nyg,f tg {entang kalkulasi
produkt|V|tas\muat aytime-dan-seale Bgure rdasarkan ritase muatan
~_A R_
truck. e
Berdasarkan permasalahan di atas peniliti tertarik untuk melakukan
penelitian mengenai:

“OPTIMALISASI BONGKAR MUAT GUNA TERCAPAINYA

LOADING RATE DI MV. GRAND ROYAL EXPRESS “



Fokus Penelitian

Menurut Spradley & Sugiyono (2016) mengemukakan pengertian
fokus penelitian bahwa fokus merupakan domain tunggal atau beberapa
domain yang terkait dari situasi sosial. Sesuai dengan penelitian, maka
peneliti menetapkan fokus penelitian berdasarkan nilai temuan serta

berdasarkan permasalahan yang terkait dengan teori dan informan.

Penilitian irlLfd‘Eﬁlll;i@kerth s@;éih_-yang dilakukan PT. Varia
AT e LT AN
Usaha B @%Jk’f)ptimalisasi target loadin @Nproses pemuatan
Wy
clinke . GRAND ROYAL EXEBESZ}@M&I Khusus PT.
%

S iy | L iy L ]
Semen' Ifidonesia Tuban ERA N B "k
|II |I

g _.IJ| i F P
I/ | LE | TN
Rumusan Masa xr; I\
Berdasark : pasalahan sesuai 'lé,:tar belakang-dan judul
b A ' s
diatagim‘éka pen Jmusan rflahsélj'ah yang akan
\ \ o f .'I

W L
.-'_-. P -.:::I
oadin n?VMV. GRAND
-
-
- .rp-.___
e P
2. Apa dampak bila targeﬂ%ad_inﬁat&fidék tercapai di MV. GRAND

H"‘--\_\_
ROYAL ?PRI;E??--__ B
e

ROYAL EXPRESS?
3. Bagaimana upaya untuk mencapai loading rate saat pemuatan di MV.

GRAND ROYAL EXPRESS ?

Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini dilakukan, adalah sebagai berikut :



1. Untuk mengetahui faktor penyebab tidak tercapainya loading rate di
MV. GRAND ROYAL EXPRESS.

2. Untuk mengetahui dampak apa yang terjadi bila target loading rate
tidak tercapai MV. GRAND ROYAL EXPRESS.

3. Untuk mengetahui upaya yang dilakukan untuk mencapai loading rate

pada saat pemuatan MV . GRAND ROYAL EXPRESS.

l.LFu'TU
AL F“E‘ ~

I'-:ﬁpfen";ltlan dari skr|p5| ini d|h \%pat memberikan
w%
eneli

manfédﬁbﬁenelltldan pembaca. Man'l'aat p gdalah
= : ‘a

8 Ma_p}fa'ét sec,arg;' \ -“m \

E. Manfaat H

l i

apllr 'I"uwan peaﬁ

gena aya"l;rpaya untuk

1._'"%.'5‘

encap Ltarget Io‘[\g rate pada prosgs 52 muat.
r\i *;:" /
Manfaat s

ra tIS__ —
“ﬂak A R _'.’E---#

a. Sebagai bahan a&hh‘n‘perusahééﬁ terkait penangan bongkar muat
guna mencapai loading rate terkhusus untuk shipper dan PBM

b. Sebagai data tambahan untuk meningkatkan produktivitas bongkar
muat guna tercapainya loading rate di Terminal Khusus PT. Semen

Indonesia Tuban



BAB II
KAJIAN TEORI

Deskripsi Teori

Untuk memudahkan dalam memahami pengertian - pengertian
yang penulis gunakan dalam penelitian ini, penulis membuat beberapa
istilah yang didapatkan dari-penelitian.sebelumnya untuk mengetahui suatu

M
bahan perban mgg__r‘t}’-‘lbh J}g_ngenté!-kﬁﬁ@ﬁl maupun kelebihan suatu

teori. S qujt{gzpenulls juga mengari sumber re ‘%@"M‘I berbagai jurnal

maup_ur'lQ am memperolen mformaSI yan 1Illlrgfd.ﬁterkalt dengan
.' _. i - A .\':

mater.l ﬁan deskn

|J,.r|' __f

{ A
Benkut adalah dgengan judul
| 4
1. Oﬂ;nm'ahsam = [ ',.-f'
".:_ :.l: ___\.__-:" : il .II.-"I ‘:_.'I
7 Da ivitas b uat seringkali-mentlapat banyak kendala
% o ,--5.__-"' I
N, W # O ,
dan masih banya haly‘g-ternyata belum qp mat Maka, perlu adanya
45-‘ ~. 'Sb'
peningkatkan_ kly@?a mupun—produlﬁvna 5.-bongkar muat sehingga
A R

berjalan efektif, efisian dan maksimal.

Optimalisasi adalah proses pencarian solusi yang terbaik, tidak
selalu keuntungan yang paling tinggi yang bisa dicapai jika tujuan
pengoptimalan adalah memaksimumkan keuntungan, atau tidak selalu
biaya yang paling kecil yang bisa ditekan jika tujuan pengoptimalan

adalah meminimumkan biaya. (Siringoringo H, 2005)



Ada tiga elemen permasalahan optimalisasi yang harus dipahami,
menurut (Yuniar Krisna, 2017) yaitu tujuan, alternatif keputusan, dan

sumberdaya yang dibatasi.
a. Tujuan

Tujuan dari optimalisasi dapat berbentuk maksimisasi atau
m|n|m|sa3|ﬁakitm|11M|wnaﬁn ﬂp@blla tujuan pengoptimalan

bertlub’u(réjx‘ dengan keuntungan pﬁdwé\:jan sejenisnya.
|

S/dah n minimalisasi dlgunakan dengN{ pengoptimalan
h" _.-'I . e 1ty1vaktu, th‘, dan sejenisnya.
I'I 'JI I.' i - ," .\_.;_ 1

F 5

“ /
0 atau ‘t[]capal sebuah twuarﬁitematif keputusan

tersedﬁlmz;H mﬁbgunalﬁn S%E]bercpya terbatas  yang  dimiliki

pengambilan keputusan dan pengambllan keputusan juga dihadapkan

dengan beberapa pilihan yang perlu dipertimbangkan dengan baik.
c. Sumber daya yang terbatas

Sumber daya merupakan pengorbanan yang harus dilakukan
untuk mencapai tujuan yang ditetapkan. Ketersediaan sumberdaya
ini terbatas. Sehingga keadaan ini yang mengakibatkan dibutuhkanya

proses optimalisasi.



Selain faktor-faktor tersebut, perlu juga ditingkatkan sistem
kepemimpinannya, karena pelaksanaan dalam setiap organisasi juga
bergantung pada bagaimana kepemimpinan tersebut dilakukan. Istilah
kepemimpinan berasal dari kata dasar “pimpin” yang artinya bimbing
atau tuntun. Dari kata “pimpin” lahirlah kata kerja memimpin yang

artinya membimbing atau menuntun dan kata benda “pemimpin” yaitu

orang yang WWEM%&BH ﬁ@z 49 -yang membimbing atau
menun;ﬁf (énﬁrar Krisna, 2017). ""F" N

y Qﬂ le
L \%a beberapa ulalf-ke'qeemlmpman yang*,ll. at lmempengaruhl

; #.'.(Mattayandx 2019). Dalam
.-'I

a Gayakepﬁmpman [%mkratls P Y
~ h_

"

Gaya képemimpinan demokratis adalah suatu kemampuan

dalam mempengaruh orang lain agar dapat bersedia untuk bekerja
sama dalam mencapai tujuan yang sudah ditetapkan dengan berbagai
cara atau kegiatan yang dapat dilakukan dimana ditentukan bersama
antara bawahan dan pimpinan. Gaya tersebut terkadang disebut
sebagai gaya kepemimpinan yang terpusat pada anak buah,

kepemimpinan dengan adanya kesederajatan, kepemimpinan
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partisipatif atau konsultatif. Pemimpin yang berkonsultasi kepada
anak buahnya dalam merumuskan suatu tindakan putusan bersama.
Adapun ciri-ciri dari gaya kepemimpinan demokratis ini yaitu
memiliki wewenang pemimpin yang tidak mutlak, pimpinan bersedia
dalam melimpahkan sebagian wewenang kepada bawahan, kebijakan
dan keputusan itu dibuat_bersama antara bawahan dan pimpinan,

komunlkasx qi‘n@ﬂ&lallﬁ!;s[;ﬂg[-&uaﬂ@}:dlmana pimpinan ke bawahan

dan,,ﬁég;@#pun sebaliknya, pengawasan terﬁﬁ,@px(mkap, perbuatan,

.-.;;!
tmgi/léku atau keglatanUe_&ga bawahan k'@fkan dengan wajar,

W
prakal’sa blsa d }a@fh ba

Mi’%ﬂr ,pﬂ'npman bawahan memiliki

ﬁ(@ih saran atau- pendapat dan

mem atlka,n er[]ndla'ﬂ

sal'hg peré‘aya Ean saIYLmenghorm f’f ﬂ:.ff

b. Gaya Keperhimﬂﬂén Dﬂegatlh | Fh

Gaya kepemimpinan delegatif memiliki ciri-ciri yaitu pemimpin
akan jarang dalam memberikan arahan, pembuat keputusan diserahkan
kepada bawahan, dan anggota organisasi tersebut diharapkan bisa
menyelesaikan segala permasalahannya sendiri. Gaya kepemimpinan
delegatif ini memiliki ciri khas dari perilaku pemimpin didalam
melakukan tugasnya sebagai pemimpin. Dengan demikian, maka gaya

kepemimpinan seorang pemimpin akan sangat dipengaruhi adanya



11

karakter pribadinya. Kepemimpinan delegatif merupakan sebuah gaya
kepemimpinan yang dijalankan oleh pimpinan untuk bawahannya
yang mempunyai kemampuan, agar bisa menjalankan aktivitasnnya
yang untuk sementara waktu tak bisa dilakukan oleh pimpinan dengan
berbagai macam sebab. Gaya kepemimpinan delegatif ini sangat
cocok dilakukan kalau _staff yang dimiliki ternyata mempunyai
motivasi da&\ﬂm&npwg/&‘(g Eﬁ@{ Dquan demikian pimpinan
tak ;éf@panyak dalam imemberikan penn‘ﬁtpke,qada bawahannya,
baﬁig}p/ emimpin akaL_Ieblh*R?nyak dalam H?Fﬁbﬁé_‘_ﬁkan dukungan
untuk bawahannyéi'?}p‘l' i ‘?-‘5“;“\ &\,
e

C. Gaya Kepenﬁfrﬁ

b a o ;
G'aya kEpeLHl pin birokr, tls _'tqlm dll'pkl,skan dengan

gaan !‘.- m}ﬁ _?far'ﬁ;,m/ adanyas g‘turan" Perilaku
N | 0
menﬁ_ﬁnpm yaq*tan dengan adahya ke iy | pélaksanaan suatu
s

proseM *§~$ng telah&rlaku untuk pémﬁhpmf dan anak buahnya.

Pemimpin yang-..hl_rpl_ﬁ_htls, '@c_:ar_aﬁamum akan membuat segala
keputusan itu berdasarkan dari aturan yang telah berlaku dan tidak ada
lagi fleksibilitas. Segala kegiatan mesti terpusat pada pemimpin dan
sedikit saja diberikan kebebasan kepada orang lain dalam berkreasi
dan bertindak, itupun tak boleh melepaskan diri dari ketentuan yang
sudah berlaku. Adapun beberapa ciri gaya kepemimpinan birokratis
jalah  Pimpinan akan menentukan segala keputusan yang

berhubungan dengan seluruh pekerjaan dan akan memerintahkan
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semua bawahan untuk bisa melaksanakannya; Pemimpin akan
menentukan semua standar tentang bagaimana bawahan akan
melakukan tugas; Adanya sanksi yang sangat jelas kalau seorang
bawahan tidak bisa menjalankan tugas sesuai dengan standar kinerja

yang sudah ditentukan.

d. Gaya Kepemlmplna.n {-aissez Falre
Gayafﬁjﬁﬁkg‘i‘ mendorong kemampua xbta dalam mengambil

. -'lj.':h‘“x

m::f{%urang |nterak5| dan kontrol ya _%t] .dilakukan oleh

pemifpin, sehingga gayer 'any?a~dapat A¥ hniika pawaan

1 |
'I ._. |I b _.‘
kek qannyaa_ ‘%alﬁjg __-"blarka.m g_k buahnya untuk
”’% Nl 0 W
bé{b anqe!ka nya o= e/

e. Gaya KébemlmMnOto.Liter/ Authoritaria _f;f’f
—_ A R

Adalah gaya-_p_emimp_iri_-yang telah memusatkan segala
keputusan dan kebijakan yang ingin diambil dari dirinya sendiri
dengan secara penuh. Segala pembagian tugas dan tanggung jawab
akan dipegang oleh si pemimpin yang bergaya otoriter tersebut,
sedangkan para bawahan hanya sekedar melaksanakan tugas yang
sudah diberikan. Tipe kepemimpinan yang otoriter biasanya mengarah

kepada tugas. Artinya dengan adanya tugas yang telah diberikan oleh
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suatu lembaga atau suatu organisasi, maka kebijaksanaan dari
lembaganya ini mesti diproyeksikan dalam bagaimana ia dalam
memerintah kepada bawahannya agarmendapatkan kebijaksanaan
tersebut dapat tercapai dengan baik. Di sini bawahan hanyalah
menjadi suatu mesin yang hanya sekedar digerakkan sesuai dengan

kehendaknya sendiri inisiatif yang datang dari bawahan sama sekali

tidak pernah l@‘qbﬁn JIEpEMaHkaF .E“{
” ﬂ@\ﬁ 4y

Adzf efinisi optimalisasi,dari beberapa r

'qé"r%',%slw;ian para ahli:

L
o

L
i

' 4

=

njadlkan pa b i . )
\ \ 0 ' & 7
Ro sa‘ﬂ[ah a't_t‘nda'kal’ll-prose a@u metodologi untuk

méhtblﬁ? sesuatu (!sagal sebuah ﬁeéai{i;smtem atau keputusan)

menjadi Ieb‘rh/sep_e_nfihnya Ew]gg_rri';,-fungsmnal, atau lebih efektif.

2. Pengertian optimalisai menurut Poerdwadarminta (dalam Rattu et al.,
2022) adalah hasil yang dicapai sesuai dengan keinginan, jadi
optimalsasi merupakan pencapaian hasil sesuai harapan secara

efektif dan efisien.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pengertian

optimalisasi secara umum adalah suatu usaha dan atau upaya yang
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dilakukan untuk memaksimalkan aktivitas dan penggunaan fungsi
leadership dalam segala aspek manajerialisasi sehingga

mewujudkan keuntungan yang dikehendaki secara optimal.
2. Bongkar Muat

Dalam operasional logistik di Pelabuhan, aktivitas bongkar muat

merupakan akt|V|tas psk% kzirﬁrﬁmru%kan Jgeglatan untuk memindahkan

barang dar /K:;Q‘ﬂ;,."hr‘i‘aupun keatas kapal dan §Hak-‘t:‘|?Pe!abuhan dengan alat

transpopf leb pa truck “haulage” dan alat p _%jg bongkar muat

sepertl qrab forkh cpnveyor maupun
W\ W\
crane./ || (4, b 4N
"I- I|I -'H.; 'r ."1
Menurut ]21- (2017)Proses bongkar-muat di
pelabuhap merufml‘iI S atu fakte finan. yang /memipengaruhi

kmerjaﬂsekﬁwelab\uh n. Lal S by "ﬁ'gkf:%’?i '&Lpelabuhan juga
iy, . — -:.'.-,h‘ /

berlmplllkq@ pada H:‘n‘ny urn round-time' seh /pél yang tentunya

membuat bla%operaﬂqnat kapal semakirr‘r'nahaﬁf\:ﬁ

-—_ A R "
Menurut Undang Undang Nomor 17 Tahun 2008 tentang

Pelayaran dalam Pasal 31 terdapat beberapa kegiatan usaha jasa di
pelabuhan sebagai penunjang kegiatan angkutan laut salah satunya yaitu
kegiatan bongkar muat barang. Menurut Pasal 1 ayat 14 Peraturan
Pemerintah No. 20 Tahun 2010 Tentang Angkutan Di Perairan, kegiatan
bongkar muat barang adalah kegiatan usaha yang bergerak dalam bidang

bongkar dan muat barang dari dan ke kapal di pelabuhan yang meliputi
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kegiatan stevedoring, cargodoring, dan receiving/delivery  (Zahry

Chumaida, 2020)
a) Stevedoring

yaitu pekerjaan membongkar barang dari kapal ke dermaga,

tongkang, truk memuat barang dari dermaga, tongkang atau truk ke

dalam kapal sampdi ~de rSUSLN— Iam palka kapal dengan
Pas emmﬁ e

ek Rapal atau derek dar“at J-',I'
. b “ﬂp

la '
pwgan penumpL

{4
seba'llknya 10

_._ﬂ-ll* ."'-._ ﬂh“‘:}
¢) Receiyi dq&ﬂy*
Meu?fqm indahkan barang ‘ﬁrvf/bunan atau tempat

penumpukan d| gudang atau Ia@,ngaﬁ 'penumpukan dan menyerahkan
sampai tersusun di atas kendaraan di pintu gudang atau lapangan

penumpukan atau sebaliknya.

Keputusan Menteri Perhubungan berdasarkan Undang-Undang No.
21 Tahun 1992, KM. No. 14 Tahun 2002, Bab 1 Pasal 1, Bongkar Muat
adalah kegiatan bongkar muat barang dari dan atau ke kapal meliputi

kegiatan pembongkaran barang dari palka kapal ke atas dermaga di lambung
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kapal ke gudang lapangan penumpukan atau sebaliknya. Menurut Soewondo
(2016) membedakan kegiatan bongkar muat yaitu secara langsung dan tidak

langsung, perbedaannya yaitu:
1. Secara langsung

Cara langsung ini kerap kali disebut “Truck Lossing” artinya

pemuatan atau__perl Itengllﬁrm [jarl t,l:f.‘:-uck“ langsung ke kapal atau
pembong,ké;e@‘é‘én *kapal Iangsung ke~ t(ﬁlt:k:qéaga truck lossing ini

/ £\
'rq H'é’ ijin  khusus karena ada beb%g/\qmponen untuk
T ....__..\. T L ._::l
pempﬁﬁﬁ)?ﬂ@fff dibe R bl
o '.-._. !

N, W Cr/
kegiatan, deli Y. kepad enerlma barang atau yang mewakili (M. E.
an & e b

e

Pratama, 2017). J'L,; A "fq p.. -

Kegiatan bongkar muat dapat dilakukan ketika kapal berada di

.-'

dermaga, jetty, ditengah laut (loading point) atau antara kapal ke kapal
(ship to ship transfer). Kegiatan bongkar muat barang umum (general
cargo) di dermaga dilaksanakan melalui empat tahapan, yakni operasi
kapal (ship operation), operasi dermaga (quay transfer operation),

operasi gudang dan lapangan (storage operation), dan operasi
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penyerahan dan penerimaan barang (delivery dan receive operation).

(Eko Siswanto, 2020)

Dapat disimpulkan dari beberapa referensi tersebut bahwa bongkar
muat adalah suatu aktivitas operasional untuk memindahkan barang dari

kapal ke dermaga dan atau ke kapal lain dengan istilah (ship to ship) dan

dibantu oleh perala_t_e_\npenunj bongka_r___muat (heavy equipment).

-.____.-ﬂ"f \:t(‘-- ”.— ks L—J—_E_E-{H

] e
g7 2 |
hr g0Hs-“ZLoading ’-yang berarti:
| a5
pemuitqn,'l'(llan “Rafe”"ya aul tingkat ,"fnr duktivitas suatu
| "-.II L1 , ah -I:l";l .'I Tl

T &

: fﬂ:l’neané i‘:.f:')enting, dimana
g I T 3
beberabq\l@, g*ﬁ‘uk 1g-ketancaranshongk at. Hal ini tersebut
W -
yaitu pIMﬁ‘(b‘brenﬁgan&n)., schedull_ifrggf"@nj)aéan), monitoring

=

= -~
(pengawasan), daﬁ“«c%ﬁ[ollj.ﬂg (peﬁ;end_@an)f' Kesemuanya adalah satu

aktivitas.

kesatuan proses guna tercapainya kelancaran dalam bongkar muat (Hamzah,

2017)

Kemampuan dan kecepatan pelaksanaan bongkar muat cargo dari
atas kapal sampai ke gudang penumpukan atau stockpile atau sebaliknya

memeiliki beberapa indicator performance, yaitu :

a. Effective Time (ET)
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Jumlah jam kerja operasional yang dihitung dari rata — rata
bongkar muat yang dicapai per hari dan dilakukan oleh seluruh gang

dengan satuan metric ton atau jam kerja yang telah digunakan.
b. Idle Time (IT)

Merupakan waktu yang terpakai oleh kapal selama bertambat di
dermaga yang ti Hgak di ﬁun?@n‘.pmuk ﬁf&ﬂgﬁ bongkar muat dan berada

di dala aqf(,ye’ fan bongkar muat mliﬂ% a delay cargo dan
keru kﬁb JP
2

"‘= .-'

c.Non éperaatlng T"l

fFrL T

N

P\
d. Cre'lhl?\ TiM*

i/\é/
M an }t?tu isti ah yan_g__dlgunam?' pergerakan crane

dari awal grab merakukad?perlgaﬁbu:;m cargo di jetty hingga dimuat di
atas kapal dan kembali lagi untuk mengambil cargo di jetty dalam satu

siklus.
e. Utilitas Peralatan

Rasio pemakaian fasilitas terhadap kapasitas tersedia. Dihitung ke
dalam satuan jam kerja effektif selama periode tertentu atau dinyatakan

dalam bentuk presentase waktu kerja efektif terhadap waktu tersedia.
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. Jam kerja efektif
Utilitas : — x 100%
Peralatan yang bekerja

Tingkat produktivitas PBM (Perusahaan Bongkar Muat) di lihat
dari segi waktu pelayanan bongkar muat, jumlah tenaga kerja yang
digunakan, jumlah muatan yang dapat ditampung dan jumlah kapal yang
bertambat pada terminal. PBM yang d| katakan efesien apabila perusahaan

tersebut dapat. m”“Wkanue@rLgloﬁIEP‘Gh ar muat hingga batas
J,.-

A
[, 14,
.\"\.
#“:" I

Kerangk PiI@ Penelitial_ __;H

-\. -

Kerangka pﬂp}lltlaﬁ—mergakanpkonsepél dari penelitian yang
memberikan gambaran antar variabel yang terjadi dan diperoleh dari
penjabaran tujuan pustaka. Untuk bisa menguaraikan pembahasan dari
skripsi ini, penulis Menyusun kerangka pikir tentang beberapa hal yang

akan menjadi pembahasan pokok yaitu :
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Kerangka Pikir Penelitian

4 )
Otimalisasi Loading Rate dalam proses Bongkar Muat di MV.Grand
Royal Express

- | J
( * * )
Landasan teori penelitian ] [ Studi lapangan
_ | —— - | J
=" - 11 RANY L -
W IS P, ~_ e ¥ ~
4 Penyet;abfﬂf\ﬁ:--""'- Darpak apabila—] /%[~ Upayayang

Fi",‘;;-\(tﬁlﬁakukan untuk
’ \ﬁfgr\i}enuhi target
x i 1"" Ioadmg rate di

i .;.1 .- MV Grand

K Royal Express

|

terhagx‘o@y’ d target loading
targét M fles idal
rate; 'dj MV g

Gra,nd Royal 4
H
Express ]ﬁ

oo,

|."l. | L] | F. |
I '|| .I |_. l.ll'.ll

L L | 1 il I ¥ g

|lI L] . .-\."-' - ] _|'
C I _._th D?Skﬁf ':'“:,. }
BTN = ey /

r/
\\ £ et _ l v <3 ’

Analisa hdsil perefition ditakukap dearth reduksi
e A R .

data, peny-é] ian data‘&kés’ifﬁ-p;ulan / verifikasi

A 4

Untuk menghindari terjadinya demmurage serta
pembengkakan operasional saat operasional

bongkar muat di MV. Grand Royal Express

Gambar 2. 1 Kerangka Penelitian



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Simpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah penulis jelaskan pada bab —

bab sebelumnya mengenai “Optimalisasi Bongkar Muat Guna Tercapainya

Loading Rate di MV. GRAND ROYAL EXPRESS”, dapat disimpulkan

\LMU FIE
| {4

A.
B.
bongkar muat kz@o melebihi batas waktu yang tertera
dalam charter party)
b) Pembengkakan biaya operasional
C. Upaya yang dilakukan untuk memenubhi target loading rate:
a) Membuat loading sequence 3 gangs akibat crane tidak

dapat digunakan

b) Melakukan pemuatan menggunakan shore crane

76
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C) Menyesuaikan draft survey agar dalam kondisi even keel

Keterbatasan Penelitian

Dalam penelitian ini memiliki keterbatasan yang dapat menjadi
bahan pertimbangan untuk dilakukan penelitian yang mendalam dan
komprehensif, keterbatasan ini meliputi:

1.  Dalam penelltlan ini betsn‘at_spesmk yang terjadi pada 1 (satu)

kapal, s€ "b%rlu-penelyta aﬁ untuk digeneralisasi lebih
fw. ] sﬁta
'.-'lj.'_'n ™,

sedikit é‘e\an é‘ agal ba‘r: pertlmbangan urituk akukan penelitian
7

",

.-'

lanjutan bag?%lhakﬁﬂ.ﬂlhak ,:irkalt{'_q-_ p -

1. Hendaknya dilakukan Arrival Meeting kedatangan kapal H-3 dan
melibatkan pihak kapal yang dapat diwakili oleh owner atau
penyewa kapal untuk memastikan kesiapan armada.

2. PT. Semen Indonesia Tuban selaku pemilik dan operator jetty
sebaiknya dapat memperbarui sistem pemuatan melalui conveyor,
sehingga meminimalisir adanya kendala — kendala teknis yang

menyebabkan keterlambatan muatan
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3. Melakukan evaluasi internal bulanan terkait logistik ketersediaan

muatan di gudang serta pergerakan muatan dalan proses hauling ke

Jetty.

Perusahaan dalam hal ini PT. Varia Usaha Bahari selaku

perusahaan yang bergerak pada bidang jasa bongkar muat seharusanya

lebih mengutan epada konsumer terkait
dalam p tu dan ketersedian
alat be : 5$-ai efektivitas dan
efisie inan-bagi para
pekerjanya untu aﬁrro dalam melakukan
pekerjaanya sehi te_@re ard & p“_umshment
guna endrag n atr-Jran: yang
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LAMPIRAN - LAMPIRAN

Lampiran 1

Letter of Protest

(). SOLUSIBANGUN fmimis®  memmoss
" INDONESIA Jakarta Selatan - 12430

SEITIEN INDONESIA GROUP.

parties it my concern ™
‘Nurdiansyah ( Shipper Molusi Bangun Indonesia
f tty PT Semen Indonesia (i

expenses and other consequences W iccur due to above condition and will be

borne by you.

PT Solusi Bangun Indonesia TBK Master MV GARND ROYAL EXPRESS

4 " SOLUSI BAN
% ' GUN

IND%Nwﬁ/m

TFERY NURRACIAY

(iprdat dongon CamScanse
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Lampiran 2

Statement of Fact

STATEMENT OF FACTS
VESSEL NAME :  MV.GRAND ROYAL EXPRESS PORT : TUBAN PORT e
VOYAGE NO. : Wharf : PT. SOLUSI BANGUN INDONESIA
EOsP : June, 201h 2022 at 01.54 Hrs
ARRIVED AT PILOT STN ¢ June, 20th 2022
DROPPED ANCHOR : -
ANCHOR UP
SEA PILOT O/B

NOTICE OF READINESS TENDERED
NOTICE OF READINESS ACCEPTED

FIRST LINE
ALL FAST : Jjdne, .18 Hrs
BERTHED  June, 20th 2022 at ﬁ 8 Hrs
QUARANTINE ON BO, : June, 20th 2022 - at '05£ Hrs
FREE PRATIQUE QU : June, 20th 2022 0 Hrs
QUARANTINE OFF / (8 1 June, 20th 2022
COMMENCED LOADI y  Juge,
COMPLETED LOADING ¥
CARGO DESCRIPTION
DATE& 1
TIME PERIODE ‘};‘ I'L )
JUNE Ehme (June, 20{h 2022 : 03.00 Hrs)
20th - 21th AS PER-CHARTER PARTY
08.30 - 07.00 [ 1 05.18
05.18 - 05.50
I 05.50 - 06.40
I 06.50 - 07.50
07.50 - 08.00
[ 08.00 - 08.15
08.15 - 08.30
08.30
08.30 - 19.30
19.30 - 21.00
21.00 - 23.15
23.15 - 00.40
00.40 - 04.00
04.00 - 05.40
05.40 - 07.00
JUNE 3(Three] BULK oading use 3 cranc H e shi . 07.00 - 13.00
21th - 22th M:sumcl Tranc H 2,3, i i 13.00 - 15.00
07.00 - 07.00 top loadigi due to by i 15.00 - 16.00
esume g use 3 § 16.00 - 02.40
Res ing use 3 | =5 02.40 - 05.00
Resume loading use 3 crane H 1,3,5 due to trouble ship's crane no.2 05.00 - 06.10
Resume loading use 3 crane H 1,4,5 due to trouble ship's crane no.2 06.10 - 07.00
JUNE 3(Three| IN BULK Resume loading use 3 crane H 1,4,5 due to trouble ship's crane no.2 07.00 - 19.00
22th - 23th Resume loading use 2 crane H 3,4 due to trouble ship's crane no.1,2 19.00 - 07.00
07.00 - 07.00
|NOTED :
Master / Chief Officer Agent Shipper
MV, GRAND ROYAL EXPRESS PT. VARIA USAHA LINTAS SEGARA PT. SOLUSI BANGUN INDONESIA
2RO
e b SORUSI BANGUN
"-'5? VWP INPQNES A
& 1%
<2 5
Q @—— \\*CTG; b ’ /

PT VARIA USAHA LINTAS SEGARA

Kantor Pusat :

J! Veteran No.171 A Gresik 61123 Jawa Timur - Indonesla | Phone (031) 3978204, 3990939, 3981534 | Fax. (031) 3975280
£-mail : vuls@silog co.ld
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VARIA USAHA LINTAS SEGARA

STATEMENT OF FACTS
VESSEL NAME MYV. GRAND ROYAL EXPRESS PORT : TUBAN PORT U3
VOYAGE NO. 3 SOLUSI BANGUN INDONESIA
e ALV 1
ARRIVED AT PILOT STN 022 rp
DROPPED ANCHOR —
ANCHOR UP . Al . -  Hrs
SEA PILOT O/ Ah) une, 20th 2022 At 0306 Hrs
NOTICE OF READINESS " + June, 20th 2022 300 Hrs
NOTICE OF READINESSE AGC P AN PER CHARTHR PARLY
FIRST LINE G i June,20th 2022  at ({0448 Hrs
ALLFAST :June,20h2022 at 0518 Hrs! .ﬁ.
BERTHED at At
QUARANTINE ON BO £
FREE PRATIQUE Q .
QUARANTINE OFF/ FINTS| NSPE(.’I-'IJPN
COMMENCED LO, G ] ]
LETED-LO, G
CARGO DESCR i
DATE& 1
Mpwont ands -
- g |
2(Two) 707.00 - 12.30
[23th= 23t —]
o7oo=-o7001 W 12.30,- 19.40
I
1 .19.40-22.40
L E 22.40-23.40
23.40-0335
1 03.35-04.30
G‘ 04.30 - 07.00
JUNE 2(Two) ¢ loading use l crang (H2) duc i 07.00 - 08.10
24th - 25th cranc ot loading unsnfc
07.00 - 07.00 Resumggipading us ane No i ip's 08.10 - 11.00
cranc (H S cal
i y 11.00 - 13.00
Resume loading usc 1 crane No. 1 (H 1) due to impact trouble ship's 13.00 - 16.30
cranc No. 2 (H 5 cannot loading due to unsafe draft after)
Setting shore cranc and prepation loading 14.00 - 16.30
Commenced loading by shore crane 16.30
Resume loading usc 1 ship's crane & 1 shore crane (H 1,2 ) due to impact 16.30 - 16.50
trouble ship's cranc No. 2 (H 5 cannot loading due to unsafe draft after)
|NOTED :
|Master / Chief Officer

MV. GRAND ROYAL EXPRESS

/"\) ROY. -/

«'

/C’ MASTER #

& (»5

A ot

Agent

PT. VARIA USAHA LINTAS SEGARA

Shipper
PT. SOLUSI BANGUN INDONESIA

SOW BANGUN

PT VARIA USAHA LINTAS SEGARA
Kantor Pusat

b
vuls@silog co o

eran No 171 A Gresik 61123 Jawa Timur - Indonesia | Phone (031) 3978204, 3990939, 3981534 | Fax. (031) 3975280
Eoman
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ray

STATEMENT OF FACTS
VESSELNAME : MYV.GRAND ROYAL EXPRESS UBAN PORT 33
VOYAGE NO. [ : PT.SOE
EOSP zoz‘ La H.P E
ARRIVED AT PILOT STN 0 ot ’
DROPPED ANCHOR at Hrs
ANCHOR UP R at - Hrs
SEA PILOT O/B : June, 20th 2022 #0306 Hrs
NOTICE OF READINFESS : June, 20th 2022 ’ 00 Hrs
NOTICE OF R : ASPER CHARTER PARTY
FIRST LINE i Junc,20th 2022 ‘al 0448 Hrs'
ALL FAST “+lne, 2002022 at 0518 Hrs [ hr
BERTHED i ,:..l!:
QUARANTINE O s e t
FREE PRATIQUEQ) g Ty EH
QUARANTINE @ 10 at 0 ]
| COMMENCED g t
I COMPLETED A 22 t i
SRS PRy . MT CLINKER IN Ny
I - L o 1
DATE & ] B P
I ERioDE | GANGS| - - PAGRAGES = s = -—
S i 1 o o,
e 2(Two) [ - IN BULK Stop loadin rain A o 16.50-17.40
24th - 25 : R I use 1 ship's cra ane(H 1,2) d pact _17.40 - 00.00
[}-02.00=07 T trouble shipl§icrane NoJ2 (H 5 uig-4p tnsafe fraft afier, H1 |
{ ains ing cargdOnly) - -
o= 'r.'| o: v shore f&ﬂ;ﬂg H2 6000
i ; ofl . .00 - 02.45
L ng use 2 w-_lrl;bnc! t s crane 00
K ding us st trouble 0.2 0245-07.00
f ns lEnmi i
R ;
JUNE (T IN B! Resui ing use 1 crane H 2 due to jmpact tr e ghi No. 2 07.00 - 12.55
25th loading use 2 granc H 2,5 due to imp: -oubl p's'crane No. 2 12,55 - 15.00
07.00 - 18.40 Res loading use | erane H 2 due to im trouble ships'crane No. 2 15.00 - 16.00
& Intermediate drafl - 15.15 - 16.15
ume loading usc 2 cranc H or trimm! 16.15 - 18.40
S i 18.40
Final Dgafl survey F_ 18.50 - 19.50
aft suvey H i | 41,380 MT
[NOTED: C ., w7s o= . (1) CARGO SA1D 7o LEIGH CARGo QUALITY orvknowIV
() No DAMARE 7o AT FACILITY No INTUCY Te STEVEDH
Master / Chief Officer Agent Shipper
MV. GRAND ROYAL EXPRESS PT. VARIA USAHA LINTAS SEGARA PT. SOLUSI BANGUN INDONESIA
SSROVAN. ;
_/e-" e ¢b., SOLSI BANGUN
(8 nsrer) 3. VP INDONESIA
7o\ & ;
é s e
b )
ClLever  Vpom v - Svgrg

PT VARIA USAHA LINTAS SEGARA
Kantor Pusat

Crowe Cu,.__,ta Qv (padsc aciluy |
Woreme  twre betea

o (wor Bng  bac

Ji Veteran No.171 A Gresik 61123 Jawa Timur - indonesia | Phone (031) 3978204, 3990939, 3981534 | Fax (031) 3975280

E-mall  vuls@silog co.id




Lampiran 3

Daily Report 1
oty STEVEDORING COMPANY
PT.VARIA USAHA BAHARI
‘WIA JU VETERAN NO.171 A - GRESIK
e TELP 62-31-3087927
FAX 62-31-3972410
Narme of Vessel MV GRAN \ ES 1{one}
Agent © PT.VA ASTTOARA 5 J" 20 - 21 June 2022
Discharging Port CERU ﬂL =S E‘ __" ] ‘a Kind of G¢ q Chgtor In Bufs
Loading Poit NDONESIA - Tutign 888 \
Hatches | working [ Previous S Todgyejotal 4 oading. |
e MO { gl M Tleiuck TRRWT [ LN wT
1 0820-0 1 EK 05 2,343 400
B o
iy i i 1 Y i, ]
3 I:‘ ﬂa a0 [67 2,1‘(;.2‘ 640
4 .;ﬁl‘asiq- 0/.00 ' - |=".-:‘q
5 :ﬁ;mﬁ”i ?._:-! 64 0 14 R0 -MA JG:M :m
—] | = e -
TOTHN | . 18, ] EEAN 8 847560
il . 0 W L8 * ! -
[ Date i A ]
2021 June 2022 A X 2 ) f -
Monday - Tussday Pilg it
0 June 2022
e by ship
larantine & ction
aft suIve
08 15 - 08, 30
08.30
02 30 - 1930 | Resume loading use 3 crane H 1 3 & due to houble ship's crane no 2
1920 - 2100 | Stop Ioading due to 1ain
21.00- 2315 | Resume ioading vse 3 crane H 1.3 5 due to trouble ship's crane no 2
2315-00 40 } Stop Inading due to rain
0040 0400 | Resume loading use 3 crane 11 1.2.5 due to trouble ship's crane no 7
04.00 - 05.40 | Waiting cargo
05.40-07.00 | Resume loading use 3 crane H | 4.5 due to touble ship's crane no 2
Shift 1 3 Gangs
Shift 2+ 3 Gangs
Shift3 3 Gangs
B —_—
Acknowledge by, Tuban June 212022
MV GRAND ROYAL EXPRESS :

P;lﬂ: OFFICER | , A ’
Moo’ ) -
M.V. GRAND ROYAL EXPRESS . VARIA YSAUA BAHARI

Gugust Mlard ©
Chief Foreman

il
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Daily Report 2

88

STEVEDORING COMPANY
PT. VARIA USAHA BAHARI
JL VETERAN NO 171 A - GRESIK
TELF 62-31-3987907

FAX ' 62-31-3073410

DAILY REPORT

Name of Vessel MV GRAND ﬁp u u 2(two)
Agent PT VAR 5 Al i cliy 21 - 22 June 2022
Discharging Poit CE ,b_ az L Ki smClinker 1o Bulk
Loading Porl NDONESIA -h’ub: |5 4,
Hatches | workina-h s| Previous . _Todays Total | Loadin
from ] T¢ ] Mt Truck S P MT r M
i b .,
1 07.00-0 EK . 483100 3,205.500
> Olgieg.
&
3 ﬁ 7 2.160 .6 1
(=
4 O=0%TOL 07 00 7 02
5 i 07 00 -7 2,303 5
SRS ARV LI ¢ SIEE |
Working - hours £ | Sto :i191.1r.1 0 A
from - o O
21 - 22 June 2022 k g Nalse 3 crane H 1o trouble :ﬁ'a No 2
Tuesday - Wedensday ReS USe A cranedT 75 4 aue to tron Ship = c#ne No 2
op loadin & to board of director vigs
Re: loadin crane H 2.5 due’#o e ship's Crane No 2
R {07 E 2 g0 due 1o 8uble ship's Crane No. -

Res

06.10 - 07.00

Total gang per shift -

o loadike use 3 1w H T
ngy use 3 &rthe "0 due to trouble ship's Crane No

o trauble ship's Crane No :

NN

Shift1: 3 Gangs
Shift 2. 3 Gangs
Shift3° 3 Gangs
Acknowledge by, Tuban, June 22 2022
MV. GRAND ROYAL EXPRESS PT Vit ;,?n;B\?bali
P CHIEF OFFICER i
Sk L -—"
(MV GRAMD ROYA| “XPRESS
BT OMTET A PERS VARIA USAHA BAHARI

Chief Foreman



Lampiran 5

Daily Report 3

STEVEDORING COMPANY

PT VARIA USAHA BAHAR)
‘VU'“) JL. VETERAN NO 171 A - GRESIK

- TELP. | 62-31-3987927
FAX 62.31-3973410

Name of Vessel 3 (thiee )
B2 - 23 June 2022

i In Bulk

Agent
Discharging Port
Loading Port
" Haiches

FF“ rh

A_[A

A

o e O |

122 - 23 June X)22, 3
|Wednescay - Thursigy 12
Shi e
Shift 2 2 Gangs
Shift 3- 2 Gangs
Acknowledge by, Tuban June 23 2022
MV GRAND ROYAL EXPRESS PT. Vana Usahg Bahan _
s s .
MV g MO PAVAI TyEpras g
—RAND POYAL ZHperas] VARIA USAHA BAHARI
Chiel Officer Gugust Mihard D

Chief Futerman




Lampiran 6

Daily Report 4

,.'.' ot STEVEDORING COMPANY
VUBA PT VARIA USAHA BAHARI
JL VETERAN NO.171 A - GRESIK
e TELP. - 62-31-3087927
FAX . 62:31-3973410

b
X

DAILY REPORT

Name of Vessel © MV. GRAND ROYAL EXPRESS Number A( Four )
Agent . PT VARIA USAHA LINTAS-SFERRS © 2324 June , 2022

Discharging Port CEBU, PHILIERNES ILM u-o Clinker In Bulk
Loading Port PT SEMPT | -‘M_

Hatches |working-hourstaaadig % i T Total !{

i

71500

55 7%020

29.720

4 carmot loa
eStmRe loading LIS™armfieiee | ( H 2) due
> ding due to unsafe dea

Shift 1 g angs
Shift2. 1 Gengs
Shift2- 2 Gangs

Acknowiedge by, Tuban, June 24 2022
MV. GRAND ROYAL EXPRESS ie

CHI

Fir
Gugust%/!ganf /A BAHARI

Chief Foreman

90
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Lampiran 7

Daily Report 5

STEVEDORING COMPANY

PT. VARIA USAHA BAHARI
VUBAE 1L VETERAN NO.171 A - GRESIK
TELP | 62-31-3987927

1 62-31-3973410
DAILY REPORT
Name of Vessel © MV. GRAND ROYAL E . Number ¢ 5(Five)
Agent © PT. VARIAUS TE“U e Antdty ¢ 24 - 25 June 2022
Discharging Port CEBU, ; ;. Cliniker In Buk
Loading Port - PR =TA - Tuban i
Previ i I s [otal Total Loading |
_Truck | K LT T . N ; A
12 4,873, -84 A2 524120 7.365.620
Lo '.'\. Ty 1
Eﬂ o] 6,664,720
20 24 9,429.720
- '_-"L
326.780 | 215 e 8328.7 fO
i
8,333 940 4 "180 Gdrrepo
875, 533 8 1 1014 J40| S 8d56 | a6 eded00 |
EE e |_F-.:E\_,I
N
", J ——
5 At
juse 1 e Animps ship's Crana No 2
o ‘ﬂ:} d ft) J ‘
ST lokglho Use 1 crane e ) due td ship's Crane No 2
loading du drdil)
Resume ing use 1 ship's crane & shopeSrane (H 1) due to impact trouble ship’
ne No.2 t loading du ur) ara
due to rain
loa ing use 1 ship's cralﬁshofe gefhe ( H 1.2) due to impact trouble ship’
H5ca loading safe draft )
00.00 - 02.45 g use Zcral aue to impact trouble ship's crane No. 2
02.45 - 07 00 Resume Joading use 1 crane H 2 due to impact trouble ship’s crane Ne 2
Total gang per shift
Shit1: 1
Shitz: 2
Shifi3: 2

Tuban, June 25, 2022

Acknowiedge by,
MV, GRAND ROYAL EXPRESS

MGRAND ROYAL EXPRFSS
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Lampiran 8

Daily Report 6

—emm,  STEVEDORING COMPANY

/(vu. PT. VARIA USAHA BAHAR|

RY JL VETERANNO 171 A GRESIK
e © TELP 62-31-3987927
FAX 62-31-3973410

DAILY REPORT

Name of Vessel MV GRAND ROYAL EXPRE 65 Nube (i)
Agent PT VARIA USAHA Slas Date Aclivity 20 June 2002
Dischaiging Poit CEBU, P X LM u ﬂ!m whagoods  Chiker i Bl
Loading Port PT S Rl,‘ : E
| Hatches rking- =] F oda Total Loading
- o Truck | L Ml Tk | o Ll
1 0 192 73058 ' i 1,300 0.0
> ; ﬂ_, i 67|  sesarol ~ so ¥ 2 B0 \ IR
3 of 18 40 e R t ] 2 PRRCR ]
. [ ( s
=== | p7d0 f18 a0l = L 2h (P
s T HlEr .
—_— 70g- 18 4ol soryoeol | fin on woan |
== T L —, B
TOTAL 34,448 I YA A1,440
e I_\.I .__ I g = - _‘{j\:_lﬂ
rking 'k hou! d o
e : - —":-»
; \4 0700, 1 2 '€ PR
S 1 ] 2 ahipry e o
15. y p'sicrane Wo 2
515216 t S
- 18 A crel "ia.
.40
- 19; Yy a
E T  shitt th
\ F
it2: ﬁ H

Acknowledge by, Tuban,  June 26, 2022
MV. GRAND ROYAL EXPRESS PT Varia Usabia Baban

4RI

Gugust Mihard O
. Chwl Foreman

SHIPS PEMALKS 5L LOADED AS PER_ DRAFT SURVEY QUANTITY Nyd,,"g,ga:OMT.

Dipindai dengan CamScanner



Lampiran 9

Final Draft

Survey

PROVISIONAL REPORT OF DRAUGHT SURVEY {}ﬁ“‘g
( VESSEL / BARGE ) S5
— SUCOFINDO
[FILE ToRDER e
Mu R NO
CZ’;LS!'LGAJ‘.}L PT_SOLUSI A
oA AL LS CLINKL K )
VESSEL S VOVAGE g eAyl JOVA o —
SORT
L% >
NATONALITY TTTAG ABLs A iﬁalooogom»ir
DEADWE IGHT 1 0 MT Ty o % 805 000 MT
PORT OF REGI TTOGRAM L ) MT
. ]
L7 L v AL *
S c 4.050 ., M A7 M-CM
F sta 70
Mean f orwa: 1 0| 10470
2 |Aher = 0 L1
tARer 0. o
5 Mean / After A5 10.509]1 0 10.501
- %, 50 .104
- IMidsBip st rd. 050 710.51
Mean, midship / Mi 150 5. ~.-10.500] 0.000] 10.500
. draught | 530 10.48550 e
Mean of means |- 15.225 L 92750 o
{Mean of means coire r 1040637 .
| - Aot ti k% =
" [Displ 2'E, a1
"8 1am ti T
- P -
: Trith, actual o ~
. Tpl R
¥ L il ard i 0633
: - & 398713
9 [Dis t for trim r%io—!l - Z 52-053-02‘0 MT
10|List correctio - il
11|Displacement fog)ist . 23976.128 & .‘52,0(53.00211e MT
'§ oﬁ”’rﬁ%ﬁ“ 37 ;’f :5; 552
sity cor — 22 =
4| Displacement for den: 3,812 =1 51,707 469 MT
5 [Deductible weight 4,604.6' 1.119730 MT
2 Ballast o 55.250
. Fresh Water g; :ggg | ?g(:gg
g Fuel Oil (MFO) 5 3
[ Diesel Ol (MDO) 60.370 56.380
g Lubricant Oil (LO) :
16|Net Displacement 9.207.739_MT so.:.ag 0703: ::
17|Cargo Loaded / Discharge 41,380.
Remarks & Sea state Swell condition 050 M _ -~
Acknowledged by, Tuban, June 25, 20.
MV. GRAND ROYAL EXPRESS :
(3 qwrlcsR '
WPIS?I
|__Master/Chief officer

*)Pilih satuan ukuran dan berat yang sesval ( corel yang tidak sesual)

FOR/SCI-OPS/01.01

Rev : 03

Tgl Berlaku 13/08/2020

Hllidlnlh’

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 10

Cargo Manifest

...............

Pr <>n_>§ LINTAS SEGARA

i oaom .__<m. o, No
ﬁ:"ﬁr\ s%

Sailed
From
To

MANIFEST of cargo

Name Of Vessel :MV GRANDRG¥4

: JUNE 25TH, 2022

: TUBAN PORT, INDONESIA

: CEBU, PHILIPPINES

Measurement
No Kg® BIL No
-Iq —
01|PT. SOLUSI BANGUN | : Ve AND CLINKERIN EA, UITABLE | 41,380 MT |125/TBN/CBU
GEDUNG TALAVERA S 2 ETYO 6 p |ro-eRHDUCE ORDINAR
TALAVERA OFFICE PARK ol NAL HIGHWAY, SOWIRLEOE AND CEMENT CONFORMING TO
JL LETJEN TB SI : 12226 A : Y Adre ¢-150 TYPE) OR EQUIVALENT
CILANDAK BARAT C|LAND s COPE 2523 10§90
SELATAN 12430, IN NESIAION BEHALF (NOTH - _ﬂ
OF TAIHEIYO CEMENT CORPORATION = PINES, TN 1T PAVABLE AS PER GHARTER
A )
PP n_u_.m IPPED O} wa. 25/06/2022
........l.n_.rii\ii
SHIP'S AGENT




Lampiran 11

Mate's Receipt

PT. VARIA USAHA LINTAS SEGARA

Head Office : JI. Veteran No. 171A Grasik 81123 Jawa Timur, INDONESIA
Phone +62 31 3978204, 3060836 Fax : +02 31 3675280

INSA : 1074 /INSA/IX /1999

NO. BIL : 126/TBN

Copy of the Bill of Lading may be seen on application to the agent at their office or to the Master on Board.
Shippers are respectfully requested to note that NO SPECIAL INSTRUCTIONS OR CONDITIONS can be recognised
by the Company or attended to by the mate, unless initialed by the Ship's Agent when issuing the shipping Order.
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Lampiran 12

Notice of Readiness

Vanguard Maritime Ltd

Arif Chamber. 98 Agrabad C/A. Clittagong 3100 Bangladesh, VMI/E-20
Tel + RRO-31-2510457. Fax + 880-31-2510458; mail | File #1130
Rev. 02117

Y B
To: ISAHA LINTAS SEGARA , INDONESIA.
Ce: HUO KISEN KAISHA' Ghartering.
,‘,g?!v ING MARINE PTELTD. £
Lr‘llﬁ At
= I]‘
JUNE-2023
I_.-" L - _..-"H_|
|_":__ AV —o—
o g =
—R—y ﬁ; 1 . 1
i This is to advise all sign: S2BC7,

20-JUNE=2022 1

" under my'_&:ﬁfam
E=rmmdid e is' it B

sTER) b SOLUSI BANG
\ W IN ONESFR

Waster W,

MV Grand Royal Express

Notice of readiness accepted at

As Agent / Shippers/Charterers
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Lampiran 13

Stowage Plan

Dipindai dengan CamScanner



Lampiran 14

Declaration Cargo Completed

DECLARATION COMPLETED LOAD CLINKER IN BULK

sia (Per§e|;o)Tbk £

F
V. GRAND ROYAL EXPRESS'

Vessel

‘ st Mihard D

( Gog
4 Chief Stevedore

SHIPS PemaRK(L VL Lomoed A< PER. DRAFT SuRVEy QUANTITY.ONLY:
Ghea0 QUANTITY  41330-0 MT:

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 15

Berita Acara Pemuatan Barang

BERITA ACARA PEMUATAN BARANG

Pada hari ini, Sabtu Tanggal 25 Juni 2022, kami yang bertanda tangan di bawah ini :

I Nama Perusahaan : PT. Solusi Bangun Indonesia
Nama “Suba
Jabatan : Dispa g.& Weighbrigde Operation

: Gugust Mihare
:O_peras

Dengan ini-menyata

barang milik PIHAK PERTAM

1.

. :03.00 WIB
8. anda Jam : 05.18 WIB
9. ai Muﬂf Jam : 08.30 WIB

10. Selesai Mua
11. Jumlah party/ BL

Jam :18.40 WIB
141,380.000 MT

12. Jumlah Draft survey :41,380.000 MT

13. Tonase WB SMI :0,00 MT/ORIT

14. Tonase WB SBI :41,446.360 MT / 1.074 RIT
ALL TOTAL TONASE :41,446.360 MT /1.074 RIT

Demikian Berita Acara Pemuatan ini dibuat dengan sebenar-benarnya oleh kedua belah pihak
dan mengakui atas hasil pekerjaan tersebut sebesar 41,446.360 MT/ 1.074 RIT.

PIHAK KEDUA PIHAK PERTAMA

Gugust Mihard Dhiko Subandi
PT. Varia Usaha Bahari PT. Solusi Bangun Indonesia
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Lampiran 16

Crew List

IMO CREW LIST

1 Hams ol Bivy ORAND ROYAL EXPRESS 3 Porl of AmtvaiDep [ruman 510 o Do
7 Hetionalty MANGLADESH 4 Mot Portidestination [onesi
o o] R Dets & Placa o Brth sty [Passportitn iy [ 8| Datectsoiaing | Peen ot ening
1 [HOBOAM MOHAMMAD MOBARAK M| MASTER |01/Dmw/1088|CHANDPUR | BanciLanesin[EG0716338 | 21/Agust2028 | C/ON540 HAT
4 i B
2 |\BLAM MO SHARIFUL M| crorr Mr'.: > (0uvE o | RTB2602 C10/8230 | 20
I i e
3 |[RAHAMAN MEER MD MOBTAFIZUR yfr 1 w on | NIDLADESH r::/:ﬂq‘ crom192 CHAT
o
4 [Parman AsiFuR "',.r’r 3 ﬁ-ﬁ:”;.. coxnpazia | |sanor -H'?\‘!-.. 211, 5 | 26mes2021 | cHATTOGRAM)
) [
S i ,-"f 1‘} oxcor | onpnness [kHuin |1 insiaoesi|soosesrs | oavarzes) i
o
 |AMMED 8K WA:,K D ;‘I-u ClEngr | 2850p2030) 678 g o CHAT
P e Py
’ lmmnmﬂ‘k M e 3 a Iﬁﬁh e
; . ] N 1| c 23Mart CHAT
A s pasienzs
# |meam MO HOSSAIN J|IIr M 1 20 BRE0M :o/no:im CHAT
" i
1 1 v = i
» mmm{ R N"‘- 031, Fcr0m608 CHAT
13 | I
e mno‘iurmv&r ]F | f " 99 | DHAKA Es + Jewiniaso 151.-20 cHaTTOG Al 1
™ ' &
1 {08 D AmzAD Lt m (TELENG | OfuSe, |oHaTT auns}n1 72 | 15 r@:ims 20/0m2021 |CHE ]
= 'l o
L |motia N OSUN ! ) 7 1 0 | 18 1
oaumh U AT ﬁ’ 0 1Mar/1999 BAN SHI 505 | 271 J _g_m )
| LT l; 11 1 1
179 MIRJA el i BAN SHI| 10 TTOGRAM|
—= 3 o1 & Lo J o
\ B ¥
14 [MONDAL MD 8AKIL ) N 38 1, 13162 . i
ol
i F WABG e I
15 [UDDIN MD MOIN L " !ﬂb&ﬂ L 08/S 1 CHATT

AN

17 | 1DRIS MOHAMMAD "h,necx \TTOGRAM | BANGL 'aun-:?" m@ £ i

N e o o s o e o o
-l

10 [1sLAM MD sAsDUL EM{MWWEA& . 'Fr-mm T
20 |KADER MD ABDUL ] mn.;‘;"‘ 995 E__'_J.ggpr'

131907 CHAT
B
21 [ISLAM MD AMINUL M | TRWIPER | 06F BANGL 133800 T
BANGL 31723 (1 HAT
BANGLADESH! | EE0980658 | 03/ 129251
BANGLADESHI|BT0024778 29763 CHAT
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Lampiran 17

Pedoman Wawancara

Peneliti melakukan sesi tanya jawab dengan narasumber Coordinator Stevedore, Foreman, dan
Supervisor Stevedore untuk mendapatkan informasi terkait rumusan masalah pada penelitian yang
berjudul “Optimalisasi Bongkar Muat Guna Tercapainya Loading Rate di MV. Grand Royal

Express”. Berikut daftar pertanyaan terkait rumusan masalah dan identitas responden yang tertera :

dalam

& — =
2. Tingkat Operasio . Fakior apa_yang menyebabkan loading rate

2.Dampak apa yang terjadi bila loading rate
tidak tercapai?

3. | Tugas & Tanggung jawab 1.Bagaimana tugas foreman saat aktivitas
bongkar muat?

2.Apa tugas foreman saat ditemukan kendala
saat proses bongkar muat?
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Lampiran 18

Wawancara 1

Laporan Penelitian

ajt.
g Mﬂg ter:hﬁI bila lo

aktivitas bongkar muat tidak sesuai dengan charter party, serta

pembngkakan biaya operasional karena harus membayar uang upah TKBM
dan operator alat berat, serta merusak reputasi perusahaan Kkarena
perusahaan jasa harus berorientasi pada pelayanan.

. "“\\I
b uBA

VARIA U BAHARI

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 19

Wawancara 2

Hasil Wawancara Il

Identitas Responden

: PT. Yaria ﬂg Baari

: Superviso, dore

ldggbmpa stand

g .}_IF-.;‘:\_

as| }Cn nya Kila

fm
w

pihak internal terka

kegiatan bongkar muat.

VARIA USAHA BAHARI

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 20

Wawancara 3

Hasil Wawancara I11
Identitas Responden
No.Responden

KS PT. ;éemen. ¥ onesia Tuban
I ~ |

: Foreman .:ll

ettt

Dipindai dengan CamScanner
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O N o O

c. Alamat Jl_gﬁira Statlion,-Kelurahan Sidowayah Rt 06 Rw
03, Rembang, Jawa Tengah

9. Riwayat Pendidikan

a. SD : SD Negeri 1 Leteh, Tahun (2006-2012)

b. SMP : SMP Negeri 6 Rembang, Tahun (2012-2015)
c. SMA : SMA Negeri 2 Rembang, Tahun (2015-2018)
d. Perguruan Tinggi : PIP Semarang, Tahun (2019 — 2023)

10. Pengalaman Pratek Darat
a. Nama Perusahaan : PT. VARIA USAHA BAHARI (Cabang Tuban)

b. Masa Praktek ~ : 1 Agustus 2021 — 30 Juli 2022
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