BAB IV
PENUTUP

A. Simpulan

Dari uraian dan pembahasan pada bab-bab sebelumnya,

maka penulis mengambil kesimpulan yaitu :

1. Kurangnya pengalaman anak buah kapal bekerja di kapal Tanker
sehingga berpengaruh ‘pada ‘kinerja mereka khususnya pada

saat kegiatan bongkar muat.

2. Pendidikan dan ketrampilan serta komunikasi anak buah kapal
masih rendah sehingga mempengaruhi kelancaran kegiatan

bongkar maut.
3. ~Perusahaan  belum memiliki prosedur yang jelas dalam

penerimaan crew anak buah  kapal sehingga susah untuk

mendapatkan anak buah kapal sesuai-keingginan perusahaan.
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Saran-saran

Untuk meningkatkan kualitas anak buah kapal dalam
menunjang kelancaran operasi di atas kapal maka penulis

menyarankan :

1. Untuk menigkatkan pengetahuan dan keterampilan serta
komunikasi anak buah kapal hendaknya mengadakan pelatihan-
pelatihan di atas kapal.

2. Perusahaan perlu berkerja sama dengan lembaga pendidikan
untuk menigkatkan kualitas, komunikasi dan kinerja anak buah
kapal dengan on job training dan off job.training.

3. ‘Untuk “~mendapatkan anak buah  kapal wyang berkualitas,
perusahaan perlu membenahi sistem penerimaan calon pelaut

dengan melakukan seleksi yang benar.



