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Banyak permasalahan yang timbul dalam dunia pelayaran dan mendapat
perhatian utama yaitu kelancaran dan keselamatan alur pelayaran. Dalam
pelayaran di Pelabuhan Tanjung Emas Semarang hadirnya pandu sangat berperan
penting. Hal ini bertujuan untuk menjaga dan meningkatkan keselamatan dan
kelancaran di alur pelayaran Pelabuhan Tanjung Emas Semarang.

Setelah melakukan pengamatan penulis ingin mengetahui bagaimana cara
yang dilakukan pandu dalam melakukan tugasnya sebagai mana dalam prosesnya
untuk menjaga dan meningkatkan kelancaran dan keselamatan alur pelayaran serta
tata cara yang dilakukan dari awal sampai akhir. Sehingga, penulis ingin meneliti
tentang ‘“‘Peranan Pandu Dalam Meningkatkan Keselamatan dan Kelancaran
Kapal di Pelabuhan Tanjung Emas Semarang”. Dalam penelitian ini, penulis
menggunakan metode kualitatif deskriptif. Metode kualitatif merupakan prosedur
penelitian yang menghasilkan data deskriptif dengan menggunakan fakta dan
kejadian dengan cara observasi, wawancara secara langsung terhadap subjek yang
mengetahui kejadian ini.

Berdasarkan pembahasan yang telah dikemukakan dalam bab-bab
sebelumnya. Hasil penelitian yang telah didapat adalah pandu dan jasa
pemanduannya merupakan salah satu elemen penting dalam keamanan dan
kelancaran alur pelayaran suatu pelabuhan. Pandu Tanjung Emas Semarang dalam
melakukan tugasnya sudah berjalan dengan baik dan sesuai prosedur, seperti
berperan memberikan instruksi kepada jurumudi/mualim jaga yang selanjutnya
akan diperintahkan oleh nahkoda kapal dan dapat bertambat dengan aman dan
lancar.
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